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المقدمة: 

يعد البحث بكل مجالاته وأشكاله من أهم مرتكزات التطوير والتجديدء فهو ضرورة حتمية لكل 
امجتمعات ولكل الميادين» والبحث التربوي بصفة خاصة هو أرقى أساليب تطوير العملية التربوية بكل 
أبعادها ومساقاتها ومداخلهاء وتتنوع الحاجة إلى البحث التربوي وفقاً لتنوع المشكلات والتحديات التي 
تواجه اممجال التربوي» فالتطورات العلمية والتقنية المتسارعة واممتلاحقة. والثورة امعلوماتية والإتصالية 
الهائلة التي اجتاحت العام بأسره خلقت الكثير من التحديات التي تواجه التربويين والمؤسسات 
والمعاهد والجامعات التربوية على اختلاف أنواعهاء وهذا بالطبع انعكس على البحث التربوي ليصبح 
مسألة أكثر إلحاحاً ومطلباً يتصدر قانمة أولويات الإصلاحات والتجديد التربوي. 

والبحث التربوي يحظى باهتمام شديد في كل الدول ولا سيما الدول المتقدمة» حيث تخصص 
للباحثين مبالغ لا بأس بهاء وتقام الندوات واممؤتمرات واللقاءات التربوية ممناقشة نتائج الأبحاث 
الجديدة وتبادل وجهات النظر حولهاء كما تقام المراكز البحثية التي تتولى دعم الأبحاث ومتابعة 
تطورها. والبحث التربوي في القرن الحادي والعشرين يشهد قفزات نوعية تتميز بالجودة والأصالة 
وبعد النظر وذلك محاولة باللحاق بركب التطور الذي طال كل مناحي الحياة. من هذا المنطلق انبثقت 
فكرة هذا الكتاب الذي يشتمل على تسعة فصولء تناولت مفاهيم البحث التربوي , وخصائصه 
وأخلاقياته وأنواعه وأدواته. كما تناولت العينات واممتغيرات ومراجعة الأدبيات وكيفية التوثيق. 

نرجو أن يخدم عملنا المتواضع هذا كل المشتغلين في مجال البحث التربوي» وجميع التربويين وطلبة 


العلم» والله نسأل التوفيق والسداد. 


المؤلفون 
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امعرفة llعpl Knowledge and Science‏ 
لقد استطاع الإنسان أن يجمع عبر تاريخه الطويل رصيداً هائلاً من المعارف والعلوم. فبعضها 
معارف تقتصر على مجرد ملاحظة الظواهر ملاحظة غير مقصودةء فما تراه العين وتسمعه الأذن 
وتلمسه اليد هي معرفة حسية. وهناك من المعارف ما تكون بعيدة عما تراه العين وتسمعه الأذن 
وتلمسه اليدء ففي هذه المرحلة يقوم الإنسان بالتفكير والتأمل وهذا يطلق عليه المعرفة الفلسفية 
التأملية التي يتعذر حسمها بالتجربة والبرهان مثل التفكير بالحياة واطموت. وهناك ما يدعى بالمعرفة 
العلمية التي يفسر فيها الفرد الظواهر تفسيراً علمياً وهذه ال معرفة تسمى ال معرفة العلمية التجريبية 
التي تقوم على أساس الملاحظة المنظمة للظواهر وعلى أساس وضع الفروض الملانمة والتحقق منها 
وتجميع البيانات وتحليلها. (بدر» 1982) ويعتبر مفهوم المعرفة أشمل وأوسع من مفهوم العلم» فهي 
تتضمن معارف علمية وغير علمية» فالعلم هو المعرفة المنظمة التي تتسم بالصدق والصحة والثبات. 
والعلم هو المعرفة المنسقة Systematized Know] edge‏ التي تنشاً عن الملاحظة والدراسة 
والتجريب» والعلم هو فرع من فروع اممعرفة أو الدراسة» خصوصاً ذلك الفرع اممتعلق بتنسيق 
وترسيخ الحقائق واممناهج بواسطة التجارب والفروض. وتعرف الممعرفة على أنها مجموعة من 
ا مفاهيم والإتجاهات واممعتقدات والآراء والتصورات الفكرية التي تتكون لدى الفرد نتيجة لخبراته 
في فهم الظواهر والأشياء المحيطة به. (سلطان والعبيدي» 1984) أما العلم فهو ذلك النشاط الذي 
حصل به على قدر كبير من اممعرفة عن حقائق الكون بواسطة التفكير العلمي» فهو المعرفة المنظمة 
المصاغة بشكل قوانين وقواعد ثم التوصل اليها بواسطة الإسلوب العلمي السليم. والعلم هو نشاط 
يهدف إلى زيادة قدرة الإنسان على السيطرة على الطبيعة وهو نشاط إنساني موجه يهدف إلى 
وصف الظواهر التي يدرسها الفرد وتصنيفها في أنواع. (عدس وعبدالحق» 2005) والعلم هو جهد 


إنساني عقلي منظم وفق منهج محدد من البحث يشتمل على خطوات وطرق محددة ويؤدي إلى 
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معرفة عن الكون والنفس وال مجتمع» ويهمكن توظيفها في تطوير اط الحياة وحل مشكلاتها. (عودة 


وملکاوي 1992) 

والعلم هو كل منظم من المعرفة التي تشتمل على الحقائق وال مفاهيم والآراء والقوانين والنظريات 
واممبادئ واممهارات واممعتقدات التي تتكون لدى الإنسان نتيجة محاولاته المتكررة لفهم الظواهر 
والأشياء ا محيطة به. وتصنف المعرفة إلى عدة تصنيفات نوردها فيما يلي: (الكسباني» 2012) 

1- المعرفة الحسية edge‏ 1س0 Kn‏ رإهءnهS:‏ وهي المعرفة التي يكتسبها الإنسان عن طريق حواسه 
ا مجردة كاللمس والسمع والنظر المباشرء وهذا النوع من المعرفة بسيط لأن أدلة الإقناع متوافرة 
ملموسة» أو ثابتة في ذهن الإنسان. 

2- المعرفة التأملية :Reflective Knowledge‏ يتطلب هذا النوع من اممعرفة النضج الفكريء 
والتعمق ف دراسة الظواهرء فالباحث يقدم البراهين عن طريق استخدام ا منطق والتحليل, ليثبت أن 
النتائج التي توصل إليها تعبر عن المعرفة للموقف أو القضية. ولكن الباحث لا يحصل على أدلة قاطعة 
وملموسة تثبت حجته لأنه يتوجب عليه الإلام بقوانين وقواعد علمية لاستنباط الحقائق. 

3- المعرفة العلمية :Scientific Kno w1 edge‏ يقوم هذا النوع من المعرفة على ساس الملاحظة 
اة اراهن دوقع اكات الية افاس الفاق من محا عن طريق اة ومع 
البيانات وتحليلها وتفسيرها. وتصنف اللمعرفة العلمية إلى نوعين هما: 

أ امعرفة التقريرية edge‏ 1س0 Kn‏ arativeاDec:‏ وتتمثل في مجموعة من الحقائق والمفاهيم 
وامبادئ والقواعد والأحكام والقوانين والنظريات التي تمثل مجملها البناء ا معرف للعلم. 

ب- المعرفة الإجرائية edge‏ 1س0 Kn‏ edura1ءدإP:‏ وهي العمليات المعرفية المستخدمة لتوليد 


ا معرفة التقريرية أو الوصول إليها. 
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وحيث أن العلم هو كل منظم من اممعرفةء فإنه طريقة للبحث والتفكير وفقاً لأس وقواعد 


والعلم هو هدف إنساني فهو آراء وأفكار أو مجموعة من المعارف والمفاهيم المنظمة العلمية التي 
مكن تحقيقهاء والعلم يفسر الظواهر ويعتمد على الحقائق وعلى التفكير والفروض والقياس والضبط 
(محجوب» 2016) وهو أي العلم مجموعة من الخبرات الإنسانية التي تجعل الإنسان قادراً على التنبق 
فهو سلسلة مترابطة من المفاهيم والقوانين والإطارات النظرية الناشئة عن التجريب أو المشاهدات 
المنظمة. (عطيةء 2010) والعلم هو مجموعة من امعارف الإنسانية التي تتضمن المبادئ والفرضيات 
والقوانين والنظريات التي كشفها العلم ونظمهاء بهدف تفسير غوامض الكون. ولقد ميز كونانت 
(٤nهnدل)‏ ال مشار إليه في (عودة وملكاوي» 1992) بين النظرة إلى العلم التي يعتبرها نظرة جامدةق 
وبين نظرة أخرى ترى العلم شيئا متحركاً دينامياً ونشاطاً إنسانياً متصلاً لا يعرف الجمود وهي نظرة 
متفائلة ومشجعة على الاكتشاف الذاتي أو حل المشكلات. والنظرة الثانية هي نظرة العلماء المختصين 
الذين يعملون في مختبراتهم للكشف والاستقصاء وحل المشكلات. فالعلم هو سلسلة تصورات ذهنية 
ومشروعات تصورية مترابطة ومتواصلة» وهي نتيجة لعمليتي الملاحظة والتجريب. 

The objectives of Science pli أهداف‎ 

يهدف العلم إلى وصف الظواهر والأشياء التي تحيط بالإنسان خلال رصدها وتصنيفهاء والوصف 
يعتمد أساساً على المدركات الحسية وذلك بالاعتماد على الملاحظة والتجربة. (إبراهيم وأبو زيد 2010) 
وللعلم العديد من الأهداف التي نوردها فيما يلي: (عدس وعبدالحق» 2005) و (عطيةء 2010) 


1- الفهم ¬ :€nderstand1i‏ الفھم هو الغرض الأساسي للعلم» والعلم 
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الأسباب والعوامل التي أدت إلى حدوث ظاهرة ما أو موقف معين. والفهم هو التعرف على علاقة 
الظاهرة أو الحالة بالظواهر أو الحالات الأخرى التي أدت إلى حدوثها. وفهم الظواهر الأخرى التي 
ستنتج عنها. والفهم هو القدرة على إدراك المعاني والأبعاد والعلاقات الداخلية والخارجية لظاهرة ما أو 
حالة ما. 

2- الوصف ١٥نامذإءءه2:‏ يقصد بالوصف وصف الظواهر أو الأحداث» أو المواقف, أو الأشياء أو 
ا مشكلات التي تثير فضول الباحث أو التي تحيط بالإنسان والتي مكن ملاحظتها عن طريق رصد 
الظاهرة وتسجيلهاء أو عن طريق تبويب امعلومات المتعلقة بالظاهرة وتصنيفها. والوصف عملية يقدم 
من خلالها تصويراً دقيقاً للظواهر أو ا موضوعات الخاصة بالبحث وهكن الحصول على وصف للظواهر 
أو المشكلات أو الأشياء عن طريق الملاحظة والتجريب» أو الاختبارء أو المقابلات الشخصية فيتم رصد 
مؤشرات الظاهرةء وتسجيل أبعادها المختلفة وتحديد العلاقات بين مكوناتهاء وتحديد خصائصها. 
والوصف يرتبط بالفهم» فمتى ما فهم الفرد الظاهرة أو المشكلة فإنه سيتمكن من وصفها بدقة 
وتحديد عناصرها وأبعادها ومعاممها. 

3- التفسير ع«ن«نهام×E:‏ التفسير يعني معرفة أسباب حدوث الظاهرة أو المشكلة. فإذا توصل 
الباحث - على سبيل الممثال - إلى تفسبر ظاهرة تمدد المعادن بالحرارة على أن جزئيات الممادة المعدنية 
إذا ما تعرضت إلى مصدر حراري تتحرك وكنتيجة لحركتها يحدث تدافعاً بين جزئياتها فتتباعد هذه 
الجزئيات عن بعضها البعض مما ينتج عن ذلك توسع الحيز الذي تشغله المادة فيحدث التمدد. هنا 
يكون قد فسر الظاهرة وهذا التفسير هو أحد أهداف العلم. وتعد عملية التفسير أكثر تعقيداً من 
عملية الوصف» لأن الوصف يعتمد على الإدراك الحسي» بينما يحتاج التفسير إلى عمليات عقلية آكثر 
تعقيداً أو أكثر من مجرد وصف الظاهرة أو المشكلةء وذلك بهدف إدراك العلاقة بين المتغبرات 
المستقبلة واممتغرات التابعة. 

4- التنبؤ «0ذاءذكءإ٥:‏ بعد أن يتمكن الباحث آو العام من فهم ووصف وتفسير 
الظاهرة آو المشكلةء ويتعرف على القوانين التي تحكم هذه الظاهرة أو تلك 
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المشكلة وتنظيم علاقاتها بالظواهر الأخرىء عندها يكون قادراً على التنبؤ أي الاستنتاج بناء على 
معرفته السابقة. والتنبؤ يعني أيضا قدرة الفرد على توقع حدوث نتائج أخرى في ضوء فهم الظاهرة 
المبحوثة. وتعتمد صحة التنبؤ على التحقق التجريبي أو الإثبات العملي لصحة ذلك التنبؤ. 

5- الضبط أو السيطرة ع«ذااهء٤ه):‏ يهدف العلم إلى التحكم بالظواهر ال مختلفة والسيطرة عليها 


وذلك لإنتاج ظواهر مرغوب بها. فالعا حين يفهم الظاهرة فإنه يفهم العوامل التي تؤثر عليها 
وتنتجهاء وبذلك يكون قادراً على السيطرة على هذه العوامل» أو تقليل أثرها أو زيادته كما يريد. 
ويعتبر ضبط المتغيرات والسيطرة عليها في الظواهر الطبيعية أسهل وأبسط تحقيقاً من ضبط المتغيرات 
والسيطرة عليها في الظواهر الاجتماعية والسلوكية» وذلك لأن متغيرات الظواهر الاجتماعية والسلوكية 
أكثر تشعباً وتعقيداء وتغيراً من متغيرات الظواهر الطبيعية علماً بأن قدرة الباحث على ضبط المتغيرات 
تعتمد على قدرته في فهم الظاهرة ووصفهاء وتفسيرهاء والتنبؤ حولها. 

6- الوصول إلى حقائق جديدة وحل المشكلات 

Reaching new facts and solving the problems 

أن من أهداف العلم هو الوصول إلى حقائق علمية جديدة تتعلق بالإنسان وما يتصل به من نمو 

أو سلوك» أو ا مجتمع, أو الحياة وكل ما يتعلق بها من ظواهر اجتماعية وتربوية واقتصادية 

وشخصية.. الخ. وحيث أن التطورات في كل مناحي الحياة آخذة بالتسارع والتلاحق» لذا فإن البحث 

العلمي والتربوي يسعى دانا إلى اكتشاف حقائق جديدة كما يسعى الى تقديم الأفكار المتجددة 

وامتطورة التي تسهم في نمو ال معارف وتطوير أساليب العمل» وحل المشكلات التي تعرقل عملية 


النمو والتطوير في كل ا مجالات العلميةء والاقتصاديةء والاجتماعيةء والحضارية امختلفة. 
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المعرفة العلمية والطريقة العلمية 

Scientific Knowledge and Scientific method 

المعرفة العلمية نتاج من إبداع العلماء والباحثينء فالباحث يلاحظ أو يجرب أو يتأمل ليكتشف 
الحقائق من أجل فهم الظواهر وتفسيرها والتوقع مما سيحدث وأن درجة اكتشاف العام تتوقف على 
درجة ممارسته لبعض العمليات العقلية واممهارات الإدراكية والإجرائية ومنها ما ياي: (سلطان 
والعبيدي» 1984) 

- الإدراك الحسي - الملاحظة. 

- الاختبار أو التجربة وضبط المتغيرات بأنواعها. 

- التقويم (قياس الفروق في قيم ال متغيرات لأجل التمييز). 

- التطبيق (فهم العلاقات المتبادلة بين المغاهيم). 

ولقد استطاع الإنسان أن يجمع عبر تاريخه رصيداً كبيراً من المعارف والعلوم. فبضعها معارف تقتصر 
على ملاحظة الظواهر بشكل غير مقصود» مثل ملاحظة الإنسان لظاهرة ما مثل تعاقب الليل والنهارء 
دون معرفة وإدراك العلاقات القانمة بين تلك الظواهر الملاحظةء وهذه ال مرحلة تسمى مرحلة (المعرفة 
الحسية). وبعض الممعارف يتجاوز الملاحظة البسيطة ويتعداها إذ يحاول الإنسان في هذه الممرحلة التأمل 
في تفكيره حول الأسباب البعيدة كالتفكير التأملي عن الموت والحياةء وهذا النوع من المعرفة يسمى 
(با معرفة الفلسفية التأملية) وهذا النوع من ال معرفة يصعب حسمها عن طريق التجربة ال مباشرة. (بدر 
2 وهناك ما يدعى بام معرفة العلمية التي جاءت نتيجة لتطور العقل البشري ونضجه. وقي هذا 
النوع من ال معرفة يتمكن الإنسان من تفسير الظواهر تفسيراً علمياً وربط تلك الظواهر ربطاً موضوعياً 
وهذا النوع من المعرفة هو (المعرفة العلمية التجريبية) التي تقوم على أساس الملاحظة المنظمة 
المقصودة للظواهرء ووضع الفروض الممناسبة والتحقق منها بالتجربة وجمع البيانات وتحليلها للوصول 
إلى القوانين والنظريات العامة. 
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واطمعرفة العلمية تتكون من عدة مكونات هي: (2013 ,مT!anya(‏ 

1- الحقائق العلمية كاءه؟ ننادمذء؟: الحقيقة العلمية نتاج علمي مجزاً لا يتضمن التعميم 
تثبت صحته في ظروف مکكان وزمان معينين. مثال: يتكون شط العرب من التقاء دجلة والفرات. 

2- الممفاهيم العلمية sامءءnهء‏ عاfناnعSi:‏ المفهوم العلمي بناء عقلي ينتج عن إدراك العلاقات 
بين الظواهر والأحداث والأشياء لغرض تنظيمها ف تصنيفات أقل عدداً منها. ومثالها: الهضبةء والجبلء 
والبحرء والإقليم. 

وا مفهوم هو التصور العقلي للثيء أو الظاهرةء ومن أهم ضوابطه التعريف والتمييز والوضوح 
للتوصل إلى التصور السليم. (سلطان والعبيدي 1984) 

ما الطريقة العلمية فهي طريقة لطرح الأسئلة العلمية والإجابة عنها باستخدام تسجيل الملاحظات 
وإجراء التجارب العلمية. خطوات الطريقة العلمية: (المرجع السابق) 

1- صياغة السؤال :Formulation of a guesti0‏ تبدأ الطريقة العلمية بتحديد هدف البحث 
أو طرح سؤالاً للإجابة عنه» وعادة ما يكون هذا نتيجة مملاحظة ما أو فكرة معينة خطرت على بال 
الباحف: 

2- عمل فرضية 1٥1٤۲4٤ءع‏ ءesiطtمHyp:‏ الفرضية هي شرح لظاهرة معينة م يتم اختبارها 
بعد وتكون هناك فرضيتان لكل تجربة تتم المقارنة بينهما إحصائياً. ويشترط في الفرضية أن تكون قابلة 
للنفي حتى تكون فرضية علمية يمكن دراستها. 

3- توقع النتائج :Prediction o۴ resus‏ ف هذه الخطوة يتوقع الباحث أشياء معينة في حال 


كانت الفرضية صحيحة. 
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4- إجراء التجربة :Experiment Conduction”‏ التجربة هي عملية مرتبة يتم إجراؤها لنفي أو 
د قرم مت واج العبرة هو الجو الكل ق اغ اة 

5- تحليل النتائج كنوواله”ه ٤اuءهR:‏ في هذه الخطوة يتم تحديد معنى نتائج التجربة. ويقوم 
بعض الباحثين بتقسيم الجزء الخاص مناقشة النتائج إلى قسمينء يشتمل القسم الأول منهما على تفسير 
النتائج. ويتضمن القسم الآخر على توصيات الدراسة ونتائجها النهائية. 

هذا ويعد البحث الأكادهي اممثال الأكثر انتشاراً على تطبيق الطريقة العلمية» ويتطلب إجراء أي 
بحث معرفة وثيقة بتلك الطريقة من أجل الوصول إلى نتائج بحثية سليمة. وتطبيق الطريقة 
العلميةءلذا فإنه ينبغي على الباحث إدارة بحثه باتباع الخطوات الأساسية والمتعارف عليها ف إجراء 


البحوث» والتي يوضحها الشكل التالي: (عزيزء 2010) 
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شكل رقم -1- خطوات إدارة البحث العلمي 


خطوات إدارة البحث 


إن التفكير العلمي هو أحد مسميات عمليات العلم التي يقوم بها الباحث للوصول إلى المعرفة» وقي 
الحقيقة أن التفكير العلمي والتفكير الإبداعي» والتفكير الناقد أو إسلوب حل المشكلات ما هي إلا 
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واحد» فالعنصر المشترك بين كل هذه المسميات هو استخدام فكرة التدليل العقلي (عدندهوهء۸) في 
مواجهة المشكلات والتصدي لها موضوعية. (سلطان والعبيدي» 1984) فالشخص الذي ارس التفكير 
العلمي إنا هو ارس سلوكاً هادفاً وموجهاً بطريقة موضوعية نحو دراسة الموقف بكل أبعاده وذلك 
بقصر الوصول إلى تفسيرات تتضح فيها العلاقات التي هكن أن تتضمنها عناص الموقف. وبهذا تصبح 
عمليات التفكير أكثر من مجرد البحث عن الأسباب والنقائج. بل إلى درجة إصدار أحكام تتعلق 
بالموقف أو المشكلة أو الظاهرة موضوع الدراسة. 

Ways of Knowing ةذرع|kl طرق الحصول على‎ 

تتعدد طرق الحصول على الممعرة. فالإنسان عادة يبحث عن اللمعرفة ليشفي فضوله وليجد إجابات 
لبعض القضايا التي تشغل بالهء وتختلف درجة صحة المعلومة التي يحصل عليها الإنسان من طريقة 
إلى أخرىء فقد يتدرج في لجوته من طريقة إلى أخرى حتى يصل إلى الطريقة السليمة التي تساعده في 
التعرف على الحقيقة المتعلقة با موضوع الذي يبحث عن إجابات لتساؤلاته عنه. وطرق الحصول على 
المعرفة هي: (2008 W211”,‏ 4ہ )۴raenke1‏ و (إبراھيم وأبوزید» 2010) 

1- الممحاولة والخطاً and error‏ 1ء كان الإنسان ينسب الأحدث التي هر فيها إلى الصدفة دون 
أن يتمكن من البحث عن تعليل لأسباب حدوثهاء وكان يتكيف مع الأحداث والمواقف عن طريق 
ا محاولة والخطاً محاولة منه في إيجاد حل يتمكن من خلاله إزالة الغموض والوصول إلى تفسير مرض. 

2- الخبرة الشخصية عc١عذإمم×ء‏ 1ه«مءإء۴: هر الإنسان بتجارب شخصية كثيرة ويكتسب خررات عديدة 
تمكنه من الحصول على ا معرفة نتيجة لهذه الخبرات» فالمزارع -على سبيل المثال- يعرف الوقت المناسب لزرع بذور 


النباتات أو الفواكه الصيفية. ويعرف متى يقوم بزرع بذور النباتات الشتويةء وكيفية ري الأرض وحرثها 
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وما إلى ذلك. لأنه كان قد مر بخبرات وتجارب تعلم من خلالها كيفية الحصول على المعرفة. 

3- الخرة الحسية عc«عiإمexp‏ yإSenso:‏ تلك الإنسان خمسة حواس تساعده على التعرف على 
الأشياء» وهذه الحواس هي: البصر والسمع والشم والتذوق واللمس. ومع أن حواس الإنسان تساعده 
في اكتساب الخبرات والتعرف على الأشياءء إلا أنها لا هكن الاعتماد عليهاء فالإنسان ليس حكيماً دانماً في 
الاعتماد على حواسه. فقد نسمع صوت إطلاق عيار ناري لكننا سرعان ما نكتشف من أنه م يكن 
كذلك» وإنها كان الصوت ناتجاً عن انفجار في محرك سيارةء وقد نرى أمامنا في نهاية الطريق ماء لكننا 
نكتشف بعد ذلك أنه مم يكن سوى سراب وقد نتذوق قطعة من لحم الدجاج لنعلم فيما بعد أنها م 
تكن لحمة دجاج وإنها لحمة أرنب. وبذلك فإن ام معرفة التي يجب الحصول عليها من الخبرة الحسية لا 
هكن الاعتماد عليها دانماً لأنها تخدعنا في أغلب الأحيان. 

4- الاتفاق مع الÎخرjı :Agreement with others‏ lıجÎ‏ الأفراد في حصولهم على ال معرفة باشراك 
الآخرين ف إحساساتهم كما أنهم يلجأون إلى الآخرين للتأكد من دقة وأصالة إحساساتهم» فقد يسأل 
الفرد المجموعة الجالسة معه بقوله: هل أن هذا الحساء أضيف له زيادة من الملح كما تتذوقونه؟ أو 
هل أن ذلك الشخص القادم من بعيد هو يوسف؟ أو هل تشمون هذه الرائحة كما تبدو لي؟ انها رائحة 
خردل اليس كذلك؟ 
أن هناك فائدة عظيمة من التأكد من الآخرين حول حقيقة ما نرى أو نسمع أو نشم أو نلمس أو نتذوق. 
ولكن جميع الناس تنخفض لديهم إحساساتهم عندما يخبرهم الآخرون من أنهم أخطأوا في رؤيتهم للأشياء 
أو سماعهم لها. وهنا يعطينا الاتفاق مع الآخرين مؤشراً عن أنهم غير متفقين معنا. فعلى سبيل اممثال: قد 


يقرر المشرف التربوي من أن ال معلم يوسف متمكن من مادة الجغرافيا ورائع في تدريسهاء لكن 
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المعلم الأول قد يقرر خلاف ذلك وهذا يعني أنه طامما يوجد خلافاً نحو الاتفاق بالرأيء علينا أن 
نبحث عن مصدر آخر للحصول على المعرفة. 

5- آراء الخراء s«ەنصذمpە :Expert‏ رها یکون هناك افراداً معنيون هكننا اللجوء إليهم للاسترشاد 
بآرائهم» كالخبراء في ميدان العمل والذين لهم باع طويل ودراية كبيرة حول الموضوع الذي نريد أن 
نجمع بعض اممعارف والحقائق عنه. إن اللجوء إلى الخبراء وا مختصين لاستشارتهم والإستئناس بآرائهم 
يعني الحصول على معلومات. والحصول على مدى دقة ال معلومات وسلامتها يتوقف على مدى قدرات 
الخبرات وعلى طبيعة السؤال الذي يطلب منهم تقديم استشاراتهم حوله. وعلينا أن نتذكر من أن 
الخبراء من امممكن أن يقعوا ف الخطاً ويقدموا معلومات غير مجدية. فالخبير مصدر رائع لاستقاء 
المعرفة منهء لكنه يبقى كائناً بشرياً وقوعه في الخطاً مسألة طبيعيةء لا سيما إذا كان السؤال المطروح 
عليه بعيداً عن طبيعة تخصصه» أو بعيداً عن مجال خبرته. فكل ما يقدمه لنا الخبير هو رأي يستند 
على ما يعرفه هو أو ما تعرفه هي» وعليه يجب أن نبحث عن مصدر آخر للحصول على اممعرفة مننه. 

6- المنطق ءiعه1:‏ يستخدم التفكير المنطقي في معظم الأحيان في الوصول إلى المعرفة. والمنطق هو 
الاعتماد على ربط الأسباب مع النتائج واللجوء إلى استخدام الملاحظة والتجربة. واللجوء إلى استخدام 
المنطق في الحصول على ال معرفة» وهنا فإنه مكن اللجوء إلى استخدام التفكير القياسي أو التفكير 
الاستقرائي وهما كالتالي: 

أ- التفكير القياسي / الاستنباطي عدن)منطا م۷ذاءںفه2: التفكير القياسي يتضمن ثلاث قضايا هي: 
المقدمة الكبرىء» وام مقدمة الصغرىء والنتيجة. فهو أي التفكير القياسي يقوم على الانتقال من المقدمات 
إلى النتائج فإذا سلم الشخص بصحة المقدمات فإنه يتقبل صحة النتائج. فا معرفة السابقة تسمى 
مقدمة وام معرفة اللاحقة تسمى نتيجة. والتفكير القياسي إسلوب ينتقل من العام إلى الخاص أو من 
المبادئ إلى النتائج. أن صحة النتائج في التفكير القياسي في التفكير القياسي تستوجب بالضرورة صحة 
المقدمات. مثال: 
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- محمود إنسان (مقدمة کبری) 

- کن إنسان مفكر (مقدمة صغرى) 

- إذاً محمود مفكر (نتيجة) 

ب- التفكير الاستقراڻ عمنصنطا ء۷ذ)1nduc:‏ هو اممنهج الذي يستخدمه الباحث للتحقق من 
صدق المعرفة الجزئية بالاعتماد على المملاحظة والتجربة الحسية» ونتيجة لتكرار حصوله على نفس 
النتائج فإنه يقوم بتكوين تعميمات ونتائج عامة. أي أنه يقوم بالحصول على المعرفة الكلية من اممعرفة 
الجزئية. والاستقراء على نوعين الأول هو الاستقراء التام والآخر هو الاستقراء الناقص. وف الاستقراء التام 
يقوم الباحث ملاحظة جميع عناصر الظاهرة موضوع الدراسة» ثم يشكل حكمه على الظاهرة. مثال: 
إذا أراد أحد المعلمين التوصل إلى معرفة نسبة ذكاء تلاميذ صف البالغ عددهم (30) تلميذةً فإنه يقوم 
بقياس ذكاء التلميذ الأولء ثم الثانيء فالثالث» وهكذا حتى الأخيرء وبعد ذلك يصدر حكمه على نسبة 
ذكاء الصف بأكمله. وهذه الطريقة وإن كانت مجدية ودقيقة إلا أنها ليست طريقة عملية لأن 
الباحث لا يستطيع فحص كل الجزئيات للتوصل إلى النتيجة اممطلوبة. أما الاستقراء الناقص» ففيه 
يكتفي الباحث ملاحظة عدد من الحالات على شكل عينة ليستخلص منها نتيجة عامة يفترض انطباقها 
على بقية الحالات المماثلة. 

7- الطريقة العلمية / ا منهج العلمي لطاع عاگندعذء؟: ال منهج العلمي آو الطريقة العلمية 
هوالطريقة التي تعتمد على التفكير الاستقراني والاستنتاجي وتستخدم أساليب الملاحظة العلمية»ء 
ووضع القروض. وإجراء التجارب لحل مشكلة البحث والوصول إلى نتيجة معينة. ومنهج البحث 
العلمي هو إسلوب عمل منظم ودقيق فمنهج البحث العلمي عند أبي الهيثم -على سبيل الممثال- 
يعتمد على الوصف الدقيق» واستخدام المشاهدة الحسية» والاستقراء» وتكرار التجربة» والتأنيء 


وعدم التسرع ف إصدار الأحكام» والتدرج ف مراحل العمل» والتجرد عن الأهواء. (عودة 
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وملكاوي» 1992) وتمثل عمليات البحث العلمي مجموعة من العناصر هي: الشعور بالمشكلة 
وتحديدهاء وجمع البيانات اممتعلقة بالحقائق الممتاحة عنهاء والعوامل اطممؤثرة فيهاء ووضع الفرضيات» 
وتصميم التجارب اللازمة لاختبارهاء واستخلاص النتائج وتفسيرها. 

تعريف ومفهوم البحث العلمي 

Definition and Concept of Scientific Research 

البحث قي اللغة مصدر الفعل (بحث) ومعناه فتش» وبحث عن الشيء يعني فتش عنه»ء فالبحث 
يعني التفتيش أو التنقيب والتقصي والاكتشاف» وعندما يربط البحث بالعلمية فإن هذا يعني تقيده 
بشروط علمية متعارف عليها بين العلماء. (عطيةء 2010) ويعرف البحث العلمي على أنه الدراسة 
العلمية المنظمة لظاهرة معينة باستخدام المنهج العلمي للوصول إلى حقائق هكن توصيلها والتحقق 
من صحتها. كما عرف بآنه استخدام الطرق والأساليب العلمية للوصول إلى حقائق جديدة والتحقق من 
الحقائق القدهة وذلك ها يسهم ف نمو المعرفة الإنسانية. (الواوي والزعبي» 2011) والبحث العلمي هو 
التقصي المنظم باتباع أساليب ومناهج علمية معينة للحقائق العلمية بقصد اكتشافهاء أو التأكد من 
صحتهاء أو تعديلهاء أو نقضهاء أو إضافة الجديد لها. (عناية» 2015) والبحث العلمي جهد إنساني 
منظم وهادف يقوم بربط الوسائل مع الغايات من أجل تحقيق طموحات الفرد ومعالجة مشكلاته 
وتلبية احتياجاته وإشباعها. ويتضمن مجموعة من الأدوات والبيانات والمعلومات المنظمة والهادفة 
ويربط بين النظريات والأفكار والإبداع الإنساني من ناحية وبين الخبرة والممارسة والمشكلات 
والطموحات الإنسانية من ناحية أخرى. (العواملةء 1995) أن إدراك أهمية البحث العلمي لدى سائر 
الناس وفهم مبرراته ودواعيه آمر في غاية الأهمية لأنه يفسح اب مجال آمام العلماء لكي تتناسب أعمالهم 


البحثية مع حاجات الأفراد والجماعات في عصر تراكمت فيه العلوم وكثرت فيه الهموم والمشكلات. 
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فالبحث العلمي يسعى دانما إلى حل مشكلة معينة أو تطوير منهج أو برنامج أو نظرية بإسلوب علمي 
مدروس له مناهجه وأساليبه وأدواته» فهو بشكل عام بهدف إلى تطوير المعرفة الإنسانيةء والبحث 
العلمي هو استعمال المعلومات استعمالاً صحيحاً وفق إسلوب علمي سليم يتمثل في إسلوب العرض 
وام مناقشة الموضوعية الهادفة» وتأييد القضايا المعروضة بالأمثلة والأدلة المقنعة دون إجحاف أو تحيز. 
(عنايةء 2015) وهو آي البحث العلمي بناء على ما أورده مولي المشار إليه في (إبراهيم وأبوزيدء 2010) 
هو عملية الوصول إلى حلول للمشكلات مكن أن يعتمد عليهاء وذلك من خلال تجميع البيانات 
بطريقة مخططة ومنظمة» ثم تحليل تلك البيانات وتفسيرها. والبحث أداة من أهم أدوات تطور 
ا معرفة» ودفع عجلة التقدم» وتمكين الإنسان من التعامل والتوافق مع بيئته بطريقة أكثر فاعليةء 
وتمكينه من تحقيق أغراضه» وإيجاد حلولاً مشكلاته وصراعاته» والبحث العلمي عمليات لخطوات 
تستخدم لجمع وتحليل المعلومات من أجل زيادة فهمنا مموضوع أو قضية ما. (2008 (Creswell,‏ 


والبحث العلمي يحتوي على ثلاث خطوات أساسية هي: 
- طرح السؤال 
- جمع البيانات للإجابة على ذلك السؤال 


> التوصل إلى إجابة عن السؤال المطروح 

والبحث العلمي كما عرفه د. عبدالحق كايد المشار إليه في (عليان وغنيم» 2000) نشاط علمي 
يتقدم به الباحث لحل أو محاولة حل مشكلة قانمة ذات حقيقة معنوية أو ماديةء أو لفحص موضوع 
معين واستقصائه من أجل إضافة أمور جديدة للمعرفة الإنسانية» أو لإعطاء نقد بناء بين الناس» 
والبحث العلمي تحرك منطقي من المعلوم إلى امجهول لتوظيف الممعارف السابقة والطرق المألوفة 
للتعرف على ال مجهول. فهو أي البحث العلمي نشاط تعليمي لتعريف المسائل وإعادة تعريفه» وصياغة 


الفرضيات واقتراح الحلول وجمع البيانات وتنظيمها وتقوهها وإجراء الاستدلالات والتوصل إلى 
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نتائج. واختبارها بدقة وعنايةء وهو إضافة جوهرية لكم المعلومات الموجودة في الوقت الراهن بهدف 
تحسينها من أجل التوصل إلى الحقيقة بالاستناد إلى الدراسات والممشاهدات واممقارنات والتجارب 
والإحصائيات. ويتم عمل البحث العلمي عن طريق الدراسة والاستقصاء وا ملاحظة وفحص الدراسات 
السابقة للاستعانة بها وإضافة شيء جديد لها فهو ينمي المعارف الإنسانية ويسهم في تطوير العلوم 
والنظريات بكل آشكالها ومجالاتها. إن البحث العلمي أصبح ظاهرة حضارية واسعة الانتشار وحاجة 
ملحة لكل ال مجالات والتخصصات» فهو الأداة التي يتم من خلالها التجديد والتطوير وحل المشكلات 
وإيجاد الحلول الشافية للتساؤلات الكثيرة في كل ميادين الحياة وبطريقة علمية مدروسة ومخططة 
وقاثمة على الأمانة العلمية والنزاهة وعدم التحيز. 

Characteristics of Scientific research يمnلJlعلا خصائص البحث‎ 

للبحث العلمي عدة خصائص تميزه عن غيره من النشاطات العلمية» وهذه الخصائص تتلخص 
بالآت: (عناية» 2015) و (عودة وملکاوي» 1992) 

1- يسير البحث العلمي وفق طريقة منظمة تبدا بسؤال في عقل الباحث» حول مشكلة أو قضية 
معينةء ويتطلب البحث تحديداً للمشكلة وذلك بصياغتها صياغة دقيقة ومحددة ومن ثم وضع خطة 
توجه الباحث للوصول إلى حل للمشكلة. 

2- يحدد اتجاه البحث بفرضيات مبنية على افتراضات أو مسلمات بحثية واضحة وذلك بوضع 
المشكلة الأساسية للبحث وصياغتها واشتقاق مشكلات فرعية منهاء حيث أن الحلول للمشكلات الفرعية 
تشكل حلاً للمشكلة الرئيسية» ومن ثم وقياساً على ذلك يتمكن الباحث من صياغة فرضيات بعدد 
المشكلات الفرعيةء والفرضية تخمين ذي يرشد تفكير الباحث ق الوصول إلى الحل. 

3- يتعامل البحث مع الحقائق ومعانيهاء حيث يفترض آن يقوم الباحث باشتقاق معان جديدة 


وتفسيرات منطقية مما يجعل من جهد الباحث جهداً بحثياً. 
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4- البحث العلمي عمل هادف وللنتيجة التي يتوصل إليها الباحث خاصيتان أساسيتان هما: 
إمكانية التحقق آي أن النتيجة التي يتوصل إليها الباحث عن طريق البحث العلمي قابلة لاملاحظة 
وهمكن إثباتها تجريبياًء وقابلية التعميم ويعني تعميم النتائج على نطاق أوسع من الممجال الذي يتم فيه 
النحث: 

5- البحث العلمي يضيف معارف جديدة وحقائق علمية جديدةء ونظريات أو قوانين جديدة. 

6 البحث العلمي متلك خاصية الدقة والتحديدء والدقة تعني اختيار عنوان البحث وتحديده 
بشكل دقيق وذلك باستخدام الألفاظ ال محددة والدالة على موضوعه بشكل واضح ودقيق. وتعني 
الدقيقة أيضاً اختيار عناوين الفصول والبنود والأقسام وتوخي الدقة في انسجامها وتسلسلها وترتيبهاء 
وكذلك صياغة الجمل والعبارات والمصطلحات اممستخدمة في البحث. 

7- البحث العلمي يتسم با موضوعية والواقعيةء بعيداً عن الأهواء الشخصية والأحكام الذاتية 
والتحيز والعواطف الإنسانية. والموضوعية تعني عدم الانقياد للأهواء الشخصية والأمزجة والميول 
الذاتية. أما الواقعية فتعني حيادية التحليل والاعتماد على الحقائق العلمية. 

8- من خصائص البحث العلمي الحيادية والتجرد الحيادية تعني تحديد العناوين وامشكلات»ء 
وأشكال صياغتهاء وأجوبتهاء وتحديد الأساليب والإجراءات والخطوات بلغة جيدة والتجرد يعني 
استخدام اللغة الرياضية والأرقامء والقياس الرقمي الكمي» بعيداً عن مؤشرات العواطف والأمزجة 
الشخصية. والمنهج العلمي في حيادة وتجرده لا علاقة له بالصفات الشخصية كالظلم» وا ميول السياسيةء 
والتعصب» والتطرف وما إلى ذلك. فهو أي المنهج العلمي هكن استخدامه من قبل جميع الناس 


المهتمين بالبحث العلمي بغض النظر عن صفاتهم الشخصية» وخلفياتهم» وميولهم» وأحوالهم الخاصة. 
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9- يتسم البحث العلمي بخاصية التنبؤ والتخمين وهذا يعني استخدام النتائج المتوصل إليها لاحقاً 
في التنبؤ بظهور حالات وظواهر مستقبلية مشابهة مما يسهل على ذوي الاختصاص الاستعداد وتوفير 
الحلول لهاء ومعالجة آثارها. 

0-تنوع وتعدد البحوث العلمية» على الباحث أن يكون على علم مناهج البحوث العلمية وتعدد 
العلوم والموضوعات والأبحاث العلميةء وأن يكون على علم مناهجها حتى يستطيع اتباع المنهج 
القريب أو ممتعلق بعلمه أو موضوعه» أو مشكلة دراسته وبحثه. 

1-من خصائص البحث العلمي الشك والتشكيك وهذا يعني عدم التسليم ما هو مبحوثء أو 
متوصل إلیه من آفکارء أو آبعاد» أو حیثیات أو جوانب» أو جزئیات» أو نظریات» أو قوانین» و نتائج. أو 
حلول. 

إن التشكيك قي البحث العلمي يعني عدم التسليم ما هو متحقق» ويعني ضرورة إهان البحثء 

والتبصر ف الأفكارء وا معانيء والجزئيات والحيثيات وحتى المدروسة منها توصلاً إلى الجديد منها. إن 

التشكيك يساعد الباحث على تنمية مواهبه الفكرية» وقدراته الذهنيةء ومداركه العقليةء وبالتالي 

يساعد استخدامها في الكشف عن حقائق جديدة» ونتائج خلاقة. 

إن الشك العلمي يعكس قدرات الباحث البحثية وا منهجية والعلميةء للوصول إلى حقائق علمية أو 

معرفية جديدة. 

2-من صفات البحث العلمي الجمع بين منهجي الاستقراء والاستنباط الاستقراء يعني الملاحظة 
للظواهر وتفحصهاء وجمع البيانات عنهاء وذلك بالبدء ملاحظة جزئيات ومكونات وعناص الظاهرة 
للوصول قي النهاية إلى النتيجة التي يمكن تعميمها في شكل نظرية كلية أو قاعدة عامة. أما 
الاستنباط فيعني التحليل حيث يبدا الباحث ملاحظة وتجربة الكليات للوصول إلى الجزئيات آي 
تحليل النظريات الكلية والقواعد العامة إلى أجزائها وعناصرها وفروعها للوصول إلى صحة أجزائهاء 


والتي يبدأ بها عادة منهج الاستقراء. ويعتبر المنهج الاستقرافي أكثر تركيزاً من الاستنباطي» 
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فالاستقراء يستند على الملاحظةء والمشاهدة والتمعن» والتفحص» والقراءة المستفيضة ف اممادة العلمية 
وإجراء التجارب المخبرية وغير المخبرية. والاسترشاد بالعينات البشرية وغير البشرية» آما الاستنباط 
فيقوم على التحليل» والشرح والسردء والتأملء والتفكر ف اممادة العلمية. 


مدلول الزبحٹ lالتربوي Concept of Educational Research‏ 
البحث التربوي هو تطبيق دقيق ومنظم للمنهج العلمي لدراسة وحل المشكلات التربوية فهو 
يهدف إلى تفسير الظاهرة التربوية والتنبؤ بها وضبطها والتحكم فيها. (2004 ,رة6) والبحث التربوي 
هو التطبيق اممنظم للطريقة العلمية في معالجة اممشكلات التربوية (الخليلي» 1911) والبحث التربوي 
هو ميدان للدراسة يختبر عمليات التعليم والتعلم» والخصائص والتفاعلات الإنسانية» والمنظمات 
والمؤسسات واممعاهد التي تشكل ال مخرجات التعليمية» وال معرفة الناتجة من البحث التربوي تسعى إلى 
وصف وفهم وتفسير كيفية حدوث التعلم طيلة حياة الفرد وكيف أن السياق التربوي في التعلم 
الرسمي وغير الرسمي يؤثر في كل أشكال التعلم. أن البحث التربوي يطوق ويتبنى التحليل الكامل 
والدقيق باستخدام الطرق ال مناسبة للوصول إلى إجابة للسؤال البحثي وكذلك يسعى إلى تطوير الأدوات 
والطرق اممستخدمة في البحث. (2015 )4۴۸4٫‏ ويشير مصطلح البحث التربوي إلى النشاط الذي 
يهدف إلى توفير ا معرفة التي تسمح للمربين بتحقيق الأهداف التربوية بأكثر الطرق والأساليب فاعلية. 
ويتم ذلك بدراسة بيئة التلميذ وجعلها مناسبة لتنمية الاتجاه والبحث التربوي كما عرفه (سرحان) 
المشار إليه في (إبراهيم وأبو زيد» 2010) هو الجهود المخططة التي تستهدف حل مشكلات محددة, أو 
إضافة جديدة إلى العلم» أو توضيح أفضل الطرق لتطبيق الأفكار والنظريات الجديدة في ا ميدان 
التربوي والتي تعتمد على الأسلوب العلمي في التفكير الذي يتسم بالدقة وا موضوعية وينشد الدليل 


والبرهان بالاعتماد على الملاحظة العلمية أو التجربة الحاسمة بعيداً عن التحيز والأهواء. 
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وتسهم نتائج البحوث التربوية إسهاماً كبيراً وأساسياً في كل من النظريات واممارسات التربويةء 
ويحتاج الشخص المهني إلى معرفة كيفية الحصول على النتائج وفهمها وتقوهها. ولقد أسهم البحث 
التربوي بنتائج عديدة تتعلق مبادئ السلوك والتعلم» وتوكيد واستمرار المعرفة وكثير منها هكن أن 
تطبق ف ام مناهج وطرق التدريس» واممقررات وامواد التعليميةء وأساليب التقويم وغيرهاء ( 4«ة رهG‏ 
9 ر١۲‏ اه) إن البحث التربوي يعني التوجه نحو التجديد والتحديث المستمر في العملية التربوية 
برمتها وهو يعني استخدام المنهج العلمي في إيجاد حلول للمشكلات والقضايا التربوية» وطرح الأفكار 
الجديدة والطرق امستحدثة بشكل علمي وموضوعي ودعمها بالأدلة والشواهد بعيداً عن الآراء الذاتية 
والتحيز. والبحث التربوي يسهم إسهاماً كبيراً في دعم العملية التربوية والتصعيد من مخرجاتهاء وتجويد 
مدخلاتها وعملياتها ومخرجاتها أيضاً فهو يتناول المناهج» وطرق التدريس» وطرق التقويم والإدارة 
والقيادة التربويةء والمشكلات التربوية والسلوكيةء وإدارة الصفوف» والعلاقة بين البيت والمدرسة» 
والعلاقة بين ا مدرسة وال مجتمع المحلي» وتناول النظم والسياسات التربوية المعمول بها وتطورهاء والمباني 
والتجهيزات ال مدرسيةء وما إلى ذلك. 

The nature of educational research طبيعة البحث التربوي‎ 

إن البحث أساساً هو نشاط وعلى الرغم من أن إجراءات البحث كثيرة ومختلفةء فإن هناك سمات 
عامة تساعد على تعريف طبيعة البحثء ولذلك فإن البحث التربوي يتسم أيضاً بسمات معينة منها: 
(Wiersma, 2000)‏ 

1 البحث التربوي هو تجريبي. 

2- البحث التربوي يجب أن يكون نظامياً. 

3- البحث التربوي يجب أن يكون شرعياً أي موافق عليه. 


4- البحث التربوي يجب أن يكون موثوقاً به. 
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5- البحث التربوي هكن أن يأخذ أشكالاً مختلفة. 

أن هذه المواصفات مكوناتها تصف طبيعة البحث» ويعتبر المدخل التجريبي أقوى صفات البحث 
التربوي» وذلك أن التجربة فنياً هي المفهوم الذي يشير إلى أن جميع المعارف مستمدة من الخبرة 
الحسية» ولكن نتيجة هذه الخبرة تستوجب أخذ بعض أشكال اممعلومات مما يقود إلى توليد المعرفة. 
والمعلومات تأخذ شكل البيانات» فهناك العديد من أشكال البيانات الممكن الحصول عليها بضمنها 
تسجيلات نتائج الاختبارء ملاحظات تدون من المميدان» الإجابات على فقرات الاستبانات» ودرجات الأداء 
الطبيعي. أن الباحث يعمل مع هذه البيانات وينظمها لتوليد الفرضيات من البيانات» واختبار صحة 
الفرضيات» وهكذا. ولقد طرح آندرسون عشرة سمات للبحث التربوي نوردها فيما ياي: ( ,مموإ6 A»‏ 
1998( 

1- البحث التربوي يحاول إيجاد حلاً مشكلة ما. 

2- البحث التربوي يستلزم جمع البيانات الجديدة من المصادر الأوليةء أو استخدام البيانات المتاحة 
لغرض جدید. 

3- البحث التربوي يقوم على خبرة املاحظة أو الأدلة والشواهد التجريبية. 

4- البحث التربوي يتطلب الملاحظة الدقيقة والوصف الواضح والدقيق. 

5- البحث التربوي يستخدم بعناية الإجراءات المصممة والتحليلات الدقيقة. 

6 البحث التربوي يركز على تطوير التعميمات» واممبادئ أو النظريات التي تساعد في الفهم والتنبؤ 
و/أو الضبط. 

7- البحث التربوي يتطلب خرراء وأفراد لهم دراية ومعرفة بحقل التربية والتعليم وهتلكون الكفاءة 
في مجال منهجية البحث بالإضافة الى امتلاك مهارة فنية في جمع وتحليل البيانات. 

8- البحث التربوي يحاول إيجاد حلول موضوعية وغير متحيزة ممشكلة البحث» ويحتاج إلى جهود 
عظيمة لتوثيق ومصداقية الإجراءات اممستخدمة. 
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9- البحث التربوي نشاط مقصود» ومدروس» وغير مستعجل» وموجه. 

0-البحث التربوي يستوجب تدوين وكتابة التقرير النهائي للبحث بدقة وعناية وذلك لتقديم 
الفائدة للأفراد ال مهتمين با مشكلة التي يتناولها البحث. 

والبحث التربوي يقوم على ا منهج العلمي الذي يستخدم أسئلة مباشرة للتحكم بامتغيرات لإيجاد 
معلومات منهجية حول عمليات التعليم والتعلم. 

Classification of educational research تصنيف البحٹ التربوي‎ 

هناك العديد من الطرق المتبعة في تصنيف البحث التربوي ويعتمد بعض المشتغلين في مجال 
البحث التربوي إلى تصنيف البحث التربوي كنظام للتفريق بين درجات التعقيد. وأنظمة التصنيف 
مهمة ومفيدة لتعزيز فاعلية وكفاءة البحث وإمكانية تطبيقه. وهناك ثلاثة تصنيفات أساسية للبحث 
التربوي الأول يتعلق بالهدف أو الغرض الخاص بالبحثء والثاني يشتمل على قسمين متناقضين هما 
الطريقة الكمية والطريقة النوعية وهذا القسمان مثلان توجهين مختلفين نحو الظاهرة موضوع 
الدراسة. أما الثالث فهو تصنيف للطرق العامة امستخدمة في البحث التربوي. وفيما يلي توضيحاً لهذه 
التصنيفات (2000 ,ه۳٣ءإء¡W)‏ و (عطيةء 2010) 

1- البحث الأساسي والتطبيقي Basic and applied researc1‏ البحث الأساسي والبحث 
التطبيقي يختلفان من حيث الأهداف والأغراض. فالغرض من البحث التطبيقي هو تقديم الحل 
الفوري للمشكلة عن طريق التطبيق الفعاي ومثل هذا البحث موجه نحو حل مشكلة معينة 
بشكل عملي تطبيقي. والبحوث التطبيقية تعنى بنتائج البحوث الأساسية ذات الطبيعة النظرية 
فتجربها في امميدان وتعمل على تطبيقها. أن البحث الأساسي له توجه عام. والهدف من اجراء 
البحوث الأساسية هو التوصل إلى الحقائق والنظريات والقوانين التي تحكم العملية التي 
يجري البحث في إطارهاء فهي بحوث تعني بالأساس النظرية لا بالأمور التطبيقية آي لا تهتم 


بتظبيق النتائج التي يتم التوصل إليها ق اليدانء وتعتمد هذه البحوث على غملية تحليل 
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الظواهر بشكل منظم ودقيق لغرض كشف العلاقات بين عناصرها والأسباب المرتبطة بها. وكمثال على 


ممكن آن يكون الإسهام في معرفة كيف يتم التعلم. وقد تركز التجربة على واحد أو أكثر من العوامل 
المتعلقة بالتعلم. وكمثال على البحث التطبيقي فإنه مكن إجراء عملية مسح للمعلمين قي مدرسة 
ابتدائية لتحديد تفضيلهم وآرائهم نحو برامج القراءة ال متاحة. وطريقة المسح هكن أن تطبق من قبل 
لجنة ا مناهج أو من قبل إدارة المدرسة التي تهتم مشكلة اختيار برنامج القراءة أو مواد القراءة التي 
تم شراؤها. ونتيجة الدراسة المسحية ستزود المسؤولين معلومات حول اتخاذ القرار بشأن ال مواد القرائية 
المراد شراؤها مستقبلاً. هذا وهكن القول بأن هناك تكاملاً متبادلاً بين البحوث الأساسية والبحوث 
التطبيقيةء فالبحوث الأساسية تقدم اطمعرفة النظرية التي تقوم البحوث التطبيقية بتطبيقها واكتشاف 
مدى نجاحهاء بينما تقوم البحوث التطبيقية بتطبيقها واكتشاف مدى نجاحهاء كما تقدم البحوث 
التطبيقية مشكلات تنجم عن عملية التطبيق. وقد تظهر عملية التطبيق مشكلات جديدة في المجال 
الذي تطبق فيهء وهذا يدفع البحث الأساسي إلى إيجاد حل نظري لها قابل للتطبيق وهكذا. فالبحث 
التطبيقي يركز على حل فوري للمشكلةء بينما البحث الأساسي أكثر عمومية فهو يركز على إضافة معرفة 
إلى المعرفة المتاحة. والجدول التالي يوضح بعض الفروقات بين البحث الأساسي والبحث التطبيقي. 


(AERA, 2015:6) 
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جدول رقم -1- 

الفرق بين البحث الأساسي والبحث التطبيقي 
البحث الأساسي Basic research‏ 

یتکفل به ویرعاه وکیل یلتزم ویتکفل بتطویر 
وتقدم اب معرفة العامة. 

النتائج هي ملك ا مجتمع ومجتمع البحث. 
تعتمد الدراسات على السمعة اطمؤسسية 


للباحثين وهي إجمالياً تحت سيطرتهم. 


الميزانية تحدد من قبل مقترح عالمي 


تطبيق البحث يستند إلى حسن الوفاء بين 
ا معتمد المالي والباحث. 

البحث يتوصل إلى نتائج وخلاصات» ولكن 
نادراً ما يقدم توصیات ماعدا ما يتعلق 
بحاجات البحث اللاحقة. 

البحث الأساسي يركز على مجموعة من 
الفرضيات القابلة للاختيار. 

تقارير البحث تستهدف الأفراد المتخصصين في 


نفس مجال البحث. 


البحث التطبيقي 4۲۲1ء iedاp Ap‏ 

يرعاه وكيل تلك الرغبة والحماس في رؤية 
النتائج. 

النتائج هي ملك الباحث أو الراعي للبحث. 
الدراسات تتبع مصطلحات واضحة للمقاصد 
ا منشأة من قبل الراعي لخدمة احتياجاته. 
المحاسبة حول ما يتعلق باميزانية تتعلق 
بالراعي وبامموافقات الصادرة من الجهة 
المستفيدة. 

العمل هو مسألة تعاقدية بين الراعي أي الجهة 


اممسؤولة عن التمويل للبحث وبين الباحث. 


البحث يشتمل على توصيات تطبيقية للعمل 


بھا. 


البحث التطبيقي يعتمد وبشكل متكرر على 
تحليل النتائج اممتعلقة بالخيارات. 
تقارير البحث توجه إلى الأفراد بشكل عام 


لقراءتها وفهمها. 
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2- البحث النوعي والبحث الكمي 


Qualitative and quantitative research 
البحث النوعي أو الكيفي يصف الظواهر باستخدام الكلمات بدلاً من الأرقام أو القياسات. أما‎ 
البحث الكمي فهو يصف الظواهر بالأرقام والقياسات بدلاً من الكلمات. وهذا الفرق بين النوعين‎ 
يبين لقارئ أدبيات البحث على الفور فيما إذا كان بحثاً نوعياً أم كمياً. فالبحث النوعي له أساسياته‎ 
في التحليل الوصفي» وعلى الأخص يتميز بعملياته الاستقرائية بالتحليل والاستنتاج ابتداء من حالة‎ 
معينة ووصولاً إلى استنتاج عام أما البحث الكمي فيتعلق بالاستنباط والاستنتاج من ال مبادئ العامة‎ 
للوصول إلى حالة معينة. إذاً البحث النوعي هو جمع وتحليل وتفسير البيانات بطريقة وصفية‎ 
للتوصل إلى نتائج في دراسة حالة معينة أو ظاهرة معينةء ويتم جمع البيانات ف البحث النوعي في‎ 
مواقف طبيعية ما أمكن ذلك. بينما يعتمد الباحث ف البحث الكمي إلى جمع وتحليل بيانات‎ 
رقمية لوصف أو تفسير ظاهرة معينة أو التنبؤ حولها. والبحث الكمي يركز على الحقائق‎ 
والعلاقات» والأسباب» والباحث الكمي يضع قيمة عظيمة على المخرجات والنتائج. أما الباححث‎ 
النوعي فإنه يهتم اهتماما عظيماً بتأثير العمليات أكثر من اهتمام الباحث الكمي فيها. وللتعرف‎ 
م١٣4,‎ ( على مواصفات كل من البحث النوعي والبحث الكمي» فإن الجدول التالي يوضح ذلك:‎ 


(2000:13 
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جدول رقم -2- 
مقارنة بين البحث النوعي والبحث الكمي 
البحٹ انٹلکكمي Quantitative research‏ البحث النوeعي Qualitative research‏ 
يعتمد على الاستنباط يعتمد على الاستقراء 
العلاقات» والتأثيرات» والأسباب تقوم على فهم الظواهر الاجتماعية 
النظرية. ليس له علاقة بالنظريات 
يركز على المتغبرات الخاصة بالأفراد. بحث شامل 
لا توجد سياقات» هناك تعمیمات. السياق اممحدد 
دور الباحث غير متحيز مشاركة الملاحظ 


البحث التجريبي Experimental research‏ 
البحوث التجريبية هي النوع الوحيد من البحوث التي من الممكن التحقق من صحة فروضها 
لتأسيس علاقات السبب والنتيجة. وهي تمثل الحلقة الأقوى من الإستدلال فيما يتعلق بالعلاقات بين 
المتغيرات. (2009 ,وه6) ويعد التدخل ف اممتغير المستقل الخاصية الأساسية للبحوث التجريبية. 
وامتغيرات اممستقلة في البحوث التربوية التي يتم التدخل فيها تشمل طرق التدريس» ونوع التعزيزء 

وبيئة التعلم وتنظيمهاء ونوع اممادة العلميةء ومدة اممعالجة. 


وتسمح نتائج البحوث التجريبية بالتنبؤ. والبحث التجريبي يقوم بعمل اختبارات أو 
تجارب مخبرية على مجموعتين إحداهما ضابطة والأخرى تجريبية» وبعد الاختبار أو 


التجربة يقارن بين نتيجتي الاختبار أو التجربة طمعرفة أثر الموضوع الجديد في إحداث 
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التغير على ا مجموعة التجريبية. مثال: قياس أثر التعلم التعاوني على تحصيل التلاميذ. فالباحث 
يستخدم الطريقة التقليدية في تدريس ال مجموعة الضابطة. والطريقة المستحدثة في التعلم التعاوني على 
ا مجموعة التجريبية ونقارن نتائج الاختبار بين ا مجموعتين معرفة أثر التعلم التعاوني على تحصل 
التلاميذ. 
الفروقات بين البحث العلمي والبحث التربوي 
The differentiation between Scientific research and educational research‏ 
يعرف البحث العلمي على آنه التطبيق المنظم للطريقة العلمية في معالجة المشكلات التي تواجه 
الأفراد أو الجماعات في مواقفهم الحياتية. ويعرف البحث التربوي على أنه التطبيق اممنظم للطريقة 
العلمية في معالجة اممشكلات التربويةء ويكمن الفرق بين هذين النوعين من البحث قي طبيعة 


المشكلات الخاضعة للبحث» ومن الفروق الأساسية التي تميز البحث التربوي عن البحث العلمي هي: 


- صعوبة تفسير السلوك الإنساني وضبطه إذ توجد العديد من اممتغيرات التي تلعب دوراً مباشراً 
أو غير مباشر في هذا السلوك مما يجعل الوصول إلى النتائج نفسها التي كشفت عنها محاولات البحوث 
السابقة في منتهى الصعوبة. (الخليلي» 2011) 

¬ صعوبة ضبط المتغيرات فعملية الضبط لو تحققت قد تجعل ال موقف مصطنعاً وغير حقيقي مما 
يؤدي إلى نتائج غير قابلة للتطبيق على أرض الواقع. 

- إن الملاحظة صعبة ف التربية قياساً باملاحظة ف العلوم الطبيعية وذلك لذاتية الملاحظ وتأثر 


سلوك عينة البحث بوجوده. 
- دقة أدوات القياس محدودة كما أن صدق الأدوات يكون محدوداً أيضا. 


- أن دراسة الظاهرة التربوية أو الاجتماعية التي يتناولها الباحث التربوي أكثر 


تعقيداً من الظواهر الطبيعية وذلك بسبب تعدد العوامل واممتغيرات التي تؤثر ف 
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الظاهرة الاجتماعية أو التربوية وقلتها في الظواهر الطبيعيةء فعوامل نمو الشجرة يمكن تحديدها بدقة 
والسيطرة عليهاء بينما عوامل نمو الإنسان متشعبة ومتداخلة مما يجعل السيطرة عليها وضبطها أمراً 


صعباً. (عطية» 2010) 


- أن صعوبة تكرار الظاهرة الاجتماعية يجعل من مسألة وصفها وتحديدهاً أمراً صعب بينما نجد 
الظواهر الطبيعية لضوابط التجريب والسيطرةء لكنه من الصعب إخضاع الظواهر التربوية والاجتماعية 


للتجريب والضبط لأن متغيراتها تتسم بالتداخل والتغير وعدم الثبات» والاختلاف من مجتمع إلى آخر. 


- نتائج البحوث الطبيعية أكثر موثوقية من نتائج البحوث التربوية ونسبة الخطأ فيها أقل من 


نسبة الخطاً في البحوث التربوية. (المرجع السابق) 


تحقيق الموضوعية في البحوث الطبيعية أسهل من تحقيقها في البحوث التربوية. 
محدوديات الطريقة llعلınة Limitations of the Scientific method‏ 
على الرغم من آن اتباع الطريقة العلمية تقود الباحثين إلى تخطيط وإجراء وتفسير الدراسات 
البحثيةء فهناك حاجة إلى إدراك محدوديات تلك الطريقة (2009 ,وه6) فالطريقة العلمية لا تستطيع 
الإجابة على جميع الأسئلة المطروحةء فعلى سبيل ام مثال لو طرح الباحث سؤالاً مثل: "هل يجب أن 
نجعل القتل الرحيم قانونياً ؟" قد لا يجد الإجابة الشافية عنه لأن الإجابة على أسئلة من هذا النوع 
تتأثر بفلسفات وأخلاقيات شخصية أو اجتماعية. إضافة إلى ذلك» فإنه لا يوجد مدخل بحثي يقدم فهماً 
كاملاً موقع معين وأفراده» فالطريقة العلمية لا تتمكن على الإطلاق من احتواء الأفراد والبيئات موضوع 
الدراسة احتواءً كاملاً. كما أنه مهما كان عدد ا متغيرات التي يقوم الباحث بدراستهاء أو مهما طالت 
مدة دراسته لسياق بحث معين» فسوف تبقى هناك متغيرات وجوانب أخرى للسياق م تتناولها 
الدراسة» ولذلك فإن الطريقة العلمية لا تقدم لنا سوى صورة بسيطة عن الحقيقة» وفضلاً عن ذلك 


فإن أدوات القياس المستخدمة يشوبها دانماً نوع من الخطاء فاممتغيرات التي يقوم الباحث بدراستها 
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تكون تقريبية في معظم الأحيان للسلوك الفعلي الذي يسعى إلى اختباره وفحصه» فحتى في اختبار 
اختيار من متعدد بني بطريقة دقيقة ومعتنى بها لتقييم شخص ماء فإنه من المحتمل سوف تجمع 
معلومات تقدم للباحث صورة عن معتقدات ذلك الشخص المفحوص وقيمه» ومع ذلك فمن المحتمل 
عدم حصول الباحث على صورة كافية عن كيفية تصرف وسلوك ذلك الشخص. وهذا يعني أن جميع 
الاستقصاءات التربوية والعلمية تجرى بالتعاون مع امشاركين الذين وافقوا على تقديم بيانات معينة 
للباحثين. وها أن الباحث التربوي يتعامل عادة مع الناس» فإنه يتوجب عليه مراعاة عدد من الاعتبارات 
واممسؤوليات الأخلاقية تجاه ا مشاركين. أن الطريقة العلمية وتوظيف العلوم والمعارف لا تقتصر على 
العلوم الطبيعية فحسب» بل مكن استخدامها وتطبيقها في العلوم الإنسانية بشكل عام» والمجال 
التربوي بشكل خاص» ولكن التباين الموجود في طبيعة المشكلات يقود إلى اختلاف في دقة النتائج التي 
يتوصل إليها الباحث» وذلك لأسباب عديدة أبرزها ما يلي: (عودة وملكاويء 1992) 

1- تعقد اممشكلات التربويةء فالعديد منها يتأثر بالسلوك الإنساني المعقد مما يضعف إمكانية 
التعرف على المشكلة وبالتالي يؤثر على دقة النتائج. 

2- ضعف القدرة على الضبط التجريبي» حيث أن هناك العديد من المشكلات التربوية غير قابلة 
للتجريب» ويتوجب على الباحث انتظارها حتى تحدث» كما أنه من الصعب عزل بعض المتغرات 
الدخيلة عن اممتغيرات المستقلة والتابعة في البحث. 

3 التجريد في المتغيرات التربوية وعدم استقرارها: تتميز المتغيرات التربوية والنفسية بدرجات 
عالية من التجريد حيث آن الكثير منها غير قابل للقياس الممباشر أو الملاحظة الصريحة» كالسمات 
الكامنة والقدرات العامة والسمات الشخصية مما يعرقل مسألة قياس وتعريف تلك المتغيرات. (المنيزل 
والعتوم» 2010) 

4- تغير الظواهر الاجتماعية والخصائص الإنسانية» تتخير الظواهر الاجتماعية 


والخصائص الإنسانية بشكل سريع إذا ما قورنت بالعلوم الطبيعيةء فالثبات هنا مسألة 
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نسبية مما يقلل من إمكانية تكرار التجربة في ظروف مشابهوء أو الحصول على النتائج نفسها عند 
التكرار. 

5- الاعتبارات الأخلاقيةء يستوجب البحث التربوي الانتباه إلى حقوق اممفحوصين ومشاعرهم مثل 
تقسيم الطلبة حسب نسب الذكاء. 

6- صعوبة ملاحظة بعض الأمور كالخوف والقلق» فالخوف على سبيل الممثال لا هكن ملاحظته 
ولكن قد يستدل عليه الباحث من خلال السلوك الذي يرتبط مفهومه»ء وقد يفسر هذا السلوك من قبل 
الباحث بشكل خاطن. 

7- تغير السلوكيات والأماط والتصرفات الخاضعة للملاحظةء فالأفراد الذين يشعرون من أنهم 
خاضعين للتجربة أو الملاحظة يتمكنون بسهولة من تغيير سلوكياتهم وأماطهم. 

8- عدم موضوعية الباحثء» تتبلور عدم موضوعية الباحث أحياناً كما يشكل التعصب لوجهات نظر 
ما أو نظريات محددة ف العلوم التربوية مصدراً آخر يؤثر على نتائج البحث. (ا مرجع السابق) 

9- دقة القياس» يرتبط التقدم العلمي ارتباطاً وثيقاً بالتقدم في تطوير أدوات القياس للمتغيرات 
امختلفةء وعلى الرغم من تطور آدوات القياس ف العلوم الطبيعية» إلا أنها ما زالت دون المستوى 
المطلوب ف العلوم الإنسانية بشكل عام. 

0-نقص التدريب على إجراء البحوث التربوية حيث أن معظم الممقررات المتعلقة بالبحث التربوي 
والتي تدرس المدارس والجامعات هي مقررات نظرية لا تتضمن التدريب والتطبيق العملي في مجال 
البحث التربوي. 

ومع ذلك فلقد ساهم العلم والطريقة العلمية في تسهيل وتطوير أسباب تقديم 
الرفاهية للإنسان» ومع ذلك فإن امموسوعة البريطانية تستعرض وجهات النظر المختلفة 
المتعلقة مفهوم حدود العلم ءncءiءS of‏ imitatio«nا‏ لتصل ق النهاية إلى خلاصة 
مفادها أنه ليس من السهل وضع حدود ثابتة بين العلم وجوانب الخبرة الإنسانية» وأن 
المظاهر المحددة للعلم لا تكمن في نوع الأشياء والوقائع التي يبحثها العلم» فهناك بعض 
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الأمور في الطبيعة الأساسية للنشاطات العقلية والحيوية للإنسان» وف أأصول النظام الحالي للطبيعةء 
فإنه من المستحيل معالجتها باعتبارها ظواهر مفتوحة للدراسة والتفسير على آساس الطرق والإجراءات 
العقلية المتاحة للعلم. (عودة وملكاوي» 1992) وهذا يعني أنه ليس مقدور العلم أن يفسر كل شيء» 
فالأداة الرئيسية التي يعمل من خلالها العلم (العقل الإنساني) تعمل بطريقة معقدة ولا يزال الكثير 
من جوانبها غامضاً. كما أن حواس الإنسان وأدوات القياس التي يستخدمها تعمل ضمن مجال معين 
من الدقة» وأن النتائج التي يتوصل لها العلماء من خلال العمليات العقلية قد تكون متعارضة» أو تملك 
درجة محدودة من الدقة أو المعقولية. 

البحث العلمي في ام مجال التربوي 

The Scientific research in educational field 

إن البحث العلمي هو الطريقة المثلى لحل المشكلات التي تواجه الأفراد ويلعب البحث العلمي 
دوراً هائلاً في التنمية المادية والبشريةء كما أنه وسيلة مهمة من وسائل التقدم والتطور ولذلك فإنه 
مطلوب ومرغوب فيه ما له من قدرة على تحريك الطاقات الفكرية وتوسيع دوائر الحوار واممناقشة في 
أي موضوع يتصل بحياة البشر ويسهم في توفير أفضل سبل العيش. (البوهي» 2011) والبحث العلمي 
هو تطبيق دقيق ومنظم للمنهج العلمي لدراسة وحل ظاهرة ماء أما البحث التربوي فهو تطبيق دقيق 
ومنظم للمنهج العلمي لدراسة وحل اطمشكلات التربوية. ويهدف البحث التربوي إلى تفسير الظاهرة 
التربوية والتنبؤ بها وضبطها والتحكم فيها. وهذا يعني أن هدف البحث التربوي يتشابه مع هدف 
البحث العلمي. (2004 ,وة6) أن الاختلاف الرئيسي بين البحث التربوي والبحث العلمي يكمن في 
طبيعة الظاهرة محل الدراسة حيث أنه من الصعب تفسير المواقف التي تشتمل على بشر (أكثر 
الكائنات الحية تعقيداً) والتنبؤ بسلوكياتهم وضبط هذه السلوكيات والتحكم فيها. فهناك متغيرات 


كثيرة معلومة وغير معلومة ذات تأثير كبير ف البيئة التربوية مما يجعل من الصعب جداً تعميم النتائج 
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أو الحصول على نتائج مطابقة للأصل. فأنواع الضوابط التي مكن تحديدها بصورة قاطعة ومؤكدة في 
مختبر الكيمياء الحيوية هي شبه مستحيلة في البحوث التربوية» كما أن الملاحظة من الأمور الأكثر 
صعوبة في البحوث التربوية فقد يكون القاثمون بها غير موضوعيين في تسجيلهم للمظاهر السلوكية 
بالإضافة إلى تأثر الملاحظة بذاتية املاحظ وبتصرفات المفحوصين الذين قد يتصرفون بشكل مغاير 
للحقيقة عند معرفتهم من أنهم تحت الملاحظة. والبحوث التربوية تفتقر إلى وجود قياسات دقيقةء 
فأغلب القياسات تكون غير مباشرة حيث لا توجد أجهزة قياس مشابهة للبارومتر (إ#†ء840) 
مقياس الضغط الجوي لقياس الذكاء أو الاتجاهات أو القلق أو ما إلى ذلك للحصول على نتائج صادقة 
وثابتة. (المرجع السابق) ويدور جدل بين العلماء وال مشتغلين في مجال البحث حول البحث في العلوم 
الاجتماعية السلوكية امختلفة عن العلوم الطبيعية التي مكن إخضاع الظواهر فيها إلى التجريب 
والفحص الدقيق» أما في العلوم الاجتماعية السلوكية فيصعب إخضاع الظواهر فيها إلى التجريب 
الدقيقء لأسباب متعددة أهمها الاعتبار الإنساني الذي يرفض إجراء التجارب على البشرء ومهما قيل عن 
تقدم العلوم الاجتماعية السلوكية فهي ما زالت تفتقر إلى آساس من اممعرفة قائم على نظريات وقوانين 
وتعميمات تتميز بالصدق والثبات العلمي. (البوهي» 2011) ولقد أدرى ذلك الجدل إلى التساؤل عن 
الدور التربوي وقدرته على التطوير في حقل التربية والتعليم حيث رآى بعضهم أن البحث العلمي ما 
زال بحاجة إلى تقديم خدمات ذات جدوى ق العملية التربوية. أن صعوبة البحث التربوي وتعقيده 
هي التي تجعل منه مجالاً محاطاً بالإثارة والتحدي» ومع ذلك نجد الكثير من الناس من كل الأعمار 
ومن كلا الجنسين يقومون بإجراء بحوث تربوية كثيرة التنوع» كما تنفق الكثير من الأموال بحثاً عن 
ا معرفة ذات الصلة بعملية التعليم والتعلم. ولا أحد ينكر من أن البحث التربوي قد أسهم في الحصول 
على نتائج كثيرة خاصة مبادئ السلوكء والتعلم» وتخزين المعلومات بالإضافة إلى إسهامه بدعم قضايا 


تتعلق بالمنهج وطرق التعليم والمقررات واممواد العلمية» والتصميم»- والقياسء والتحليل» والتنمية 
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امهنية.. إلخ كما أن الأبحاث ف ازدياد مضطرد كماً وكيفاً. والفضل يعود إلى الباحثين الأفضل تدريباً 
والأكثر يقظة في مجال البحث التربوي الذي هو أحد أنواع البحث العلمي الذي يستند إلى التجارب 
التي هكن ملاحظتها أو على الأدلة التجريبيةء ويتطلب دقة متناهية في الملاحظة والوصف وتوظيف 


إجراءات مصممة بعناية وتعتمد على التحليل الدقيق. 
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(Principles of Educational Research) مبادئ البحث التربوي‎ 

يرتكز البحث التربوي على مجموعة من المبادئ التي تتلخص بالآتي: (الكسباني,2012) 

1- الحقيقة: على الباحث آن يركز اهتمامه على كشف الحقائق وإمكانية تعميمها من أجل توسيع 
المعارف البشرية وتعزيز القدرة الإنسانية على استغلال هذه المعارف لتحقيق أهداف حيوية وذلك 
بالعمل وفق طرق علمية واضحة. 

2- الحرية: يجب أن هتشل الباحث الى التحديدات العلمية المفروضة على حرية البحث في خلال 
قواعد النظام الدهقراطي لتحقيق الحماية الكافية لحياة الإنسان وحريته. 

3- المسؤولية: على الباحث أن يتحمل كامل امسؤولية عن كل الدراسات والتجارب التي يقوم بها 
وخاصة فيما يتعلق بالتأثيرات اممباشرة على حياة الإنسان وصحته النفسية والجسدية. 

4- الإستقامة والنزاهة: من الضروري أن يقوم الباحث بأعماله وفقا متطلبات الطرق العلمية ضمن 
الهيئة التي يعمل بها حيث يقدم المعلومات الكاملة والدقيقة بشكل عادل بعيدا عن المصالح 

5- إتقان العمل: ينبغي على الباحث أن يقوم بنقل القيم والأهداف العلمية الصحيحة دون تحيزء 
وأن يسعى جاهدا لتتبع آخر نتائج الأبحاث والتطورات وثيقة الصلة مجال عمله. 

6> تعزيز التعاون: على الباحث التعاون من خلال المحافظة على جو منفتح وتقديم المساعدة وبناء 


الثقة بينه وبين المشاركين. 
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(Objectives of Educational Research) أهداف البحث التر بوي‎ 

يهدف البحث التربوي الى تحقيق العديد من الأمور التي نوردها فيما يلي: (حلمي» 2013) و 
(إبراهيم وأبوزیدء 2010) 

1- الكشف الممبكر عن المعلومة الجديدة لتقديم الحلول والبدائل التي تساعد في تعميق الفهم 
للأبعاد ا مختلفة للعملية التعليمية وكيفية تطويرها. 

2- دراسة واقع الأنظمة التربوية والكشف عن خصائص وبيان جوانب القوة والضعف ف للتعرف 
على أحوالها والتعمق في طبيعتها وتشخيص مشكلاتها البارزة والعمل على علاجها. 

3- تطوير الأنظمة التربوية وتجديدها والعمل على زيادة كفاءتها الداخلية والخارجة. 

4- المساعدة في تحديد فاعلية الطرق والأساليب المستخدمة في حجرات الدراسة والعمل على 
تطویرها. 

5- التدريب على أخلاقيات البحث التربوي. 

6 مساعدة التربويين في معرفة الطبيعة الإنسانية مما يسهل التعامل الإجتماعي معها بصورة 
أفضل. 

(Characteristics of Educational Research) خصائص البحث التر بوي‎ 

يتميز البحث التربوي مجموعة من الخصائص هي: (حمدي» 2007) و (النوع» 2004) و (إبراهيم 
وأبوزيدء 2010) 

1- يسر البحث التربوي وفق خطوات الأسلوب العلمي» وهذه الخطوات ترتب بناء على خطة 
مدروسة بحيث لا يحدث انتقال من خطوة الى الخطوة التي تليها إلا بعد التأكد من سلامة الخطوات 
السابقة. 
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2- يتوافر في البحث العلمي قدر كبير من الموضوعيةء فهو عادة لا يتأثر بالآراء والأحكام الشخصية 
للباحث كما أن الباحث يتقبل آراء الآخرين. 

3- يبنى البحث التربوي على جمع البيانات الشاملة للمحيط العام مشكلة موضوع البحث حيث 
يحاول الباحث توظيف جميج العوامل المؤثرة في الموقف ويأخذ بعين الاعتبار جميع الإحتمالات. 

4- يتسم البحث التربوي بالثبات النسبي» حيث يكن الاعتماد على نتائجه فلو تكرر إجراء البحث 
هكن الحصول على نفس النتائج تقريبا. 

5- يتوفر في البحث التربوي قدرا من الحداثة والإبتكار وهذه الخاصية على درجة كبيرة من الأهمية 
في الرسائل الجامعية. 

6 يتميز البحث التربوي بصفة الدورية أي ن دراسة موضوع أو مشكلة تربوية معينة والتوصل 
الى حلها يقود الى ظهور قضايا ومشكلات بحثية جديدة تتطلب البحث والدراسة. 

7- إن النتائج التي يتم التوصل اليها في البحث التربوي تتميز بخاصيتين آساسيتين هما: 

آ- إمكانية التحقق: معنى أن النتيجة التي يتوصل اليها الباحث التربوي قابلة لاملاحظة وهكن 
إثباتها بالتجربة. مثال: هكن التحقق من آثر برنامج تدريبي للمعلمين في تنمية مهارات طرح الأسثلة 
الصفية لديهم من خلال القيام ملاحظة أداء هؤلاء المعلمين في حجرات الدراسة بعد تلقيهم لذلك 
البرنامج التدريبي باستخدام أداة معينة تعد لهذا الغرض. 

ب- قابلية التعميم: هكن تعميم نتائج البحث التربوي على نطاق واسع من ال مجال الذي تتم 
الدراسى فيه» فالباحث يكتفي عادة بانتقاء عينة ممثلة للمجتمع الأصلي لدراسته وفق شروط معينة 
فإذا التزم بتلك الشروط عند اختياره للعينةء مكنه من تعميم نتائج دراسته على مجتمع الدراسة 
بأكمله. 
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وهناك العديد من الأمور التي تشير الى صفات البحث الجيد والتي نوردها فيما يلي: 

1- العنوان الواضح والشامل للبحث: إن الإختيار المناسب لعنوان البحث أمر ضروري» ويجب أن 
بتميز العنوان بالشمولية والوضوح والدلالة أي أن يكون العنوان شاملا مموضوع البحث ودالاً عليه. 

2- تخطيط حدود البحث: يجب على الباحث صياغة موضوع البحث ضمن حدود زمانية 
وموضوعية ومكانية واضحة. 

3- الإمام الكافي موضوع البحث: يجب أن يتناسب البحث وموضوعه مع إمكانات الباححث من 
ناحية خبرته وتخصصه في مجال البحث. 

4- توفر الوقت الكافي للباحث: على الباحث التقيد بالفترة الزمنية ال محددة لإنجاز البحث والإهتمام 
يإدارة الوقت ف تنفيذ البحث. 

5- الإسناد: ينبغي على الباحث الإعتماد على الدراسات السابقة والآراء الأصلية المسندةء والإطلاع 
على الآراء والأفكار امختلفة المتوفرة في مجال البحث» والإهتمام مسألة الإشارة الى المصادر والتأكد من 
عدم تشويه أو تحريف الأفكار والآراء ا منقولة من المصادر. 

6- وضوح الإسلوب: البحث الجيد يجب أن يكون مكتوبا بأسلوب واضح ومقروء ومشوةاً. 

7- الترابط بين أجزاء البحث: يجب أن تترابط أجزاء البحث اب لختلفة وأن تكون منسجمة كما يجب 
أن تكون هناك ترابط وتسلسل ف ا معلومات. 

8- الإسهام والإضافة الى المعرفة في مجال تخصص الباحث: الباحث الجيد يسعى الى إضافة 
معلومات ومعارف جديدة في مجال بحثه. 

9- توافر المصادر والمعلومات من موضوع البحث: يجب أن تتوفر في البحث معلومات كافية 
وماصادر وافية لإجراء البحث. 
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0-على الباحث تحمل المشاق في البحث المستمر عن مصادر المعلومات والإستفادة من البحوث 
والدراسات الحديثة لدعم بحثه. 

هذا وقد طرح کل من ماکمیلات وشوماخر )2000 )McMilan and Schumacher,‏ اممشار إلیھما 
في (عباس وآخرون» 2009) مجموعة من خصائص البحث التربوي نوردها فيما يلي: 

1- الموضوعية (واذذاءهزا0): الموضوعية تعني عدم تدخل الباحث في عملية جمع البيانات أو 
تفسيرها أو تحليلها وفقا لانطباعاته الشخصية» فالباحث التربوي يسير وفق مجموعة من الإجراءات 
أثناء جمع البيانات» تحليلها وتفسيرها مما مكنه من الوصول الى النتائج الدقيقة. 

2- الدقة ((«٥0ءذءءإ۴:‏ إن قيام الباحث بتوظيف اللغة الفنية عند كتابته للبحث تسهل على 
القارئ استيعاب الممفاهيم البحث الواردة ف البحث» فمفهوم البيئة الصفيةء القيادة الإبداع والتفكير 
الناقد.. الخ معان ودلالات دقيقة ف البحث التربوي هيزها عن غيرها من المفاهيم المتعارف عليها 
تقلیديا. 

3- المنطقية (1هءنعه1): تتطلب عملية البحث التربوي من الباحث أن همتلك مهارات التفكير 
الإستدلالي (ع«i«میهء۸)‏ الذي يشمل على التفكر الإستنباطي (عہنkہ1ط۲' )Deductive‏ حيث 
يستخدم هذا النوع من التفكير لاستخلاص فرضيات البحث والتفكر الإستقرائ ( 1d cive‏ 
ومinkiط)‏ الذي يساعد الباحث في استخلاص نتائج البحث من مجموعة من البيانات التي تقود الى 
التحقق من النتائج. فالتفكير الإستنباطي يؤكد فاعلية الصدق الخارجي للبحث» أما التفكير الاستقرا» 
فيؤكد فاعلية الصدق الداخلي للبحث. 

4- الإثبات آو التحقق («٥ناهءتگذإ۷):‏ إن التزام الباحث بامموضوعية والدقة في 
إجراءات دراسته ونتائجه يفتح المجال أمام باحثين آخرين لتكرار البحث والتحقق من 
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نتائجهء أو التوسع فيه من خلال معالجة متغيرات جديدةء وعملية التحقق تساعد الباحثين من تطوير 
المعرفة من خلال تعاقب وتكرار الأبحاث والتوسع فيه. 

5- التجريیب (۳٣ءذءذءزمص۴):‏ التجريب يشكل خبرة تجريبية منظمة» لكن الممشاهدات التي 
يجريها الباحث وهو ينظم بياناته تؤلف أيضا خبرة عملية لا تكون تجريبية بالضرورة فالتجريب يعني 
الإسترشاد بالأدلة التي تتم الحصول عليها من خلال طرف البحث والتجريب. 

6- الإستنتاج الإحتمالي (:(«ioوuاعcon‏ isticاbabiدPr‏ يقدم البحث ف العلوم الطبيعية 
والإنسانية مجموعة فيها الإستنتاجات وهذه الإستنتاجات محتملة الصحة وليست بدرجة الإطلاق 
واليقين» ولذلك فاستنتاج الباحث على سبيل اممثال: أن الإحباطات تقود الى السلوكيات العدوانية 
إستنتاج منطقي اعتمد على مجموعة من المشاهدات التي كونت خبرة تجريبيةء لكن هنا الإستنتاج لا 
يصل الى درجة اليقين» ورها كانت العبارة الصحيحة هي: من المحتمل أن يقود الإحباط الى السلوك 
العدواني. 

7- التلخيص (۸٠٥ناة1١«”صu؟):‏ عندما تجتمع لدى الباحث كمية من البيانات يلجا عادة الى 
تلخيصها من خلال التحليل والتي تأي على شكل جداول ورسوم بيانية أحيانا. 

8- القابلية للنشر والتعميم (١”٥اةzاةإء”ء6):‏ إن أحد الأهداف الرئيسية للبحث التربوي هي 
نشر النتائج على عينات مشابهةء لإتاحة الفرصة للباحثين الآخرين لتحسين حياة الناس. فاممعرفة تتولد 
بالبحث والإستقصاء والعمل على نشرها يقدم الباحقين الآخرين الى توليد معرفة جديدة أو توسيع 
المعارف التي تم التوصل اليهاء وهذا يقود الى أن المعرفة هي ملك الناس جميعاء وما إنتشار المجلات 
العلمية المحكمة والرسائل العلمية إلا دليل على أهمية نشر وإذاعة نتائج الأبحاث التربوية للناس. 

وبالإضافة الى ما ذكر آنفا فإن هناك خاصية متميزة في البحث التربوي ألا 


وهي التطبيق الفوري لنتائج البحث والدراسة كما هو الحال في البحوث الإجرائية 
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العصف الذهني والتفكير الممبدع 

- يتسم التفكير بالإشكالية: أي أن التفكير يتخذ من المشكلات موضوعاً له؛ ولهذا يختصر 
العلاقات وكيفية انتظامها في حالة مشخصة أو في أية ظاهرة تؤلف موضوع المعرفة أو يبدا 
التقصي عادة بالاستجابة إلى الإشارة الكلاميةء ويعد السؤال الذي تبدأً به عملية التفكير هو 
تلك الإشارة ففي السؤال تصاغ مسألة التفكير» والسؤال هو أكثر الأشكال التي تبرهن على 
وحدة التفكير واللغة» وما التفكير سوى مسألة محددة صيغت في قالب سؤال. والبحث عن 
إجابة السؤال المطروح يكسب عملية التفكير طابعاً منظماً وهادفاً. 

- يعد التفكير محوراً لكل نشاط عقلي يقوم به الإنسان وهذا ما هيز الناحية الكيفية - العملية 
الذهنية حتى عند طفل في الثانية من عمره» إذ ما يزال يتعلم اللغة - عن الأشكال البدائية 
للتحليل والتركيب التي تتمكن الحيوانات الراقية من القيام بها. 

- تقوم عملية التفكير على أساس الخبرة التي جمعها الإنسان وعلى ساس ما يحمله من 
تصورات ومفاهيم وقدرات وطرائق في النشاط العقلي مما يشير إلى العلاقة الوثيقة بين الذاكرة 
والتفكير من جهة وإلى العلاقة بين التفكير والمعارف من جهة أخرى. 

- للتفكير مستويات عديدة فقد يتحقق في مستوى الأفعال العملية أو في مستوى 


استخدام التصورات أو الكلمات آي على شكل مخطط داخلي ويشتمل التفكير عاى 
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العصف الذهني والتفكير الممبدع 
عدد من العمليات التي تتصدى طعالجة ال معلومات بطرائق متنوعة مثل (التركيب» التحليل» 
التصنيف» الممقارنةء التجريد» التعميم... الخ) ولكي يتمكن الإنسان بوساطتها من حل المسائل 
المختلفة التي يواجهها نظرية كانت أم عملية»ء عليه أن يوظف المنظومة الكاملة لهذه 
العمليات تبعاً لشروط ولدرجة استيعابه لها. 
- التفكير لا ينفصل عن طبيعة الشخصية أي أن التفكير ليس عملية مستقلة وإها هو عنصر 
هام من مكونات الشخصية يعمل في إطار منظومتها الديناميكية. ولا وجود له خارج هذا 
الإطار. 
- التفكير ينمي اقتصاد الأمة: 
يقول مفکر ياباني " معظم دول العام تعيش على ثروات تقع تحت آقدامها وتنضب رور الزمنء 
أما نحن في اليابان فنعيش على ثروة فوق أرجلنا تزداد وتعطي بقدر ما نأخذ منها ".. وقد بلغ 
الاهتمام بتعليم التفكير في السنوات الأخيرة مستوى غير مسبوق» وزاد الوعي العام موضوعه 
زيادة واضحةء فهو هدف تربوي أساسي» ومن أساسيات القرن الحادي والعشرين التي ينبغي أن 
تتضمن مع القراءة والكتابةء التدريب على مهارات الاتصال وحل المشكلات ومحو الأمية العلمية 


والتكنولوجية وأدوات التفكير التي تمكننا من فهم العام التكنولوجي من حولناء لقد كان تعليم 
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العصف الذهني والتفكير الممبدع 
النخبة يستهدف تنمية مهارات التفكيرء ولكن الأولوية الآن تضمن هذه الجوانب ف الممنهج 
التعليمي الذي يتعلمه جميع الطلاب ليصبحوا مفكرين أكفاء. 
المهارات العامة للتفكر 
مهارات الترکیز : توجه مهارات التركيز اهتمام شخص ما نحو معلومات مختارة. 
تعريف المشكلات: توضيح مواقف المشكلة. 
وضع الأهداف: تحديد الاتجاه والهدف. 
مهارات جمع المعلومات : الحصول على المعلومات الناسبة. 
المراقبة: الحصول على المعلومات من خلال حاسة واحدة أو أكثر. 
طرح الأسئلة: السعي للحصول على معلومات جديدة من خلال صياغة أسئلة جديدة. 
مهارات التذكر : تخزين المعلومات واسترجاعها. 
الترميز: تخزين المعلومات بذاكرة طويلة الأمد. 
الاستذكار : استرجاع ا معلومات من ذاكرة طويلة الأمد. 
مهارات التنظيم: ترتيب امعلومات بحيث هكن استخدامها بفعالية أكثر. 
المقارنة: ملاحظة التشابهات والاختلاف بين كيانين أو أكثر. 


التصنيف: وضع الكيانات في مجموعات حسب الصفات اممشتركة. 
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الترتيب :تسلسل الكيانات طبقاً للمعيار المعطى. 
مهارات التحليل: توضيح المعلومات المموجودة بالتعريف والتمييز فيما بين الأجزاء والعناصر. 
تعريف الصفات واممركبات: تحديد خصائص أو أجزاء شيء ما. 
تعريف العلاقات والأنماط: تحديد الطرق التي ترتبط بها العناصر. 
مهارات الاستنباط: استخدام المعلومات السابقة لإضافة معلومات جديدة. 
الاستدلال: التعليل فيما هو أبعد من المعلومات المتوفرة طملء الثغرات. 
التنبؤ :توقع أو تكهن حوادث مستقبلية. 
التفصيل: استخدام المعلومات السابقة لإضافة معنى إلى معلومات جديدة ولربطها مع البنية 
الموجودة. 
التمثيل: إضافة معنى جديد عن طريق تغيير شكل المعلومات. 
مهارات التقييم : تقييم معقولية وجودة الأفكار. 
تأسيس معايير :وضع قواعد لإصدار الأحكام. 
التحقق: التأكد من دقة الادعاءات. 


تعريف الأخطاء: إدراك المغالطات المنطقية. 
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أساليب تعليم التفكير 
هناك ثلاثة اتجاهات رئيسية في أساليب تعليم التفكير : 
الاتجاه الأول :الأسلوب المستقل حيث يتم تعليم التفكير على شكل مهارات مستقلة عن 
محتوى اواد الدراسية مثل مادة تسمى "تعليم التفكير"» ويتم في بداية الحصة تحديد المهارة 
أو العملية المطلوبة ولا يوجد علاقة ممحتوى الدرس باممنهاج العاديء ويراعى أن يكون محتوى 
الدرس بسيطاً حتى لا يتداخل أو يعقد تعلم مهارة التفكير ويتم الانتهاء من برنامج تعليم 
مهارات التفكير خلال فترة زمنية معينة. ومن الوثائق التي دعمت فكرة الأسلوب المستقل أو 
المباشر في تعليم مهارات التفكير بشكل منفصل 
الاتجاه الثاني :سلوب الدمج والتكامل حيث يتم تدريس التفكير ضمن اواد الدراسية وجزءٍ 
من الدروس الصفية امعتادة ولا يتم إفراد حصة مستقلة للمهارة أو عملية التفكير» ويكون 
محتوى الدرس الذي تعلم فيه المهارة جزءاً من ا منهاج المدرسي» ويصمم ال معلم الدرس وفق 
المنهاج المعتاد ويضمنه المهارة التي يريدها ولا يتوقف إدماج مهارات التفكير مع المحتوى 


الدراسى طيلة السنوات الدراسية . 
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الاتجاه الثالث : الجمع بين الأسلوبين حيث يتم تدريس التفكير كمادة مستقلة لها مدرسوها 
وحصصها واختباراتهاء وكذلك تضمين مهارات التفكير ضمن المحتوى الدراسي قي مادة العلوم 
واللغة العربية واممواد الاجتماعية وسائر المواد الأخرى. 

برامج تعليم التفكير 

تتنوع برامج تعليم التفكير ومهاراته بحسب الاتجاهات النظرية والتجريبية التي تناولت 
موضوع التفكير نذكر منها : 

أ. برامج العمليات اممعرفية 

تركز هذه البرامج على العمليات أو المهارات المعرفية للتفكير مثل الطمقارنة والتصنيف 
والاستنتاج» نظرا لكونها أساسية في اكتساب المعرفة ومعالجة المعلومات. ومن بين البرامج 
المعروفة التي تمثل اتجاه العمليات المعرفية برنامج " البناء العقلي لجيلفورد " وبرنامج " 
فيورستين التعليمي الإغناي. 

ب. برامج العمليات فوق امعرفية 

تركز هذه البرامج على التفكير كموضوع قائم بذاته» وعلى تعليم مهارات التفكير فوق امعرفية 
التي تسيطر على العمليات المعرفية وتديرهاء ومن آهمها التخطيط وامراقبة والتقييم. وتهدف إلى 


تشجيع الطلبة على التفكير حول تفكيرهم» والتعلم من الآخرينء وزيادة الوعي بعمليات التفكير 
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الذاتية. ومن أبرز البرامج ال ممثلة لهذا الاتجاه برنامج " الفلسفة للأطفال " وبرنامج " المهارات 
فوق امعرفية." 
ج. برامج المعالجة اللغوية والرمزية 
تركز هذه البرامج على الأنظمة اللغوية والرمزية كوسائل للتفكير والتعبير عن نتاجات التفكير 
معا. وتهدف إلى تنمية مهارات التفكير في الكتابة والتحليل وبرامج الحاسوب. ومن بين هذه 
البرامج التعليمية برامج " الحاسب اللغوية والرياضية". 
د. برامج التعلم بالاكتشاف 
تؤكد هذه البرامج على أهمية تعليم أساليب واستراتيجيات محددة للتعامل مع المشكلات» 
وتهدف إلى تزويد الطلبة بعدة استراتيجيات لحل المشكلات في المجالات المعرفية المختلفةء 
وتضم هذه الاستراتيجيات : التخطيط, إعادة بناء المشكلةء تمثيل المشكلة بالرموز أو الصور أو 
الرسم البيانيء والبرهان على صحة الحل.ومن البرامج الممثلة لهذا الاتجاه برنامج " كورت 
لديبونو " وبرنامج " التفكير المنتج " لكوفنجتن ورفاقه. 
ه برامج تعليم التفكير المنهجي 
تتبنى هذه البرامج منحى بياجيه في التطور المعرق. وتهدف إلى تزويد الطلبة 


بالخبرات والتدريبات التي تنقلهم من مرحلة العمليات اطادية إلى مرحلة العمليات 
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المجردة التي يبدأ فيها تطور التفكير المنطقي والعلمي. 
وتركز على الاستكشاف ومهارات التفكير والاستدلال والتعرف على العلاقات ضمن محتوى 
المواد الدراسية. 
التفكر الهادف 
يجمع العقلاء على أن التفكير هدفه رسم الطريق التي تؤدى إلى التغيير للأحسن والأقوى 
والأكمل والأشمل . ومن هذا يتبين لنا أن التفكير يركز على الحاضر واممستقبل» والحاضر معنى 
دراسة الواقع طمعرفة عناصره ومفرداته وما الذي يجب أن يتغير فيه وهنا لابد من لفت النظر 
إلى أن التفكير العلمي وهو : إن السبيل لحل أي مشكلة يكون بالكشف عن أسبابها بأساليب 
البحث العلمي ثم القضاء على المشكلة بإزالة تلك الأسباب» كما لا هكن الاقتراب من آي 
مشكلة راهنه إلا فى سياقها التاريخي» محليا وعاطيا . 
ومن هنا نرى انه يجب لحل مشكلات الواقع أن ننظر في التاريخ المماضي للمشكلة الحاضرة 
لنتعرف على أسباب المشكلة ثم التفكير في وسائل القضاء على أسباب المشكلة. 
إلا أن التفكير السليم يوجب عليناء عند الحصر والتصنيف طمشكلات الواقع آن 


نرتبها حسب أولوياتها لأنه ليس من المعقول أن نقوم بحل مشاكلنا كلها في وقت 
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واحد لأن ذلك يتعلق بالإمكانيات اممتاحة علميا وماديا وفنيا . ولا ننسى مع هذا تفعيل الدور 
امهم الذي يجب أن تقوم به القوى الفاعلة في المجتمع من الأحزاب المعارضة أو الجماعات 
التي تعبر عن هوية الأمة وثقافتها. 


خطوات التفكر الهادف 

1- تحديد الهدف: وهي أهم خطوة في التفكير الهادف حتى يكون بناءا فبدون وضع 
الهدف لن يتجه تفكيرك إلى أي مكان» ولن يحقق أي انجاز لأنه سيبقى عشوائياً بدون فائدة . 
2- وضع الأسئلة اب مناسبة: فالأسئلة المناسبة هي بوابة الإجابات المناسبة.. و فهم السؤال 
يقدم نصف الإجابة.. وعلى نفس النمط السؤال الواضح يقدم نصف الحل للمشكلة. 

3- استخدام القوانين وامبادئ المستنتجة من الخبرات السابقة: وتبرز أهمية الخبرات 
السابقة في عدم تكرار الأخطاء واستعمال النتائج الصحيحة في التفكير بشكل أسرع. 

4- التفكير في النتائج والعواقب : فإن تحليل النتائج يقي من العواقب التي قد تحصل في 


المراحل الأخيرة مما يسهم بشكل كبير من تعميق النجاح وضمان نتائج أفضل. 


60 


العصف الذهني والتفكير ا مبدع 

5- دراسة احتمالات النجاح والفشل: بهذه الطريقة سيكون تفكيرك أكثر عمقا وتسلم من 
عواقب التفكير العشوافي . 
6- اختيار الطريقة الأنسب للتنفيذ: فلكل هدف طريقة قد تكون الأفضل للوصول إليه 
لذلك لابد من مقارنة الطرق الطمتاحة واختيار الأنسب منها. 
7- دراسة مدى تأثر العواطف وامميول: كل إنسان هلك دوافع دفينة ترجح تفكيره بطريقة 
معينة و تميل به لهدف دون آخر.. وهذا ليس عيبا بحد ذاته ولكنه قد هنع التفكير بعقلانية 
والوصول إلى الهدف المنشود. 
التفكير السلبي 
هو التشاؤم في رؤية الأشياءء و المبالغة في تقييم الظروف والممواقف» فهو الوهم الذي 
يحول اللاشيء إلى حقيقة ماثلة لا شك فيها. وهذا على عكس التفكير الايجابي الذي هو 
التفاؤل بكل ما تحمله الكلمة من معان» والنظر إلى الجمال في كل شيء وانتظار الخير مع 
كل لحظة. 

أسباب التفكير السلبي: 


أ - الانتقادات والتهكم الذي رها يتعرض له الفرد من محيط أسرته أو عمله أو أقاربه. 
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ب - ضعف الثقة بالنفس والانسياق السريع خلف الممؤثرات والانفعالات الوجدانية 
والعاطفية والاسترسال دونا رويةء مما يبعد تماما عن الثبات والهدوء والتمهيد لشخصية 
إيجابية الفكر والسلوك. 
ت - تركيز الإنسان على مناطق الضعف لديه» ومن ثم تضخيمها حتى تصبح شغله الشاغل. 
ث - الانطواء على النفس والبعد عن المشاركات الاجتماعية الإيجابية والتدريب على التفاعل 
الاجتماعي. 
ج - عقد اطمقارنات بين الفرد وغيره من الذين يتفوقون عليه مع تجاهله ممواطن القوة 
والتميز لديه. 
ح - اطمواقف السلبية ا مترسبة لدى الفرد من صغره. 
خ - الحساسية الزائدة لدى البعض من النقد أو من التوبيخ 
د - الفراغء وكفى به داء وكفى به سبيلا يسيرا للأفكار السلبيةء فعدم وجود أهداف عظيمة 
وطموح لافت لدى الفرد يشغل عليه تفكيره ويحدده في نقاط معينة يسعى إلى صنعها 
ورؤیتها في واقعه من شأنه أن یوجد فراغا فکریا کبیرا. 
ذ - تضخيم الأشياء فوق حجمهاء وعدم تفهم المواقف بعقلانية وهدوء. 


ر - اتخاذ أصدقاء سلبيين في أفكارهم ونظرتهم» ولا أحد يشك في تأثير الصديق. 
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ز - صنع أفكار سلبية لاحقيقة لها في الواقع ومن ثم يصدقها الفرد بل ويرى آنها حقيقةء 
وهذا ناتج ولا شك عن شخصية تعيش فراغا وانعداما للثقة. 
س- الخوف والقلق والتردد يصنعان شخصية مزدحمة بالأفكار السلبية . 
ش- مشاهدة برامج وأفلام أو قراءة مقالات تحمل طابعا سلبيا. 
ص- الاكتئاب والسوداوية في رؤية الأمور واممواقف 
طرق التخلص من التفكير السلبي: 
- تحصيل الثقة بالنفس آولى خطوات الخلاص من التفكير السلبيء» تأمل ذاتك جيدا 
تجد الكثير من المواهب والقدرات التي حباك الله إياهاء لكنك تصر على رؤية 
عيوبك وتضخيمها وتركز على مثالبك وتتأملها.. وهنا يكمن الخطر. 
- الهدوء والاسترخاء أمر ضروري ومهم لاستعادة التوازن النفسي والذهني والعاطفي. 
- تذكر أن مراقبة أفكارك منهج حياة كامل يجب أن تتمثله وتسير عليه» قم بإقصاء 
كل فكرة سلبية ترد عليك لأن الفكرة التي ترد على الإنسان مع الوقت تصبح إرادة 


ومن ثم تصير فعلا حتى تستحكم عادة » فانتبه من أول الطريق. 


63 


العصف الذهني والتفكير المبدع 
تذكر أيضا أن الثبات والانسجام الداخلي ضرورة لكل من أراد بناء شخصية إيجابية 
ولا تنس أن الوصول إلى هذه الأهداف لا يآتي في يوم وليلةء أمامنا الكثير حتى نصل. 
لا بد من وجود أهداف سامية علمية وعملية تسعى وتجد للوصول إليهاء فالفراغ 
خير صديق لکل ما هو سلبي. 
خالط الأشخاص الإيجابيين وتعلم منهم. 
شارك في دورات علمية ومهارية تكتسب منها مزيدا من الثقافة والعلم في مجال فن 
النجاح أو فن التفكير الإيجابي. 
إياك والانطواء على الذات فالعزلة أحيانا مرتع خصب للأفكار السلبية.. 
حذار من الوهم» حاول دانما أن تميز بين ما هو حقيقة وبين ما هو خيال. 
إياك والاسترسال مع الانفعالات» واحذر من الغضب وتماسك قبل أن تقدم على أي 
تصرف حتى لا تعيش رهين أفكار نشأت من ردود أفعال متسرعة. 
راجح نفسك دانما وقومها واعرف ما لها وما عليها وما هو من طاقتها وما هو فوق 
ذلك. 


ابداً صباحك بابتسامة ملؤها الرضى والغبطة فلذلك عظيم الأثر. 
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- احرص على نفع الآخرين ومساعدتهم ومد يد العون لهم فإن صدى هذا الخير يرجع 
إليك وأثره ينالك لا محالة. 
- لا تركز على أخطائك وعيوبك» أمسك ورقة وقلما واكتب نقاط القوة لديك.. فستتغر 
- ابتعد عن كل فكرة أو خاطرة علمت قد تقودك إلى حالة سلبية. 
- إذا اجتاحتك الأفكار السلبية أو خاطرة تشاؤميةء فابق هادئا واسترخ وتأملها بعين 
الموضوعيةء تجد أنك كنت تبالغخ وتعطي الموضوع أكبر من حجمه. 
- تذكر آن التفاؤل سبيل عظيم نحو السعادة الداخلية فلا تحرم نفسك إياهء فقط 
انظر إلى الجانب الممشرق والجميل في الأشياء. 
- تعلم فن التجاهل للأفكار السلبية.. امض في طريقك ثابتا هادئا.. الأمر ليس سهلا 
لكن الوقت بإذن الله كفيل أن يوصلك إلى هذا الانسجام الداخلي الرائع. 
أسلوب التغلب عاى التفكير السلبي 
إن التغخلب على التفكير السلبي يكمن في ممارسة قانون الاستبدال» وذلك باستبدال 
الأفكار السلبية بآخرى إيجابية وبتاءة.. وهذا يحتاج منك إلى تدريب وتطبيق» 
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والتأمل والتفكر دانما في عظمة الله وقدرته أول مفتاح القضاء على السلبية وتحقيق 
الإيجابية. 
فكر دانيما في الحب والتعاون والخير والبناء والتقدم» تمتى الخير للآخرين كما تتمناه لنفسك. 
مبادىء ينبغي تطبيقها للتخلص من السلبية 
* عندما تطرق الأفكار السلبية باب عقلك» اجعل إهانك بالله» وبكل ما هو خير يقابلها 
على الباب. 
* إن السلبية سم عقاي» وعلاجه الناجح هو الصفح والغفران وحب الخير ونفع الناس. 
* بوسعك تغيير كل الانطباعات السلبية التي تصلك من خلال حواسك الخمس باستخدام 
قانون الاستبدال» استبدل فورا الأفكار السلبية بالأفكار الإيجابية البناءة حيث تعمل الحالة 
الانفعالية الإيجابية على تحييد وتدمير كل الانفعالات السلبية. 
*بوسعك حماية نفسك ضد كل الهجمات» أوالغارات السلبية من خارجك من خلال إدراكك 


وتأكيدك على: " أنني في معية الله» ومادام الله معي فمن سيعاديني؟" 


* لا تكمل التفوه بجملة سلبية حتى نهايتها. 
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* لا تتورط أبدا في التفكير السلبي مثل: الشعور بالقصور, أو التقييد» أو الوحدةء أو الإحباط. 
لأن ما تشعر به في نفسك يظهر عليك. 
* لن تجد أفكار الآخرين السلبية إليك سبيلا إذا رفضت قبولها. 
* بوسعك تغيير أي نمط سلبي في التفكيرء أو السلوك» بتذكير نفسك أنه بدلا من الخوف فإن 
الوجود والقدرة التي خلقت العام في تناغم أودعت بداخلك من القوانين ما يجعلك في 
تناغم مع الكون بآسره. 


ب_الإبداع 


الإبداع لغة ابتداء الشيء أو صنعة على غير مثال سابق » إذ جاء تعبير ( بديع السموات 
والأرض ) في القرآن الكريم في كل من سورت » البقرة و الأنعام قال تعالى : " بَديعٌ السَّمَاوّات 
مراً قَإمَا يَقُولٌ لَه كن فَيَكُونُ 117/2 " البقرة: 117 » قال تعالى : "ديع 
السَمَاوَاتِ وَالاَض ا يَکُونُ لَه وَلَدُ وَلَمْ تن لَه صَاحبَة وَحَلَق کل ٿَيْءِ وهُوَ يكل ٿَيْءِ عَلِيمُ 
(101/6) " الأنعام: 101 


والبديع : مبدع » أي أن الله سبحانه وتعالى خالقها ومبدعهاء فهو الذي أ نشاها على غير 


مثال سابق. 


67 


العصف الذهني والتفكير الممبدع 
وجاء في القاموس المحيط بدعة يبدعه بدعا بدأه وأنشأه واخترعه على غير مثال سابق . 
إن هنالك تقاربا بين مصطلحي الإبداع و الابتكارء حيث جاء معنى الابتكار في مختار الصحاح 
" ابتكر الشيء ... استولى على باكورته ". " كل من بادر إلى الشيء فقد أبكر إليه ". وجاء في 
المعجم الوسيط » " ابتكر الشيء : ابتدعه على غير مسبوق إليه. 
أما اصطلاحا فتعددت التعريفات معنى الإبداع ولكن حاول بعض الباحثين إيجاد الصيغة 
الأمثل لتعريف الإبداع نذكر منها: 
تعریف هرمز 
الإبداع هو: استعداد ذهني لدى الفرد هيأته بيئته لان ينتج شيئا جديدا غير معروف سلفا 
كتلبية متطلبات الواقع الاجتماعي . 
کورت 
يرى كورت أن الإبداع هو: القدرة على إنتاج الأفكار الأصيلة والحلول باستخدام التخيلات 


والتصورات مثلما يشير إلى القدرة على اكتشاف ما هو جديد إعطاء معاني للأفكار 
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اوزبل 
يرى اوزبل ان الإبداع يتطلب ظهور نتيجة فريدة في ضوء خبرة الشخص السابقة . 
الرت 
الإبداع: مجموعة من المهارات المعقدة والتي تتضمن القدرة على العمل باستقلالية والفضولية 
والتفكير غير التقليدي والانفتاح على الخبرة الجديدة. 
مستويات الإبداع 
الإبداع التعبيري 
وهو يتمثل في الرسوم التلقائية للأطفالء ويعد ضروريا لظهور المستويات الأخرى» ويظهر من 
خلال التعبير امستقل دون الحاجة إلى المهارة أو الأصالة أو نوعية الإنتاج. 
الإبداع المنتج 
في هذا المستوى هيل الشخص لتقبل النشاط الحر وتحسين أسلوب الأداء في ضوء ضوابط 
معينة » مما يؤدي إلى ظهور منتجات متكاملة . 
الإبداع ألابتكاري 
ويتضمن اعمال المكتشفين واطمخترعين الذين تظهر عبقريتهم باستخدام المواد 


والأساليب المبتكرة » وإدراك العلاقات الجديدة بين الأجزاء التى كانت منفصلة من 
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الإبداع التجديدي 
ويعتني بتطوير وتحسين أشياء وأساليب كانت موجودة سابقا » من خلال استخدام المهارات 
امناسبة لذلك . 
الإبداع التخياي أو الانبثاقي 
ويعد على مستويات الإبداع » ويتحقق عنده ظهور مبدأً أو نظرية أو مسلمة جديدة 
مكونات الإبداع 
ويرى ماكينون أن الإبداع يعد ظاهرة متعددة الوجوه أكثر من عده مفهوما نظريا محدد 
التعريف . 
وهيز ماكينون بين أربع جوانب او مظاهر أساسية للإبداع ويضيف ماكينون انه لا هكن 
توضيح مفهوم الإبداع إلا من خلال الإحاطة الشاملة بالجوانب الأربع الآتية: - 
1-الشخص المبدع: بخصائصه المعرفية والتطورية 
2-الإنتاجية الإبداعية: أي إن الإبداع هو ظهور الإنتاج الجديد من خلال التفاعل بين الفرد وما 
يواجهه من خبرات و يوصله إلى صورة جديدة. 


3-العملية الإبداعية: ومراحلها وأنماط التفكر ومعالجة المعلومات. 
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العصف الذهني والتفكير المبدع 
4-الموقف الإبداعي: يقصد به مجموعة الظروف والممواقف المختلفة التي توفرها البيئة للفرد 
امتعلم والتي تسهل الأداء الإبداعي لديه . 
حقاق يجب معرفتها في الإبداع : 
1- الإبداع مهارة هكن لكل فرد لديه الاستعداد ان يتعلمها من خلال مادة تعليمية او تدريبية . 
2- الإبداع ليس حكرا على الأشخاص ذوي الذكاء العالي كما أنها تعتمد على أهداف الفرد 
وعملياته الذهنية وخبراته وخصائصه الشخصية. 
3 الإبداع يعني التحرر من الخوف والمنع لذلك فان إيجاد الفرد المبدع يعتمد على الوسط 
البيئي ال مناسب وامعلم الجيد. 
4- الفكرة المبدعة فكرة ضعيفة هشة لا تصمد للنقد في بدايتها وإذا أصدرت عليها حكما 
سريعا فانك ستقتلها. 
5 الفرد المبدع يفترض أن الآخرين مبدعون . 
مراحل العملية الإبداعية 
اختلف الباحثون في تحديد مراحل العملية الإبداعية» نتيجة لاختلاف الفلسفة التي ينطلقون 
منها »> والأهداف التي يسعون لتحقيقها » ففي هذا الصدد ذكر ستاين أن العملية الإبداعية 


تمر بثلاث مراحل هي : - 
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العصف الذهني والتفكير المبدع 
1- مرحلة تكوين الفرضية: 
تبدأً هذه اطمرحلة بعد الاستعداد وتنتهي بفكرة ( فرضية ) او خطة جديدة . 
2- مرحلة اختبار الفرضية: 
وتتضمن هذه المرحلة فحص الفكرة او الفرضية واختبارها بدقة . 
3- مرحلة التوصل إلى النتائج. 
وني هذه المرحلة تتم الاستفادة من المعلومات والخبرات في التوصل إلى النتائج. 
و يرى ولاس وماركسبري أن عملية الإبداع عبارة عن مراحل متباينةء تتولد إثنائها الأفكار 
الجديدة » وهذه المراحل هي: 
مرحلة الإعداد او التحضير: 
ويتم فيها تحديد المشكلة» حيث يتم فحصها من جميع الجوانب» ويشمل ذلك على تجميع 
المعلومات وامهارات والخبرات» عن طريق الذاكرة والقراءات ذات العلاقة . ثم يتم تصنيفها 
عن طريق ربط عناص المشكلة مع بعضهاء وهذا يطلق عليه مرحلة التحضير . 
مرحلة الكمون : 
وهي مرحلة تريث وانتظارء وفيها يتحرر العقل من الشوائب والأفكار التي لا صلة لها 


باش کلة ويحدث فيها التفک, E J‏ وا * باطمشكلة 
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العصف الذهني والتفكير الممبدع 

مرحلة الإشراق : 

وفيها تنبثق شرارة الإبداع » ويتم فيها ولادة الفكرة الجديدة التي تؤدي إلى حل المشكلة . 
مرحلة التحقيق : 

وهي أخر مرحلة من مراحل تطور العملية الإبداعية › وفيها يختبر ا مبدع الفكرة ويعيد النظر 
فيها » ثم يجرب الحل › ويتحقق من نجاحه. 

ركائز القدرة الإبداعيّة: 

- تّدأ مسيرة القُذرة الإبداعيّة في المجتمع بالاهتمام بالطْفُل وتوجيهه لتقدير ذاته؛ ي 
يتفاعل مع الحياة من حوله وتتوسّع مداركه» وهذه هي البداية التي تضعه على طريق 
الإبداع» وتجعل منه إنسانًا سوبًا متوازنًاء قادرا في مستقبله على القيادة. 

- يكتسب إبداع الشّباب أهمَيّة كبرى في المنهج الإسلاميء فالإسلام يدعو الشّباب 
للعمل» كما أن التأهيل القيادي للشباب يعني تكويتهم إبداعيًا ليقوموا بالّهضةء ومساعدتهم 
وتوجيههم للتغلّب على التحدّيات التي تُحيط بهم» وتوفير المضمون العلمي القوي الذي 


بُحرکهم للإبداع. 
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العصف الذهني والتفكير الممبدع 
فالأمّم الصاعدة تصعد من خلال إبداعات شبابهاء من خلال إعداد كوادر إبداعيّة شبابيّة في 
جّميع القطاعات الثقافية» والاجتماعيةء والربويةء والسياسيّة. 
وكلّما تعاظمت التّحدّيات على واقع أمَتنا احتاج الأمر إلى يقظة الشّباب وهمتهم وتشجيعهم 
على إنتاج التقنيات» وإضافة ا منجزات الحضارية إلى الواقع الإنساني؛ حتى لا تتوقف حياتنا 
على استهلاك ما ينتجه الآخر ونبقى في دائرة التبعبّة. 
- كما تعتمد القدرة الإبداعيّة على توفير السّعادة الأسربَّة واستقامة العلاقة بين الرّوجينء 
ووجود الحوار الروجي النَّاجح والتّفاهم الأسري الذي يعين البيت على التغلْب على مصاعب 
الحياةء ويوفر الاستقرار للأبْناء؛ كي تنضج ملكاتهم في جو من الهدوء والرّعاية والتربية 
- تحتاج القدرة الإبداعيّة إلى الرْعاية امؤسّسية التي تحتضن إبداعات الأفرادء وتنمي خصائص 
شخصيَتهم المبدعةء فكل إنسان يكن أن يتحول إلى معلّم بارز من معام الخير والعطاء وهذا 
يتطلّب فتح نوافذ واسعة للإبداع؛ ليدخُل منها أصحاب الممواهب والتطلعات اممستقبليّة. 


- ترتيب الأولوبّات في حياتناء فالاهتمام بصغائر الأمور يضعف الطَاقة الإبداعيّة عند الإنسانء 


ويؤخر تقدمه وتطوره. 
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يرفضون اممشاركة؟ هذا اممبداً غالباً ما يبدو متعلقاً باستبعاد أي نوع من أنواع الخداع» حيث أن الخداع 
مسألة مرفوضة أحياناً لأنه يتسبب في أذى الأفراد الذين مارس عليهم. 

3- حماية الخصوصية 1۷4¥ ع١1اءمtداP:‏ أن محور سمية البحث هو عرض الأمور على 
الآخرين بشكل معلن ولتزويد العامة بشروحات ومواصفات فيما يتعلق بالبحثء ولكن ماهي الأشياء 
التي يجوز إعلانها للعامة وماهي الأشياء التي لا يجوز إعلانها؟ ماذا يعني من جعل البيانات سرية؟ 
وهل هذا أمر ممكن ومرغوب به؟ هذه الأمور تعتمد على نوعية الدراسة ومدى حساسية البيانات 
التي يحصل عليها الباحث من المشاركين. وعليه فإن الحفاظ على خصوصيات المشاركين وحمايتها 
مسألة لابد منها. 

4- التبادلية ان هإصذءه۸: يعتمد الباحثون على كونهم مسموحاً لهم بالدخول الى البيانات» وهذا 
ممكن أن يجعل الناس المشاركين يتعاونون بطرق مختلفةء على سبيل اممثال: تخصيص بعض من وقتهم 
لإجراء امقابلة معهم أو لتعبئة الاستبانة المقترحة من الباحث. ولكن عملية البحث قد تربك حياة 
الناس بطرق مختلفة وبدرجات متفاوتة. وهذا يعني أن ا مشاركين قد يتوقعون الحصول على شيء ما 
من الباحثین. فماذا هكن للباحثین تقدهه للمشاركین مقابل خدماتهم؟ فهل هكن أن يدفع الباحث 
مبلغاً من امال للمشارکین؟ آو رها یزودهم بخطابات شکر وتقدیر؟ 

5- معاملة الناس بإنصاف yاbۆEquita :T eating People‏ من الضروري أن يقوم الباحث معاملة 
المشاركين في بحثه بعدالة وإنصاف بغض النظر عن خلفياتهم الثقافية والعرقية والاقتصادية 
والاجتماعية» وبغض النظر عن أصولهم وعقائدهم ودياناتهم وأشكالهم وجنسهم وأن يبتعد تماما عن 
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:General Ethical Guidance ةمle‎ ةıةاlغخÎ إرشادات‎ 

فيما يلي إرشادات عامة ينبغي على الباحث العمل موجبها لتحقيق الالتزام بقواعد وأخلاقيات 
البحث: (عباس وآخرون» 2009) و (2009 ,وھ6) 

1- على الباحث أن يكون واعياً ومدركاً للمعابير الأخلاقية والقيم المتعارف عليها في عملية البحث 
التربوي. واملعايير الأخلاقية يقصد بها الأمانة. والعدالةء وإحترام الطرف الآخرء والصدق» واطموضوعيةء 
والتصرف بطريقة آخلاقية. 

2- ينبغي على الباحث أن يكون يقظاً للعلاقة بينه وبين المشاركين وتتحدد العلاقة من خلال 
الأدوارء وام مراكز الوظيفية والاجتماعيةء واللغةء وامعايير الثقافية. وعليه الإنتباه الى العمليات البحثية 
المرتبطة بتقديم المعلومات» وتبادل المصالح والتشارك» وأن يكون حساساً بالكيفية التي ينظر بها 
المشاركين لهذه العمليات. وعلى الباحث التعامل مع المشاركين بطريقة دهقراطية تراعي الاستقلالية 
المساواةء وحرية الرأي. 

3- على الباحث الإبتعاد عن التغيير أو التحريف أو التزوير في البيانات التي تم جمعهاء فإن ذلك 
يلغي صحة نتائج البحث» ويجعله عملاً مرفوضاً تماماً. 

4- على الباحث الإعتراف بجهود الآخرين من خلال توثيق المراجع الخاصة بهم. 

5- ينبغي على الباحث الإلتزام بالأساليب الموضوعية في عملية جمع البيانات من خلال التأكد من 
صدقها وثباتهاء وعليه أن يصف الإجراءات الدقيقة التي قادته للتحقق من صدقها وثباتها. 

6- يجب على الباحث أن يجنب المشاركين في البحث من الشعور بالاستغلال والتضليل والخداع. 

7- يشكل وعي الباحث ملمحددات بحثه من نواحي القصور معياراً أخلاقياً يجب الالتزام به» إذ أن 
اختيار عينة الدراسة» وضبط المتغيرات» وطرق المعالجة الإحصائية السليمة تعزز الصدق الخارجي 
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8- ها أن البحث التربوي يهدف الى خلق معرفة جديدة تساهم في توفير حياة كرهة للبشرية وفق 
أسس وإعتبارات علمية متعارف عليها بين الباحثين» فإن على الباحث الإبتعاد عن الإساءة للأعراف 
والعادات والتقاليد والقيم والمعتقدات» وهذا يفرض عليه عند تناوله ممشكلة ذات صلة ها ذكرء أو عند 
تعامله مع مشكلة ذات علاقة بالسياسات أو الاتجاهات السائدة أن يحصل على موافقة السلطات 
امختصة. كما عليه التحلي بالنزاهة واطموضوعية في عرض نتائج البحث التي يتوصل اليها. 

9- إن تصميم البحوث التربوية وتنفيذها يحتاج في كثير من الأحيان الى عينات بشرية مثل: الطلاب 
أو اطمديرين أو اممعلمين أو اممشرفين أو أولياء الأمور.. إلخ وهذا يتطلب من الباحث الحرص على الحفاظ 
على سلامتهم وآمنهم ومشاعرهم وعدم تعريضهم لأي خطر مادي آو معنوي. 

0-على الباحث أن يحافظ على سرية ال معلومات والبيانات التي يحصل عليها من اممشاركين وان لا 
يسمح لأي شخص بالإطلاع عليهاء كذلك عليه المحافظة على سرية أسماء المشاركين وعدم البوح بها إلا 
إذا كانت طبيعة الدراسة تتطلب الإعلان عن أسماء ا مشاركين أو عن المعلومات التي أدلوا بهاء وقي هذه 
الحالة يجب أخذ موافقتهم مسبقاً. 

هذا ويمكن إضافة ما يلي من البنود الى ما ذكر آنفاً من الإرشادات 

1-إن إجراءات البحث التربوي عملية شاقة وتحتاج الى إستعداد ذهني وبدني وماديء» كما أنها 
تحتاج الى وقت» ولذلك يتوجب على البحث أن يتسم بالصبر والتآني وطول البال وحسن إدارة الوقت 
وإستغلاله أفضل إستغلال 

2-يتعامل الباحث التربوي مع شرائح مختلفة من اممجتمع مثل: الأشخاص الذين يشغلون مراكز 
قيادية عالية» والأشخاص الذين حصلوا على شهادات علياء والأشخاص الذين يعدون من أنصاف الممتعلمينء 
والأشخاص الذين حصلوا على تعليم إبتداني فقط, والأقليات ال موجودة في ا مجتمع والتي تعتنق ديانة 


مختلفة عن ديانة الباحث» أو تنتسب الى عرق معين أو لون معينء أو تتميز بلغة معينة وثقافة مختلفة.. 
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إلخ ولذلك يتوجب على الباحث التعامل مع كل أنواع البشر بإحترام وتواضع ومحبة وأن يأخذ هبدا 
العلاقات الإنسانية في كل الأحوال. 

:Plagiarism and Research Ethics ùحıئl‎ تاıقالخأو السرقة العلمية‎ 

تعد السرقة العلمية من المشاكل الأخلاقية اممعقدة وام متعددة الوجوه في البيئات الأكادهمية بشكل 
خاص وف اممجتمع بشكل عام. وهكن تعريفها على آنها قيام الكاتب متعمداً باستخدام كلمات أو أفكار 
أو معلومات ليست عامةء وإنها خاصة بشخص آخر دون تعريف أو ذكر لذلك الشخص أو مصدر هذه 
الكلمات وام معلومات» معنى أن الكاتب ينسبها لنفسه. (المناعمةء 2014) وتعرف السرقة العلمية أيضاً 
على أنها شكل من أشكال النقل غير القانوني» وتعني قيام شخص ما بأخذ عمل شخص آخر والادعاء من 
أنه عمله. وهو عمل خاطيء سواء كان بقصد أو بغير قصد. (جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةء 
3) ويعرفها البعض بأآنها نقل عمل الآخر أو إقتباس الأفكار الأصلية من شخص دون توثيقها. 
وهذان المصطلحان (نقل چ«iرم‌هت)‏ و (اقتباس ڇدiسه۲اه8)‏ من الممكن أن يكون استخدامهما طمجرد 
التمويه أوالقيام بالتضليل لجرهة في غاية الخطورة. (2008 ,صهء.٣انإإن)‏ وبناء على تعريف 
قاموس مريام وویہستر )Merriam Webster Dictionary)‏ اممشار إليه في (المرجع السابق) فإن 
السرقة العلمية تعني: 

1- سرقة أفكار أو كلمات الآخرين من قبل شخص ما وإنسابها الى نفسه. 

2- إستخدام نتاجات الآخرين دون توثيقها أو الإشارة إليها. 

3- ارتكاب سرقة أدبية. 

4- عرض فكرة جديدة أو منتج جديد أخذ أصلاً من مصدر آخر. 

والسرقة العلمية هي عمل إحتيالي خادع يقوم به شخص ما وهو يضمر السرقة والكذب» أي سرقة أعمال 
الآخرين» والكذب عند الإدعاء من أن ذلك العمل هو عمله شخصياً. وبناء على القانون الأمريكي وقوانين العديد 
من الدول الأخرىء فإن التعبير عن الأفكار الأصلية للأفراد يعتبر ملكية فكرية مصانة من قبل قوانين حقوق 
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الطبع (sسه1‏ عناوم ه٤)‏ والسرقة العلمية في البحث هي قيام الباحث بسرقة بحث علمي أو أدبي آو 
أي فن من الفنون» أو القيام بالاستيلاء على جزء من مؤلف والاستعانة به لتكملة بحثه دون ذكر 
المصدر أو المرجع الخاص بذلك وتوثيقه. ولقد طرح ها٤‏ المشار إليه في (2012 ,«1٤ن«إ٣)‏ أربعة 
عناصر لجرهة السرقة العلمية هي: 

1- نقل حقيقي وواضح دون توثيق اممرجع. 

2- النقل يعمل بطريقة احتيالية ومخادعة. 

3- القصد هو وبوضوح استغفال القارئ. 

4- السرقة العلمية لها نتيجة سلبية قوية على القاريء و أو على المؤلف الأصلي. 

والسرقة العلمية تعتبر جرهة يعاقب عليها القانون» وعمل لا أخلاقي حيث أنها: (المناعمةء 2014) 

- شكل من أشكال السرقة ونوع من أنواع الاحتيال. 

- من يقوم بهذا العمل ينتهك الأخلاق واممعايير الأكادهية والبحثية. 

- من يقوم بهذا العمل يخدع نفسه. 

- السرقة العلمية هي شكل من أشكال التنافس غير الشريف. 

- السرقة العلمية تعكس قلة الكفاءة أو عدمها. 

- تدني اممهارات البحثية. 

- عدم وجود الوعي بخطورة هذه العملية. 

- غياب الثقافة اممتعلقة باط ملكية الفردية. 

- عدم معرفة الكيفية المثلى للاقتباس والتوثيق. 


- إدراك السارق من أنه لا توجد عقوبات أو أن مسألة الكشف عن السرقة صعبة. 
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- الإفلاس الفكريء فالسارق في الغالب إنسان فقير الفكر» ضعيف الفهم» قليل العلم» يرى أن عجزه 
لن يسعفه لإبداع فكرة أو كتابة موضوع» فيقوم بسرقة آفكار الآخرين. (ياقوت» 2013) 

- الإفلاس الأخلاقي» حيث أن سارقي الأبحاث يتسمون بسمات لا أخلاقية مثل الكذب» والسرقةء 
والاحتيالء والرغبة في كسب الال أو الشهرة أو المركز بطريقة غير مشروعةء كالحصول على الدرجات 
العلمية أو ال مراكز المرموقة عن طريق إستباحة حقوق الآخرين وأعمالهم وأفكارهم. (امرجع السابق) 
وقد يتتلمذ على يدي هؤلاء الذين سرقوا أفكار وأعمال الآخرين طلاب وباحثين» وعادة فاقد الشيء لا 
يعطيه» وقد يتخرج هؤلاء الطلبة وهم على شاكلة هذا الشخص الذي اعتاد على أن ينسب أعمال الغير 

لقد تعددت السرقات العلمية والأدبية ف العصر الحديث وأخذت وجهاً آخر في عصر التكنولوجيا 
وظهور الأنترنيت الذي أتاح الفرصة (للقص واللصق) مما ينشر على صفحاته بيسر وسهولة لدرجة 
غيبت الحقيقة في ضبابية عدم وضوح الحد الفاصل بين السرقة والنقل والاقتباس» مما جعل العديد 
من الجامعات وال معاهد أن تضع قواعد أخلاقية لأصول الكتابة والتوثيق العلمي» إلا أن هذه القواعد 
واممعايير الأخلاقية غالباً ما تضرب عرض الحائط من قبل البعض الذين يعملون بالخفاء لتزوير أو 
ادعاء ملكية الأفكار لأنفسهم. (يونس» 2014) والسرقة العلمية هي ليست فقط قيام أحدهم 
باحتساب أعمال الآخرين على أنها عمله هوء بل إنها أيضاً إعطاء معلومات خاطئة عن الممراجع أو 
تغيير الكلمات ونقل الجمل دون أي توثيق» لكنها أيضاً قيام شخص ما بالتلاعب مفردات 
ومصطلحات وردت ف أعمال الآخرين وتغييرها لإيهام القاريء بآنها من تفكيره هو. أن من يستخدم 
كلمات أو أفكار أو معلومات ليست عامة وتغخص شخصا أو أشخاص آخرين دون الإشارة الى 
مصدرهاء ثم ينسبها لنفسه فهذا يعتبر بلا شك سرقة علمية (١ء1إهiعهآ۲)‏ ويشمل ذلك الكتابات 


المنشورة في الكتب واممقالات والآبحاث العلمية» وما يكتب على صفحات الأنترنيت. فاممفروض أن 
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يؤلف اممؤلف كل ما يقول ويكتب وآن يحترم قواعد امملكية الفكرية لكل من سبقوه وتناولوا عرض 
الموضوع فيشير إليهم في متن البحث وفي محتوى المصادر وال مراجع ف نهاية البحثء فالأعراف والتقاليد 
الأكادهية وأخلاقيات البحث تؤكد على التزام الباحث باحترام الملكية الفكرية ( اهuاءء‏ !]ہ1 
٤‏ اpه)‏ حيث أن السرقات العلمية موضوع لا هكن التهاون فيه لأنه يتناف تماماً مع أخلاقيات 
البحث العلمي. والسرقة العلمية في أي شكل من أشكالها مسألة غير مقبولة إطلاقاً وتعتبر خرقاً 
للأخلاقيات والممعاير المهنيةء ولها عواقب قانونية صارمة. (2012 ,sإeطاه‏ أده إمV¡ss)‏ والسرقة 
العلمية لها أنواع عديدة أبرزها ما ياي: (جامعة امملك سعود بدون تاريخ) و (جامعة الإمام محمد بن 
سعود الإسلاميةء 2013) 

1- السرقة العلمية الناتجة عن النسخ واللصق: في هذا النوع من السرقة يستخدم السارق جملة أو 
تعبيراً إستخداماً حرفياً كما ورد في مصدره الأصلي دون إستخدام لعلامات التنصيص والإشارة الى امصدر. 

2- السرقة العلمية باستبدال الكلمات وامصطلحات: يقوم السارق هنا باقتباس جمل أو أقوال من 
أحد المصادر وتغيير بعض الكلمات أو المصطلحات فيها لتبدو مبتكرة. هذا ومن الجدير بالذكر هنا أن 
بعض حالات الإقتباس تستوجب إعادة صياغة الكلام امقتبس أو اختصاره» ولكن هذا لا هنع من ذكر 
امصادر الأصلية المقتبس منها مع الإشارة الى تغيير الصياغة. 

3- السرقة عن طريق شراء الأعمال: تقوم بعض محلات الطباعة والتصوير بعمل الأبحاث للذين 
يطلبونها وذلك بالإستعانة مواقع الأنترنيت التي تعرض أعمال وأبحاث الناس» ولذلك يقوم بعض الأفراد 
باللجوء الى هذه ال محلات وشراء البحث الذي يريدونه» كما أن هناك من يقوم بتكليف أفراد متمكنين 
لكتابة أبحاڻهم مقابل مبلغ من اممال» وهذا بالطبع يعتبر سرقة لأفكار الغير وعملاً لا أخلاقياً. هذا 


بالإضافة الى أن بعض الأفراد أو أصحاب المحلات الذين يتقاضون أجراً مقابل كتابتهم أعمال 
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للآخرين قد يأخذون معلومات من هنا وهناك دون توثيقها مما يجعل السرقة العلمية مسألة مزدوجة. 

4- النقل من الأنترنيت: أن توافر المعلومات الإلكترونية بشكل كبير يدفع الكثير من الطلبة أو حتى 
الأساتذة والباحثين من استخدام هذه المعلومات والاستفادة منها عن طريق النقل واللصق دون الإشارة 
الى المصدر وامموقع» وهذا يعتبر سرقة علمية. ويعتقد بعض الناس بأن ام معلومات الممتاحة على شبكة 
الأنترنيت هي معلومات عامة ومجانية ومتاحة للجميع» وهذا ليس صحيحاً فمعظم المواد الموجودة 
على صفحات الأنترنيت هي مواد محمية موجب حقوق التأليف وهي ملكية فكرية لأصحابها الذين 
يجب الإعتراف بفضلهم في نشر تلك اممعلومات وإيفائهم حقهم بذكر المصدر وتوثيقه. 

5- السرقة العلمية للإسلوب: وتعني إتباع نفس طريقة كتابة المقالة الأصلية» جملة بجملةء ومقطعاً 
مقطع» فهذه سرقة علميةء مع أن ال مواد المكتوبة لا تتطابق مع ما ورد في النص الأصلي» ولا مع طريقة 
ترتيبة فهي سرقة للتفكير المنطقي الذي اتبعه اممؤلف الأصلي في تنظيم عمله. 

6- السرقة العلمية للأفكار: عند الاستعانة بفكرة قدمها أحد الباحثين أو مقترح أدلى به لحل مشكلة 
ماء فإنه من الضروري أن تنسب له أفكاره أو مقترحاته» كما يجب عدم الخلط هنا بين الأفكار 
والمفاهيم الخاصةء وبين مسلمات المعرفة التي لا يحتاج الباحث الى نسبتها لأحد. بالإضافة الى ما ذكرء 
فإن هناك من طرح عشرة تصنيفات مختلفة للسرقة العلمية نوردها فيما يلي: (2012 )٣ ur»),‏ 

1- الاستنساخ (ع««ه1٤):‏ هو عندما يقوم الطالب أو الباحث بتسليم عمل منقول بكامله أو 
مكتوب من قبل شخص آخر. وهذا الأمر شائع كثيراً وفي غاية الخطورة ومناف لأخلاقيات البحث» ولكن 
من السهل الكشف عنه. 

2- النقل من مصادر مختلفة: وهو طريقة تعتمد على السرقة من الأنترنيت ويطلق 


عليها (٥٤-1١0إ٤«٥٤)‏ وهذه الطريقة شبيهة بالطريقة رقم -1- ماعدا أنها تشتمل 
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على خليط من المعلومات والأفكار المنقولة من عدة مصادر دون الإشارة الى هذه المصادر. 

3- العثور على المعلومات واستبدالها (۲ءه1ام۲إ ۸4ھ :)۴1٣٩۵‏ معنى أن يقوم الباحث بالحصول على 
المعلومات ونقلها ولكن يقوم بتغيير بعض المصطلحات والجمل باستبدالها بكلمات مرادفة لتجنب 
الكشف عن السرقة العلمية. 

4- إعادة الخلط (ع«ن×نصء۸): أي إعادة صياغة بعض الممواد الخاصة بأفراد آخرين وخلطها مع 
بعضها لتبدو وکآنها عمل جدید مبتکر. 

5- إعادة الدورة (ع«ناءرءء۸): يقوم الباحث هنا بإعادة استخدام عمل سبق تقدهه» وعرضه عاى 
أنه عمل جديد. 

6- التهجين (14إط1): التهجين هو سرقة علمية أيضاً ويعني خلط الأفكار وامعلومات ال موثقة 
وغير اموثقة مع بعضها البعض» وهنا تجحف حقوق الآخرين. 

7- اممزج (وuطءة):‏ هنا يقوم الباحث مزج معلومات يستقيها من مراجع متعددة مزجاً متداخلاً 
وينقلها دون توثيق ودون أية إشارة إليها. 

8- الخطاً 404 (404 :)٤٣٥۲‏ هذا البند يتعلق باستخدام الشبكة العنكبوتية في استخراج 
المعلومات والبيانات. والخطاً 404 يعني أن الباحث يستشهد مصادر ومراجع غير موجودة. 

9- التجميع:(8ع١1٤ةع٠إعع4)‏ ويقصد به استخدام مصادر موثقة ف البحث لكنها لا تضيف آي 
بيانات أو معلومات إضافية لإثراء العمل. 

0-إعادة التغريدة (1:«8٤ء٠ءس-٠۸):‏ هي عندما يقوم الباحث بتوثيق العمل وعرضه بعد إعادة 
صياغته» ولكن إعادة صياغة العمل أشبه كثيراً بالعمل الأصلي. 

هذا ومن الجدير بالذكر أن الفقرات رقم 8 9 و10 المذكورة لا تتوافق تماماً مع التعريف التقليدي 


للسرقة العلميةء لكنها ذات علاقة وشكل من أشكال عدم الأمانة الأكادهية. (المرجع السابق) 
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اذا يجب عliıl‏ تgذJı‏ kl|ڏصlر؟ ?Why Should We Cite the resources‏ 
توثيق المصادر والاستشهاد بها («0ناه۲ن٣)‏ هو الطريقة التي تمكننا من إخبار قراء أعمالنا البحثية 
من أن مواد ما ذكرت في البحث قد أخذت من مصادر معينةء كما آنها تفيد القراء بالرجوع الى تلك 

المصادر في حالة احتياجها ممعرفة ا مزيد عن امموضوع الذي قرأوه مثل: (2008 ,۳ (ur٣i٤1۸.c0‏ 

- معلومات عن الكاتب. 

- عنوان الموضوع. 

- اسم وموقع دار النشر الذي قام بطباعة ونشر ذلك العمل. 

- تاريخ النشر. 

- أرقام الصفحات التي قمنا بالإقتباس منها. 

إن يضع التوثيق عن الممؤلف الأصلي بالإستشهاد به وكتابة المعلومات عن اممواد المقتبسة هي 
الطريقة الوحيدة التي نتمكن بواسطتها من إستخدام أعمال الغير دون سرقتهاء ولكن هناك عدة 
أسباب آخرى لتوثيق المصادر واممراجع هي: 

1- التوثيق مفيد جداً مساعدة أي شخص يريد أن يعرف أكثر عن أفكارنا ومن أين جاءت. 

2- ليست كل المصادر والمراجع جيدة أو صحيحةء فرها أفكارنا تكون آكثر دقة أو آكثر إثارة من 
الأفكار التي حصلنا عليها من امصادر وال مراجع» فالتوثيق يحصننا من الوقوع في شباك الأفكار السيئة 
لأحدهم. 

3- إن توثيق المصادر واممراجع يعرض كمية البحث الذي قمنا بعمله. 


4- يساعد التوثيق في دعم وتقوية أعمالنا البحثية عن طريق استعارة الدعم الخارجي لأبحاثنا. 


أساسيات ومهارات البحث التربوي والإجرائي 84 


هذا ونحتاج التوثيق للمصادر واممراجع ف الحالات التالية: 

- عند كتابة النصوص الخاصة بأعمال الآخرين. 

- عند وضع الاقتباس. 

- عند إعادة صياغة الجمل. 

- عند الإستشهاد بأفكار الأخرين الذين عبروا عنها في كتاباتهم. 

- عند تلخيص أفكار أو تجارب الآخرين. 

- عندما نستمد ونبني آفكارنا من أفكار الآخرين. 

نصائح مهمة للطلبة ف كتابة امشاريع البحثية 

Important Advices for the Students in Writing Research Projects 

لكي يتمكن الطلبة من تقديم أعمالهم ومشاريعهم البحثية وهم مطمثنون من آنها سليمة وغير 
مشكوك في أمرها من ناحية عدم التوثيق أو اقتباس بعض الجمل من أعمال الآغرين وعدم توثيقها 
دون قصدء فعليهم إتباع الإرشادات التالية لتجنب الوقوع في الخطÎ:‏ )2012 (Visser and Others,‏ و 
(2012 ,1۷a«0ه)‏ و (جامعة ام ملك سعود. بدون تاريخ) و (جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية 
3) و (ياقوت» 2013) 

1- الاقتباس (ع«1اهں@): الاقتباس هو النقل الحرق أو غير الحرق لنص أو فكرة ماء من كاتب 
إلى آخرء والاقتباس على نوعينء الأول هو الاقتباس الشرعيء والآخر هو الاقتباس غير الشرعي. 
والاقتباس الشرعي هو نقل الفكرة آو النص مع الإشارة إلى المصدر (اسم الكاتب والكتاب) فإذا كان 
النقل حرفياً يجب وضع النص بين علامتي تنصيص مع ضرورة ذكر المصدر ف كلتا الحالتين في نفس 
الصفحةء وعدم الاكتفاء بذكر المصدر في قانمة المراجع فقط. ويجب ذكر المصدر في كل مرة ينقل 


منه» ثم تذكر بيانات المصدر بالتفصيل في قاثمة المراجع» أي اسم المؤلف الكامل» وتاريخ 
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النشرء ومكان النشرء واسم دار النشر. وترتب الأسماء عادة في قانمة المراجع بشكل هجائي. مثال: كتاب 
مهارات البحث التربوي» د. محمد عبدالرازق إبراهيم و د.عبدالباقي عبداممنعم أبو زيد الكتاب نشر 
عام 2010 في عمان» دار الفكر للنشر والتوزيع. عند ذكر هذا الكتاب ف قانممة امراجع» فإنه يكتب 
بالصيغة التالية: 
- إبراهيم» محمد عبدالرازق وأبو زيد» عبدالباقي عبد المنعم. (2010). مهارات البحث التربوي» عمان: 
دار الفكر للنشر والتوزيع. 
إذا كانت طبعة الكتاب هي الأولى» فلا داعي لذكر ذلك ولكن إذا كانت الطبعة الثانية أو الثالشة أو 
الرابعة.. الخ فيكتب الحرف ط وفوقه رقم الطبعة هكذا: ط” وذلك بعد ذكر عنوان الكتاب. 
أما الاقتباس غير الشرعي فهو النقل دون ذكر المصدرء كأن ينقل الكاتب فقرة أو جملة أو فكرة من 
کاتب آخر ويضمنها في عمله بحيث تبدو للقراء وكأنها عمله هو وهذا يعتبر بلا شك سرقة علمية 
وعملاً منافياً لأخلاقيات البحث. والاقتباس هو استخدام كلام شخص آخر نصا أما إعادة الصياغة 
فتعني قيام الباحث بعرض آفكار الآخرين بإسلوبه الخاص. وهناك إسلوب الإيجاز أو الاختصار وهو 
شرح مختصر لأفكار وأعمال الآخرين. وأحياناً قد لا يتضح للكاتب أو الباحث متى يجب عليه 
الاقتباس ومتى هكنه من إعادة الصياغة أو استخدام الإيجاز. والجدول التالي يوضح كيفية استخدام 


كل طريقة مما ذكر: (جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية 2013: 18) 
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جدول رقم -4- 


متى يستخدم الباحث الاقتباس» وإعادة الصياغةء والإيجاز 


الاقتباس 


- إذارآى أن كل ماكتبه 
المؤلف مهما 

- إذا كان الاقتباس لا يتسبب 
في الإطالة والإسهاب في البحث. 

- إذام يستخدم الباححث 


اقتباسات كثيرة في بحثه. 


إعادة الصياغة 
- إذا رأى الباحث آن كلام 
المؤلف يصعب على القراء فهمه. 
- إذا أراد الباحث أن يوضح 
للقراء من آنه فهم قصد المؤلف 


أمثلة على الاقتباس وإعادة الصياغةء والإيجاز 


الإيجاز 

- إذا رأى الباحث أن كلام 
المؤلف ليس كله ضرورياًء كأن 
يضرب المؤلف أمثلة أو يقدم 
شرحاً لا يحتاج لإدراجه في 
الحث: 

- إذا كان الاقتباس أو 
إعادة الصياغة ستطيل النص 


کثراً 


1- الاقتباس (۸٥1اهامس@):‏ يتطلب التعلم النشط في القرن الحادي والعشرين أن ينخرط الطلاب 


بفاعلية ف عملية التعليم. ويتولون مسؤولية تعلمهم. فالجوانب الرئيسية للتعلم في القرن الحادي 


والعشرين هي محو الأمية الرقمية» والتواصل مع الآخرين» والتفكير الناقدء واستخدام أدوات الإنتاجية. 


2- إعادة الصياغة (ع”1يةإطمهإه۴): إن التعلم ف القرن الحادي والعشرين يجب أن يركز على 


مشاركة الطلاب بفاعلية ف التواصل ومحو الأمية الرقمية» والتفكرر الناقد» وكيفية استخدام أدوات 


الإنتاجية. 


3- الإيجاز (ع«1زإaصSum):‏ يحدد سميث (2010 ,ط٤i,؟)‏ أربعة ابعاد رئيسية للتعلم النشط 


في القرن الحادي والعشرين. 
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2- الابتعاد تماماً عن استخدام طريقة القص واللصق من المعلومات التي تعرض ف أجهزة 
الحاسوب. 

3- التفكير في المادة المقروءة: عندما تفكر في الموضوعات التي نقرآها نتمكن من التوصل إلى 
استنتاجاتنا الخاصة» فمن الأفضل التمعن ف الأشياء والابتعاد عن نقل المعلومات والأفكار من الآخرين. 

4- تدوين الملاحظات آثناء البحث: من ال مفيد الاحتفاظ بالملاحظات التي تظهر ما تم إيجازه 
والاقتباسات المباشرةء كاستخدام علاقات الاقتباس» فالاحتفاظ بامملاحظات الجيدة لن تدفع الطالب 
الباحث إلى أن يضطر إلى التخمين بعد ذلك واللبس فيما إذا كان الكلام له أو لشخص آخر. ويتوجب 
على الطالب الباحث أن يكتب اسم ال مؤلف» وعنوان الكتاب ومعلومات النشر قبل البدء في تدوين 
الملاحظات حتى لا تختلط عليه الأمور. وعلى الطالب البحث أن يوضح في بداية الجملة الأولى عند 
الاقتباس إن الكلام الآ هو فكرة شخص ما كقوله على سبيل الممثال: طبقاً مما طرحه... أو في دراسته التي 
أجراها (فلان» 2007) أو ويقول (فلان» 2012) في هذا الصدد.. الخ وبالطبع يذكر ف الممتن الاسم الأخيرء 
فإذا كان الكاتب مثلاً: عبدالله عبد الدائم» فإنه يضع (عبد الدائم) وبعد الاسم فاصلة ثم تاريخ 
النشر. 

5- استخدام مدقق السرقة العلمية: ينبغي على الطالب الباحث أن يكون حذراً في طريقة استخدامه 
لكلام الآخرين من الكتاب والباحثين وأفكارهم ومعلوماتهم» وهناك برامج ومواقع على الإنترنيت هكنه 
الاستعانة بها للتحقق من أنه لا توجد هناك سرقة علمية. ومن المواقع المجانية المتاحة التي هكن 
الاستعانة بها ©™هيaي: http://www.theplagiarism.com‏ و www.plagiarismchecker.com‏ ghlêوقع‏ 
الأول يقدم فحصاً كاملاً للسرقة العلمية ويقدم تقريراً شاملاً يتمن الطالب من خلاله من مراجعة أي 
جزء كان عليه أن يشير فيه إلى كاتب العمل. آما الموقع الآخرء فهو يتيح للطالب الفرصة في فحص 


عبارات بحثه ويربطه بنتائج البحث في صفحة ءاعمه6. 
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6- استشارة المشرف على البحث: إذا كانت لدى الطالب الباحث أسئلة تتعلق بالسرقة العلمية أو 
يراوده الشك حول شيء ما في بحثه فعليه مراجعة مشرفه أو معلمه للاستئناس برأيه والاستفادة من 
مشورته. أو مكنه الرجوع إلى أدلة توثيق المراجع وامصادر للتأكد من أنه ليس هناك أي خطاً هكن أن 
يوقعه في مشكلة السرقة العلمية. 

7 التخطيط لعمل البحث: إن التخطيط الممتقن لكتابة البحث مسألة في غاية الأهمية. فإذا كان 
الطالب يعرف من أنه سوف يستخدم أعمال الآخرين كمراجع عليه أن يخطط كيفية استخدام هذه 
الأعمال في بحثه» وهذا يعني عليه أن يقوم بعمل موازنة بين الأفكار التي سيأخذها من أعمال الآخرين 
وأفكاره الخاصة. 

8- التدرب على كيفية إعادة الصياغة: إعادة الصياغة هي إعادة كتابة جمل وعبارات مأخوذة من 
مصدر معين وصياغتها بإسلوب الكاتب أو الباحثء وإعادة صياغة أفكار الآخرين من قبل الطالب 
الباحث لا يعطيه الشرعية لأن ينسبها لنفسه. وإعادة الصياغة تتطلب تغيير الكلمات وتنظيم الجمل 
امستقاة من المصدر الأساسي دون المساس باممحتوى أو الفكرة الرئيسية. ومن الضروري جداً توثيق 
الكلام بذكر المصدر الأساسي لأن الفكرة أو المعلومات التي أعيدت صياغتها هي ليست نابعة من أفكار 
الطالب الباحث وإنها مأخوذة من مصدر تابع لشخص آخر. 

Consequences of Plagiarism ةunlعئll تبعات السرقة‎ 

تعد السرقة العلمية سرقة فكريةء وانتهاك لحقوق الملكية الفكرين للآخرين» وهي من الآفات 
التي ابتليت بها الجامعات والأوساط العلمية منذ نشوء العلم الحديث» وقد ازدادت انتشاراً 
عندما انتشرت التكنولوجيا الحديثة وأصبح استخدام الأنترنيت أمراً شائعاً. وتعتمد السرقات 
العلمية على النسخ واللصق وعلى ترجمة النواتج العلمية المنشورة في العام باللغات الأجنبية دون 
الإشارة إلى امصدر. (الربيعي» 2013) إن نشر البحوث العلمية من الأبحاث والرسائل الممتوفرة في 
المكتبات» ولذلك فإن الكثير من امؤسسات العلمية والأكادهية والتربوية تقوم باتخاذ إجراءات 


صارمة ممجابهة هذه السرقات من أجل الحفاظ على النزاهة في البحث العلمي والتربوي والالتزام 
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الأخلاقي معايير البحث» ومنع الممارسات غير الأخلاقية من تزوير أو انتحال من أجل الحفاظ على أعاى 
امعايير الأخلاقية في مجال البحث العلمي. فلجنة المراجعة الوطنية -على سبيل ال مثال- التابعة طمدينة 
الملك عبدالعزيز للعلوم والتقنية قامت بالتعاون مع جامعة الملك سعود بالرياض على تطوير 
استراتيجية للتعامل مع مقترحات الأبحاث التي يثبت احتوائها على سرقات علميةء وإن اكتشاف سرقة 
علمية في أحد المقترحات البحثية المقدمة سوف يتبعه عقوبات رادعة تتراوح بين الوضح على القانمة 
السوداء إلى إنهاء التعاقد (في حالة كون المتورط عضو هيئة تدريس متعاقد) وطرد الباحثين المتورطين 
في ذلك من كافة جامعات ال مملكة العربية السعودية. (جامعة الملك سعودء بدون تاريخ) إن اتخاذ مثل 
هذه الإجراءات سوف يساعد بلا شك من إضفاء صورة حسنة على الجامعة لأنها تظهر جديتها والتزامها 


في عدم قبول أي نوع من الممارسات التي تتنافق مع أخلاقيات البحث العلمي. أما في حالة كون الطالب 


سعود الإسلاميةء 2013) 

- فصل الطالب من الجامعة. 

- طي قيد الطالب لفصل دراسي أو أكثر. 

- الإنذار الرسمي. 

- فقدان الطالب المتورط احترام أساتذته والطلاب الآخرين. 

- إعادة كتابة جميع الواجبات السابقة. 

- الحصول على درجة صفر في المقرر الذي ضبطت السرقة العلمية ف أداء مهامه. 

- إعادة بعض المقررات. 

إن معظم الجامعات والكليات وامعاهد لا تتسامح مع السرقات العلمية إطلاقا 
فامعايير الأكادهية للأمانة الفكرية ق الولايات المتحدة الأمريكية على سبيل الممثال 
تكون متطلباتها آكثر من متطلبات قوانين حقوق الطبع الحكومية. فسرقة آفكار 
وأعمال الآخرين من قبل طالب ما تكون عقوبتها الرسوب ف المقرر وأحياناً الطرد من 


أساسيات ومهارات البحث التربوي والإجرائي س 90 


الجامعة أو الكلية. (2008 ,٥٥ء.«انصإن١)‏ إن أكثر حالات السرقة العلمية تعتر أعمالاً شريرة 
تستوجب العقاب بدفع غرامة في أي مكان ق الولايات اممتحدة الأمريكية وهذه الغرامة تتراوح بين مائة 
لف دولار أمريكي إلى خمسين لف دولار مع السجن ممدة عام واحد. والسرقة العلمية ممكن أيضا أن 
تعتبر جناية في بعض الولايات ووفقاً للقوانين الفيدرالية فعلى سبيل ال مشالء إذا قام أحدهم بجرهة 
السرقة العلمية وباع اممنتج المسروق بعد نشره والحصول على حقوق النشر والتأليف وحصل على أكثر 
من 2500 دولار فإنه يغرم مبلغاً قد يصل إلى 25000 دولار مع السجن ممدة عشر سنوات. هذا بالإضافة 
إلى آن العديد من الأفراد خسروا أعمالهم أو مراكزهم بسبب قيامهم بالتعدي على الملكيات الفكرية 
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أنواع البحوث التربوية 


Types of Educational Research 


عناصر الفصا 


أولاً: البحث التاريخي. 

- مفهوم البحث التاريخي. 

- أهداف البحث التاريخي. 

- أهمية البحث التاريخي. 

- مصادر المعلومات في البحث التاريخي. 
- خطوات إعداد البحث التاريخي. 
- مزايا وعقبات البحث التاريخي. 
ثانياً: البحث الوصفي 

مفهوم البحث الوصفي. 

- أهداف البحث الوصفي. 

- أهمية البحث الوصفي. 


¬ الصعوبات التي تواجه البحث الوصفي. 
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- أنواع الدراسات الوصفية: 
الدراسات المسحية. 
- الدراسات الارتباطية. 


- الدراسات التطويرية. 


ثالثاً: البحث التجريبي: 

مفهوم البحث التجريبي. 

¬ الصفات المفتاحية للبحث التجريبي. 
- معايير التصميم الجيد للتجربة. 

- خطوات أداء البحث التجريبي. 

- الضبط ف البحث التجريبي. 

- أنواع التصاميم التجريبية. 


- مراجع الفصل. 
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العصف الذهني والتفكير المبدع 
موذج سکامبیر 
يستعمل هذا النموذج في تفعيل التفكير باستخدام أسئلة تطرح حول موضوع معين او ظاهرة 
معينة » وهذه الأسئلة تمثل مدخلات النموذج التي يعتمد عليها في إجراء عمليات الاستدلال 
والاستقراء والاستنباط والتصنيف والتنظيم » أما المخرجات فتتمثل بإجابات الطلبة › والتي 
تستخلص منها الأفكار التي تستخدم في بناء منظومة معرفية متكاملة عن الموضوع المطروح 
وهي تمثل التفكير الإبداعي . 
البرامج العامة لتعليم التفكير الإبداعي 
برنامج الكورت لتعليم التفكير الإبداعي 
يعد هذا البرنامج من البرامج الحديثة لتعليم التفكير وقام الدكتور دي بونوء بتصميمه في 
بداية السبعينات › (برنامج الكورت للتفكير) الذي يستخدم على نطاق واسع في العام في 
التعليم» ولقد صمم هذا البرنامج الذي يتيح للطلبة الخروج التام عن آاط التفكير التقليدية 
لرؤية الأشياء بشكل أوسع وأوضح ولتطوير آكثر في حل المشكلات التي تواجههم» فقد عد هذا 
البرنامج أحد البرامج الحديثة التي غطت كل وجهات النظر وبخاصة المعرفية لكثير من الخبراء 


والعاملين في اطميادين التربوية. 
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العصف الذهني والتفكير الممبدع 
ومن المعتقد أن دي بونو اعتمد في تصنيف برنامجه على نظرية جلفورد للتكوين العقاي إذ 
نها التي فسرت كل أنواع التفكير المتعارف عليها وحددت قدراته ومهاراته كالتفكير الإبداعي 
و التباعدي و التقاريبي والتقوهي أو الناقد. 
يتكون هذا البرنامج من ستة أجزاء كل جزء يحتوي على عشرة دروس يسمى بطاقة عمل 
للطالب إذ يتطلب كل درس من دروس الكورت آسبوعا لتدريسه والحصة الواحدة تستغرق 
(35) دقيقة تكمن قوة برنامج الكورت في أهمية تدريب الطلبة على: 
1. توسيع الإدراك. 
2. عملية تنظيم المعلومات. 
3. حل المشكلات. 
4. تقديم الأسئلة. 
5. تحسين مهارة الكتابة. 
6 الثقة بالنفس. 
7. توظيف التفكير في اتخاذ القرارات . 


برنامج هامیلتون 
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طور هاميلتون منهاجا مستقلا لتعليم مهارات التفكير العليا وبخاصة مهارات التفكير الإبداعي 
للطلبة البالغين والمعلمين ويهدف إلى تطوير عمليات عقلية ذات مستوى عال عندهم 
وإكسابهم عمليات ذهنية مرنة وتخيلية في عام أكثر تقنية. 


برنامج يبردو لتنمية التفكير الإبداعي 

صمم هذا البرنامج مجموعة من الباحثين في جامعة بيردو بولاية افديانا في الولايات المتحدة 
الأمريكية ويهدف إلى تنمية القدرات الإبداعية كالطلاقة وام مرونة والأصالة والتفاصيل بنوعيها 
اللفظية والشكلية لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية . 
ودعم الاتجاهات الايجابية لديهم نحو الإبداع والتفكير الإبداعي ويضم هذا البرنامج (28) 
درسا مسجلة على أشرطة كاسيت حيث بتعرض التلاميذ خلال هذه الأشرطة إلى معلومات 
تخص التفكير الإبداعي . 
برنامج تورانس للمهارات الأربع 
قام تورانس عام 1988 بصياغة هذا البرنامج التدريبي الذي يحتوي على المهارات الأربع في 
التفكير الإبداعي الطلاقة واطمرونة والأصالة والتفاصيل بحيث يتم تدريب الطلبة عليها 
باستخدام الأساليب الإبداعية مثل الأسئلة التشعيبية واممفتوحة والعصف الذهني كما يقدم 
هذا البرنامج فرصا واسعة للتصورات الخيالية حيث يوجه الطالب خياله قي البحث عن إيجاد 


حلول للأسئلة والمواقف المطروحة . 
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برنامج المواهب غير المحدودة 
قامت كارول شلختر مع جماعتها بصياغة هذا البرنامج عام 1971 ويهدف إلى تعليم التفكير 
الخلاق ويرى واضعو هذا البرنامج انه يجب تنمية مهارات الطفل في مجالات التفكبر المنتج 
والتواصل والتنبؤ واتخاذ القرار. 
برنامج حل المشكلات الإبداعية )٤۲5S(‏ 
قام بتطوير هذا البرنامج دونالد تريفنقر ويهدف هذا البرنامج إلى تعريف المدربين والتربويين 
بالعديد من الوسائل والأفكار ا مفيدة التي تسهل عملية حل اممشكلات الإبداعية بحيث تصبح 
هذه العملية أكثر فعالية ومتعة ويتألف هذا البرنامج من ثلاثة عناصر رئيسة وهي : 
٠‏ فهم المشكلة 
«خلق توليد الأفكار 
«التخطيط للعمل ويستخدم هذا البرنامج مع الأفراد ومن مستويات عمرية مختلفة تمتد من 
الطفولة إلى شباب. 
طريقة قبعات التفكير الستة 
هذه الطريقة مفيدة للتفوق والنجاح في المواقف العملية والشخصية وفي نطاق 


العمل أو المنزل وتقوم هذه الطريقة بتوجيه الشخص إلى أن يفكر بطريقة معينة ثم يطلب 
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منه التحول إلى طريقة أخرى آي أن الشخص يكن ان يلبس ايا من القبعات الست الملونة 
التي تمشثل كل قبعة منها لونا من ألوان التفكير. 
وتعزى هذه الطريقة إلى الدكتور ادوارد دي بونو 
الذي يعد من الرواد في علم التفكير والتفكير الإبداعي واليكم ملخصا لهذه الطريقة 
القبعة البيضاء ( التفكر المحايد) 
وهي تفكير المعلومات والحقائق والأرقام والإحصاء دون إعطاء ذلك كله صبغة معينة او 
محاولة استغلالها للانتصار لفكرة او دفع أخرى ويجب ان تكون هذه المعلومات متصلة تماما 
باموضوع. 
يرمز اللون الأبيض إلى النقاء والسلامء ولذلك فإن هذه القبعة هي قبعة التفكير المحايد, أو 
قبعة الحقائق المجردة. 
القبعة الحمراء (التفكير العاطفي) 
يرمز اللون الأحمر إلى الحرارة والخطرء ولذلك فإن هذه القبعة هي قبعة التفكير العاطفيء أو 
قبعة المشاعر والعواطف وهي تعني التعبير عن الانفعالات والمشاعر التي تصب في قالب 
مشروع العمل المتآول بالدراسة ولا تتضمن مشاعر فردية شخصية. 


القبعة السوداء : (التفكير السلبي) 
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يرمز اللون الأسود إلى الليل والحزن والكآبة > ولذلك فإن هذه القبعة هي قبة التفكير السلبي أو 
التشاؤمي و اممنطق الرافض » تدل على الحكمة والحذر في التفكير والمضي قدمٌ طا وراء ألفكره أو 
المشروع؛ تطرح الحقائق العكسية للموضوع» وجلب جميع الأفكار السلبية وطرحها على طاولة 
المناقشة و رؤية مدى تأثرها على العمل؛ والتفكر بهذه القبعة هنعنا من ارتكاب الأخطاء . 
القبعة الصفراء التفكير الإيجاي 
يرمز اللون الأصفر إلى الشمس والنورء ولذلك فإن هذه القبعة هي قبعة التفاؤل والتفكير 
الإيجايي وهي رمز التفكير المشرق بالنظر إلى ايجابيات الموضوع ؛ و أطلق العنان للفكرة 
لتسبح في خيال الآمال والرجوع هردود جيد. والتفكير بهذه القبعة يتسم بالنظرة الطموحة 
القبعة الخضراء: التفكير الإبداعي يرمز اللون الأخضر إلى النبات والحياة الجديدةء ولذلك فإن 
هذه القبعة هي قبعة الإبداعي» وهي تعني بدورها الانبساط والخضر؛ وتدل على مط التفكير 
الإبداعي الاستكشافي وطرح آراء و أفكار جديدة فم تطرح من قبل وهذا النوع من التفكير 
أبدعي فيه النشاط والحيوية و المقترحات المبتكرة. 


القبعة الزرقاء : (التفكير الموجه) 
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يرمز اللون الأزرق إلى السماء والبحرء ولذلك فهي قبعة القوة والتفكير المنطقي المنظم أو 
اموجه » تدل على النقاء لونها مستوحى من السماء ونقائها وأيضا في ارتفاعها؛ وهي تعد 
مثابة الخاتمة لجميع القبعات في هذه القبعة يتم اختيار جميع القرارات التي قشت في 
المراحل السابقة . 
مهلكات التفكير الإبداعي 
هناك ثلاث مهلكات للتفكير الإبداعي وهي 
1- التهديد 
تعتبر اللوزة أكثر أجزاء الدماغ حساسية للتهديد وهي المسؤولة عن تركيز انتباهنا وان 
الباعثات العصبية الصادرة عن اللوزة الدماغية توقظ الجهاز العاطفي مما يزيد من إفراز 
الكيمياويات مثل (الادرنالين والكورتيسول والفاسوبريسين) في الدم وهذا يؤدي إلى تغير 
طريقة تفكيرنا وتصرفنا وإحساسنا وقد أشارت روزانسكى على ان التعليقات الجارحة 
والسخرية تؤدي إلى اضطرابات في القلب عند الأشخاص الذين يتعرضون لها كما بيئة التهديد 


کن ان تسببه في عدم اتزان کيمیاویات الدم أيضا. 
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2- الإجهاد 
يؤدي الإجهاد ومواجهة الأخطار إلى إفراز مادة الكورتيسول وتسبب هذه المادة سلسلة من 
التفاعلات في الجسم ومن ضمنها ضعف نظام مناعة وتوتر في العضلات الكبيرة وارتفاع في 
ضغط الدم وتكرار ارتفاع نسبة الكورتيسول يؤدي إلى موت خلايا الدماغ في المنطقة المسماة 
قرين امون وهي منطقة ضرورية للذاكرة. 
3- تعلم العجز 
معنى عدم الثقة بالنفس والفتور واللامبالاة »ومن العوامل المسببة للشعور بالعجز هي اللوم 
المستمر والنقد الهدام او وضع الطفل فيما يفوق إمكانياته وبالطبع التعليقات السلبية 
صدقت منتسوري عندما قالت أن ما يعاني منه الطفل من سلبيات نابع من خطا في تنشئتنا 
لان الطفل بطبيعته قوي الإرادة ولديه عزهة ولكننا بإحباطنا المستمر محاولاته نعلمه العجز 
وضعف الحيلة »ومعالجة حالة العجز تحتاج إلى عشرات المحاولات الايجابية حتى يعيد الدماغ 


الارتباطات الداخلية ويوسعها ويعمقها وينسقها لتتحول إلى حالة التفاؤل والثقة بالنفس . 
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مبادىء عامة في التفكير الإبداعي 
أ- اعزل توليد الأفكار عن تقوهها: 
فأنت الآن تبحث عن أكبر قدر ممكن من الأفكار» فافتح العنان لخيالك» وسجل ما تصل إليه 
من أفكارء سجل أي فكرة مهما كانت الفكرةء فكما ذكرنا أن التفكير الإبداعي تفكير متشعب 
متباعد وأي فكرة قد تؤدي إلى غيرهاء على عكس التفكير التحلياي فهو تفكير متقارب مركز 
يعمل على اختبار الأفكار والحكم عليهاء وهكذا فإنك لن تستطيع الجمع بصورة جيدة بين 
طريقتي التفكير في وقت واحد» ولذلك فالطريقة اممثلى هي توليد الأفكار امتشعبة واطمتفرقة 
ثم تحللها وتختبرها وتنقدها بعد ذلك. 
ب- لا تقتل الأفكار: 
ما هو رد الفعل المألوف لديك عندما يقترح عليك أحد العاملين فكرة جديدة؟ 
للأسف كثير من المديرين قد تعلم النقد أو الرفض أولا ثم التفكير متآخراء مما يؤدي 
إلى قتل الأفكار الإبداعية منذ مهدهاء تعلم من اليوم قبول أي فكرة تعرض عليك 
مبدئياء وشجع قائلها وحاول أن تستفيد بها حتى ولو كانت الفكرة المعروضة غير 


عمليةء فلا قل من انتهاز الفرصة للبحث في هذه الفكرة ومناقشتها وتوضيح طاذا 
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هذه الفكرة غير عملية بعد ذلك وكثيرا ما يؤدي البحث في فكرة غير عملية إلى فكرة أخرى 


عملية رائعة . 
التفكر الإبداعى ومهارات التعبير الكتاي 


إن العلاقة بين اللغة والفكرة علاقة قوية وهي تمثل علاقة جدلية يؤثر أحدهما في الآخر ويتأثر 
به فاللغة وسيلة أساسية لبناء المعارف والمفاهيم والأفكار وهذه وسيلة أساسية لتنمية القدرة 
اللغوية لدى الفرد لقد عبر شيشرون الخطيب الروماني الشهير عن هذه العلاقة الجدلية بقوله: 
لا هكن لفرد أن يكون بليغاً أو فصيحاً حين يتحدث في موضوع لا يفهمه "أي أن اللغة البليغة 
تحتاج فكراً واضحاً ومفهوماً" ولذلك تعتبر العناية بالتفكير من أوليات أهداف تعليم اللغةء بل 
تعليم المواد الدراسية المختلفة. 

وتتشابه اللغة والتفكير في آنهما يتطلبان نفس العمليات الأساسية التي يعتمدان عليها وهي 
القدرة على التجريد والتطوير وتكوين الفنات والمجموعات وهي قدرات استخدام اللغة 
والتفكير في مستوييهما العاليين. وقي حقيقة القول: إن اللغة والتفكير عملية واحدةء لقد كتب 
الفيلسوف الأمماني "كانت" التفكير هو الكلام النفسي وأشار "والجستون" إلى أن التفكير 
استخدام غير صوتي للغة . 

ويقول إدوارد دي بونو من الخطأً افتراض أن الشخص الضعيف في التعبير اللغوي» ضعيف 
بالضرورة في التفكير ونحتاج اللغة كي تجعل الآخرين يعرفون الأمر الذي نفكر به» فمن 
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اطمستحيل تقييم تفكير المرء غير القادر على استخدام اللغة للتعبير عن تفكره وكثيراً ما يتنكر 
البيان والطلاقة بزي التفكر. 
إن القدرة على توليد أفكار وربطها معاً بطريقة متماسكة منطقياً تتضمن وبوضوح درجة ما 
من مهارة التفكير » ولكن هذه القدرة في حد ذاتها لا تعدو أن تكون مهارة ربط عدد من 
الأفكار بعضها ببعض طبقاً لقواعد اللغة. غالبا ما يكون التفكير هزيلاًء ويعود ذلك إلى أنه طم 
تجر تنمية مهارة التفكير بدرجات عالية نلاحظ مما سبق أن مهارات اللغة لابد أن تسير جنباً 
إلى جنب مع مهارات التفكير بشكل عام والتفكير الإبداعي بشكل خاص لأن اللغة بفروعها 
مرتبطة ارتباطاً كبيرا وإن مم تكن متلاصقة مع الإبداع "فقد تشير مقالة سلسة ومترابطة إلى 
مهارة لغوية ولكنها لا تشير بالضرورة إلى مهارة بالتفكيرء وعلينا أن نتطلع إلى ما يقع خلف 
ا مهارة اللغويةء ونسعى إلى إنهاء مهارة التفكير كذلك» فنحن نحتاج إليهما معاً". 
والكتابة هي إحدى أشكال اللغة الموثقة وكلما كانت جيدة متقنة كلما كانت مؤثرة ومثمرة › 
والكتابة قوالب لغوية تصب فيها الأفكارء وهذه القوالب هي التي تبرز الأفكار وتدققها 
وتضبطهاء فالعلاقة بين التفكر والكتابة علاقة تلازمية لا وجود لواحد دون الآخر . 
يقول جريفر: إن للكتابة قوة دافعة تسمى الصوت » وتكون ضمن كل جزء من مهارات عملية 
الكتابة ويجب أن نعطى التلاميذ المجال للكتابة من هذا الصوت الذي ينطلق من داخلهم» 
لأن هذا الصوت هو تفكير التلاميذ وخيالهم. 
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وهكن تقسيم عملية الكتابة إلى قسمين: إنتاج الأفكار وإنتاج النص وتحتاج العمليتين إلى 
المهارات التالية : تحديد الهدف» والتخطيط » والترجمةء وإعادة النظر. 
يركز الكاتب على أحد هذه المهارات ويغفل غبرها مؤقتاً أثناء الكتابة » ويركز هذا النموذج 
على أهمية ما يتم في الدماغ من إنتاج للأفكارء لأن إنتاج الأفكار يعتبر خطوة أساسية 
ومتطلب ضروري حتى تتم عملية إنتاج النص. وتجدر الإشارة إلى أن الكتابة مجوعة عمليات 
عقليةء تتم في الدماغ قبل أن تكون كلمات على الورق. 
دور الحاسوب في تنمية التفكير الإبداعي عند الأطفال 
يعتبر الحاسوب ها يتضمنه من برمجيات مختلفة أهم أدوات تكنولوجيا المعلومات 
والاتصالات» فقد أكدت نتائج الدراسات والبحوث العلمية أن استخدام برمجيات الحاسوب 
يؤدي إلى النمو اللغوي والمعرفي والعقلي لدى الأطفال» كما أكدت نتائج بعض الدراسات 
فاعلية برمجيات الحاسوب في تنمية أهاط التفكير لدى الأطفال مثل :التفكير الإبداعي 
والتفكير العلمي والتفكير الناقد. 
والتفكير الإبداعي يكتشف فيه الأطفال علاقات جديدة › ويسعى إلى إنتاج حلول وأفكار 
جديدة ومتنوعة» وذلك عندما يواجهه موقف جديد أو يتعرض طمشكلة ما. 
وللأسرة دور مهم في تنمية الإبداع لدى الأطفالء فهي التي تزرع البذرة التي تنبت 


منها شجرة إبداع الطفل » وذلك من خلال توفير بيئنة صحية خالية من المشكلات 
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مليئة بالحب والحنان والنصح والإرشاد لكل سلوك يقوم به الطفل» فإتاحة الفرصة للأطفال 
للتعامل مع الحاسوب يكسبهم الاعتماد على أنفسهم في التعلم» كما يكسبهم الثقة بالنفس. 


ويسهم الحاسوب في تنمية الإبداع عند الأطفال من خلال مزاياه المتعددة؛ حيث يتيح لهم 
فرصة اختيار ما يرغبون في تعلمه واكتشافه» واستخدام استراتيجيات متعددة لحل المشكلات 
التي تواجههم» كما يوفر لهم حرية التجريب بغض النظر عن النتائج المترتبة على ذلك» ويطور 
تعلمهم اطمبكر للقراءة والكتابةء وينمي مهارات التواصل لديهم» ويعزز وهم الحسي الحرق»› 
فضلاً عن الارتقاء بقدراتهم العقلية. 

وتوجد أنواع مختلفة من برمجيات الحاسوب التي يمكن أن يستفيد منها الأطفال في المراحل 
المختلفة. 

وسوف يقتصر حديثنا عن برمجيات الألعاب التعليميةء وذلك لأنها أصبحت تشكل جزءاً لا 
يتجزاً من حياة الأطفال. ولكن طاذا الحديث بخاصة عن الألعاب التعليمية؟ 

إنه من الملاحظ أن الألعاب التعليمية هي أكثر برمجيات الحاسوب جاذبية 


لاهتمام الأطفال» وذلك لتنوعها ومراعاتها لخصائص كل طفل» كما تؤكد الدراسات 
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الحديثة أن لعب الأطفال هو أفضل وسائل تحقيق النمو الشامل المتكامل لهم؛ ففي أثناء 
اللعب يارس الطفل عمليات عقلية مهمة: كالفهم والتحليل والتركيب وإصدار الأحكام » كما 
يكتسب بعض العادات الفكرية المحببة كحل المشكلات والمرونة والمبادرة والتخيل و التي 
تثري إمكانياته العقلية والمعرفية وتكسبه مهارات التفكر المختلفة.و برى عديد من الباحثين 
أن الأطفال الذين هارسون الألعاب بكثرة في مرحلة الطفولة هم أكثر ميلا لأن يصبحوا علماء 
وفنانين في مرحلة الرشد. 
وتنقسم الألعاب إلى الأنواع التالية: 
- ألعاب الحركة : وتشمل هذه المجموعة الألعاب الرياضية» كالمصارعة والكاراتيه 
وغيرهاء وهذه الألعاب يجب أن نفكر كثيراً قبل اختيارهاء فالألعاب التي تتضمن 
عنصر القتل والتدمير يجب الابتعاد عنها وعدم اختيارها لأنها ستعمل على تنمية 
سلوك العدوان لدى الأطفال كما أكدت على ذلك نتائج البحوث العلمية» وهكن أن 
نستخدم ألعاب الكرة بجميع أنواعها و الجولف والبيسبول» حيث تساعد هذه 
الألعاب الأطفال على تعلم المهارات الخاصة بكل لعبة على حدةء كما تحشثهم على 


التفكير وبناء استراتيجياتهم لتحقيق الفوز. 
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- ألعاب ممارسة الأدوار: وهى من الألعاب الأكثر شعبية بين الأطفال وتسمح للطفل 
بالتحكم في مجموعة من الشخصيات» وتتضمن أيضا العديد من عناص المغامرة 
والحركة. 
- ألعاب المحاكاة: تعتمد تلك الألعاب على إعادة تمثيل أو تكوين تجارب واقعية 
باستخدام الكمبيوتر مثل ألعاب محاكاة قيادة الطائرات . 
- ألعاب الألغاز: ويحاول فيها اللاعب القيام ههمة ما من خلال حل بعض الصعوبات» 
ومن خلال استخدام المهارات العقلية» وهى بذلك آداه مساعدة لتنمية المهارات 
المختلفة. 
ويجب علينا أن لا نحرم الأطفال من ممارسة هذه الألعاب لأنهم يجدون فيها المتعة والإثارة 
وجذب الانتباه» كما أنهم يكتسبون منها مهارات لا هكن اكتسابها من خلال الوسائل 
التعليمية الأخرىء هذا إذا ما أحسن اختيارها بشكل جيد. 
ومن الأمور التي ينبغي مراعاتها عند اختيار ألعاب الأطفال ما ياي: 
- أن تكون هادفة وتلبى احتياجات الطفل وتنمى عنده سلوكيات مرغوب فيها. 
-أن يكون موضوعها مناسبا لسن الطفل. 


-أن تكون بسيطة وواضحة ولا تتطلب من الطفل معارف ومهارات تفوق إمكانياته وقدراته. 
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-أن يتمكن الطفل من استخدامها والتحكم فيها بدون مساعدة الكبار. 
-أن تقدم محتواها بصورة تجذب انتباه الطفل وتدفعه لإكتساب المزيد من الخبرات. 
-أن تتضمن أنشطة تساعد الطفل على الاكتشاف وحل المشكلات. 
-أن تخلو من السلوكيات العدوانية غير ا مرغوب فيها > وكذلك العادات السلوكية التي تخالف 
عادات امجتمع وثقافته. 
وقد يتولد الخوف لدى كثير من أولياء الأمور على أطفالهم الذين يستخدمون الحاسوب 
مفردهم معتقدين أن ذلك يصيبهم بالعزلة ويفقدهم المهارات الاجتماعية اللازمة للتواصل 
مع الآخرين» كما أنهم يتخوفون من المشكلات الصحية التي قد تصيب الأطفال نتيجة 
استخدامهم للحاسوب لفترات طويلة» ولكننا إذا استخدمنا الحاسوب بصورة ملانمة لن يؤدي 
إلى تلك المخاوف» فقد أكدت معظم البحوث التربوية أن الحاسوب يقدم فرصاً تعليمية فعَالة 
للأطفال عندما يستخدمونه بطريقة صحيحة وملامة. 
التفكير الإبداعي والعملية التعليمية 


دور الإبداع في صقل شخصية اممتعلم . 
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يري الإبداع شخصية المتعلم على عشق التميز ويغذيها بالقيم» ويهدها بأنوار العلم» 
ويطبعها بخصائص وصفات تسمو بها إلى آفاق عالية متكاملة يكللها تاج النجاح» 
ويزودها بقدرات تمكنها من التميز . 
ومن هذه الصفات والقدرات : 
- الثقة بالنفس وحسن الظن بالآخرين . 
- المثابرة على العمل والإخلاص فيه . 
- الإقدام وعدم التردد . 
- استغلال الفرص والاستفادة منها . 
- الميل إلى القراءة النافعة والبحث الجاد . 
- القدرة على تحديد المشكلة بدقة والتعرف على أسبابها . 
- القدرة على تحديد الأهداف بوضوح . 
- القدرة على أن يجعل لكل عمل يقوم به هدفا ساميا . 
- القدرة على التركيز وإطلاق العنان للتفكير . 
- القدرة على توسيع الهوايات و الاهتمامات . 


- القدرة على تحمل ا مسؤولية . 
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- القدرة على تذليل الصعوبات »وإيجاد البدائل الملانيمة للمشكلات التي تواجهه واختيار 


ء 


أفضلها . 
- القدرة على الموازنة وتقييم المعلومات وإصدار الأحكام السليمة . 

السمات ال مميزة للتلميذ المبدع 

عد علماء النفس والتربية التلميذ مبدعاً إذا " برهن أو استطاع أن يبرهن على مقدرة فائقة 

في مجال أو أكثر من امجالات الدراسية . ويحتاج إلى معارف وخبرات تفوق ما يقدمه المعلم 
في الحصة الدراسية العادية . ويجب أن يظهر قدرات استثنائية تدل على الابتكارية ." 

وهناك سمات شخصية مميزة للتلميذ المبدع هكن ملاحظتها بسهولة منها : 

1 - الشعور بالرضا والسعادة أثناء قيامه بأعماله . 
2 - الثقة العالية في النفس والاعتماد عليها . 
3 قوة العزهة والإرادة . 
4 - القدرة على إدراك العلاقات بين الأشياء . 
5 - القدرة على التفكير في حلول بديلة للمشاكل . 
6 القدرة على تحمل المسؤولية . 


7 - المثابرة وممارسة الأعمال بحزم وثبات . 


114 


العصف الذهني والتفكير الممبدع 

8 - اجتناب الروتين والتقليد الأعمى . 
9 - اميل إلى المغامرة و الرغبة في تحدي الصعاب . 
7- الصدق في التعبير والأمانة في العمل . 
0 - مثقف يوظف ثقافته في التعامل مع قضايا الحياة . 
1- القدرة على الإقناع . 
2- يتقن العمل الذي يوكل إليه بسرعة وإتقان . 
3- التفاؤل والإحساس المرهف . 
استراتيجيات تدريب المتعلمين على التفكير الإبداعي : 

يستطيع المعلم أن يدرب تلاميذه على مهارات التفكير الإبداعي من خلال 
ا منهج الدراسي» وذلك بجعل التعليم إبداعياً نقدياء وهذا لا يتم إلا إذا تجاوز المعلم أسلوب 
تقديم اممعلومات الجاهزة إلى تعليم قائم على طرح التساؤلات واستنتاج الحقائق» فتحصل 
تنمية الإبداع بالتدريج من خلال الاستراتيجيات الآتية: 
1 - الأسئلة المفتوحة مغل : أسئلة لها أكثر من إجابة » أو أسئلة لا يوجد لها إجابات صحيحةء 
فيعرض هذه الأسئلة على اممتعلمين من خلال كتابتها على السبورةء ويبداً باستقبال إجاباتهم 


حولها . 
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2 - الاستيضاح: حيث يطلب المعلم من المتعلم الذي يجيب معلومات توضيحية 
حول إجابتهء كآن يقول له : وضح إجابتك» أو عزز إجابتك بالأدلة. 
3 - الانتظار: ينتظر ال معلم عدة ثوان ليتيح للمتعلم فرصة التفكير في الإجابةء أو لإعطاء فرصة 
لأكبر عدد من المتعلمين لرفع يديهم طالبين الإذن بالإجابة . 
4 - تقبل الإجابات: حيث يخبر ا معلم جميع المتعلمين بأنه سيطلب من الجميع أن يجيبوا 
> ثم يطلب منهم كتابة الإجابة قبل النطق بهاء والسماح لهم باستخدام أساليب التعليم 
التعاوني» ثم يستمع إلى إجابات عدد من المتعلمين مراعيا الفروق الفرديةء ومتيحا فرصة 
الإجابة لجميع فئات الطلاب دون التركيز على المتفوقين؛ لأن في التنويع إسهاما في إثارة التفكير 
.ثم يكتب الإجابات المميزة على السبورة مناقشتها . 
5- تشجيع الطلاب على تبادل الآراء أثناء إعداد الإجابةء بحيث يكون التواصل متعدد 
الأطراف » بحيث يتم تطوير أهاط التفاعل بين الطلاب» ومن المستحسن هنا أن ينظم المعلم 
طلابه في مجموعات» وأن يقلل تعليماته وتعليقاته إلى الحد الأدنى» وأن يدرب المتعلمين على 
أن يحسنوا الاستماع لبعضهم» وعلى آداب الحوارء وآن يعزز سلوكياتهم الإيجابية أثناء 


المناقشة . 
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6 - يخبر المعلم طلابه بأنه سيؤجل تعليقاته على إجاباتهم حتى نهاية الحصةء يشرع 
بالاستماع لإجاباتهم» ثم يشكر الطالب الذي يجيب ويعطي الفرصة لطالب آخر . 
7 - قبل نهاية الحصة يلقي عليهم أسئلة سابرة مثل : 
كيف توصلت إلى هذه النتيجة › أو ما هي الخطة التي وظفتها ؟ أو يطلب من المتعلم تفسير 
تفكيره وتعليلهء ثم يعزز توجهات المتعلمين بالقول بأن مناقشاتهم كانت مثمرة. 
فإذا تمت جميع هذه الخطوات» منهجية علمية وبتواصل متعدد الاتجاهات» ملموسا فإن 


التقدم سيكون ملموسا إذا كانت وسائل التقويم امستخدمة موضوعية ودقيقة . 


117 


العصف الذهني والتفكير المبدع 


118 


العصف الذهني والتفكير الممبدع 


الفصل الثالث 


العصف الذهنى 
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أ_ الذهن 

الذَهْنٌ : القَهْمُ والعفَلُ . والجمع : آذهان. 
ويوصف به فيقال : فلان في ذهنٌ : ڏَي فطن . 
و الذهْنٌُ القوَةٌ . 
يطلق الذهن في الفلسفة الحديثة على قوة الإدراك والتفكير. 
أما العقل فهو الغريزة المدركة التي ميز الله بها الإنسان» وبه يدرك الانسان المعارف 
الفطرية. والعلوم الضرورية وهو الوسيلة التي يتم بها إدراك المعارف النظرية»ء وما يستفاد 
من التجارب الحسيةء ومعنى ذلك أن الذهن و العقل جزء لا يتجزاً من نواحي الإدراك 
والتفكر. 
وقد يراد بالذهن قوة للنفس معدة لإدراك الأشياء الخارجية من غير أن يكون تمثلها مقيداً 
بصورها المادية المرتسمة في الدماغ» ويسمى وجود الصور في الذهن بالوجود الظلي» ووجودها 
خارج الذهن بالوجود الحقيقي. 
ويطلق الذهن أيضاً على قوة الإدراك من جهة ما هي مقابلة للإحساس تارةء وللعقل آخرى. 
فالذهن عند (كانت) ملكة تنسق الإحساسات بوساطة المقولات» إلا أن القوة المعدة 


لاكتساب اطمعرفة لا تقتصر على تهجي الظواهر في ضوء وحدة تركيبية معينة لقراءتها 
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من جهة ما هي تجارب حاصلة لهاء بل تحتاج إلى قوة أعلى من ذلك وهي قوة العقل. لذلك 
قيل إن الذهن ملكة القواعدء وإن العقل ملكة المبادئ. 
ومعنى ذلك أن في كل معرفة شرطية عنصراً غير شرطي. وكل معرفة فهي إا تبدأ بالإحساس 
ثم تنتقل منه إلى الذهن» ثم تنتهي إلى العقلء فكأن الذهن إذن ملكة متوسطة بين العقل 
والإحساس. 
والذهن عند (شوبنهاور) ملكة ربط التصورات الحدسية هبدأ السبب الكافي» أما العقل فهو 
قوة معدة لاكتساب التصورات المجردة و وترتيبهاء وجمعها في الأحكام والاستدلالات. 
وقد يطلق العقل على إدراك الأمور الأبدية أو الأمور المطلقة» ويطلق الذهن على إدراك أمور 
التجربة. ومعنى ذلك أن للذهن حركات متتابعة في اكتساب التصورات» وتأليف الأحكام 
والاستدلالات» على حين أن العقل يدرك هذه الأشياء إدراكاً مباشراً بفعل واحد. ومعنى ذلك 
أيضاً أن الذهن استدلالي يبدأ با مقدمات والفرضيات» وينتهي إلى النتائج» على حين أن العقل 
حدس يدرك اممقدمات والنتائج إدراکاً کلياً مباشراً. 
ويرجع هذا التمييز بين الذهن والعقل إلى أفلاطونء فقد فرق هذا الفيلسوف بين 
الحدس» أي المعرفة المباشرةء وبين العقلء أي المعرفة الاستدلالية. فالحدس في نظره 
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يتناول الأمور العاليةء والعقل يتناول الأمور السافلةء أي الأمور الحسية التي تتألف منها 
العلوم. وقد قلب (كانت) هذه العلاقة فجعل الحدس أدنى من العقل» لأن الحدس عنده لا 
يدرك إلا المسائل الداخلة في إطاري الزمان والمكان» على حين أن العقل يتناول المسائل العاليةء 
أي المسائل الإلهية. آما (برغسون) فإنه جعل الحدس أعلى من العقل» على النحو الذي فعله 
أفلاطونء لأن الحدس عنده يغوص على باطن الوجود ويكشف عن المطلق» على خلاف العقل 
الذي لا يجول إلا في سطح الوجودء ولا يعنى إلا بصنع الآلات وتركيبها. 

ب- مفهوم العصف الذهني 
هو أحد أساليب ال مناقشة الجماعية التي يشجع مقتضاه أفراد مجموعة فرداً بإشراف رئيس لها 
علي توليد أكبر عدد ممكن من الأفكار المتنوعة المتكررة بشكل عفوي تلقاني حر وفى مناخ 
مفتوح غير نقدي لا يحد من إطلاق هذه الأفكار التي تخص حلولاً مشكلة معينة مختارة سلفاً 
ومن ثم غربلة هذه الأفكار واختيار ا مناسب منها. 
ويعرّف كينث هوفر العصف الذهني بأنه مجموعة من الإجراءات تعني استخدام العقل في 


دراسة مشكلة وتقديم كل الحلول الممكنة حولهاء بجمع كل الأفكار حول هذه امشكلة. 
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أما جراشا فيرى أن أسلوب العصف الذهني يقوم على الافتراض القائل انه إذا تيح للذهن بان 
يطلق العنان للتفكير في مسالة او قضية ما فان الأفكار تتدفق دوها كابح. 
حديثاً ومن النواحي التعليمية هكن القول أن العصف الذهني هو أسلوب تعليمي يستخدم 
من أجل توليد أكبر عدد من الأفكار للمشاركين في حل مشكلة مفتوحة خلال فترة زمنية 
محددة في جو تسوده الحرية والأمان في طرح الأفكار بعيداً عن المصادرة والتقييم أو النقد . 
ج- نشأة العصف الذهني 

ابتكر هذا الأسلوب آليكس أزبورن بقصد تنمية قدرة الأفراد علي حل المشكلات بشكل 
إبداعي من خلال إتاحة الفرصة لهم معا لتوليد أكبر عدد ممكن من الأفكار بشكل تلقافي 
وسريع وحر التي هكن بواسطتها حل المشكلة الواحدة ومن ثم غربلة الأفكار واختيار الحل 
المناسب لها . 
أصبح العصف الذهني طريقة جماعية مشهورة وأثارت الانتباه الأكادهي حيث قامت 
دراسات متعددة باختبار مُسلمة أوزبورن التي تقول بأن العصف الذهني أكثر كفاءة من 
العمل الفردي لإنتاج الأفكار. 

وفيما بعد تم توظيف هذا الأسلوب في تنمية التفكير الابتكاري لطلاب الممدارس 


وللعاملين فى مجالات متعددة منها الصناعة والقانون والدعاية والإعلام والتجارة 
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والتعليم وأخيراً تم الأخذ به كأحد أساليب التدريب الشائعة الاستخدام في البرامج التدريبية 
ها فيها برامج إعداد المعلم. 


كما تعد طريقة العصف الذهني في التعليم و التدريب من الطرق الحديثة التي تشجع 
التفكير الإبداعي وتطلق الطاقات الكامنة عند المتعلمين و ال متدربين في جو من الحرية والأمان 
يسمح بظهور كل الآراء والأفكار حيث يكون ال متدرب في قمة التفاعل مع الموقف وتصلح هذه 
الطريقة في القضايا والموضوعات المفتوحة التي ليس لها إجابة واحدة صحيحة. 

د_ مبادئ آوزبورن في العصف الذهني 

وضع أوزبورن مبدأين للمساهمة في فكرة فعالةء وهما تأجيل الحكم و الوصول لكمية. 
وقام بوضع أربعة قوانين عامة للعصف الذهنيء مبنية على النية لتقليل اموانع الاجتماعية بين 
أفراد المجموعةء وتثير توليد الأفكارء وتزيد من الإبداعية الكلية لامجموعة. 
1. التركيز على الكم: يعني هذا المبدأً تعزيز الإنتاج المختلف» يهدف لتسهيل حل المشكلة 
من خلال الكمية الكبيرة تولد جودة. هذه الفرضية هي أن أكبر عدد من الأفكار تتولد وتزيد 


من الفرص لإنتاج حل قوي وفعال. 
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2. حجب النقد: في عصف المذهن» يجب حجب النقد, في ذلك الوقت يجب أن يركز 
المشاركون في التوسيع والإضافة لأفكارهم» وحفظ النقد لوقت لاحق مرحلة النقد. بتعليق 
النقد سيقوم الأفراد بتطوير وتوليد أفكارهم اللاإعتيادية. 
3. ترحيب الأفكار غير الاعتيادية: وذلك للحصول على قانمة عريضة وطويلة بالأفكارء 
فالأفكار الغير اعتيادية مرحبٌ بها. 
هكن إيجاده بالنظر للأمور وامشكلات من منظورات جديدة وتعليق الافتراضات. هذه الطرق 
الجديدة للتفكير هكن لها أن تزودنا بحلول أفضل. 
4. خلط وتطوير الأفكار: هكن خلط الأفكار الجيدة لتكوين فكرة واحدة أفضل» كما هو 
مقترح بشعار 1+1 يساوي 3. يُعتقد أنها تثير بناء الأفكار بطريقة الاشتراك وعمل مجموعات. 
ه_ فوائد العصف الذهني. 
إن الهدف النهاني للعصف الذهني هو الوصول إلى الفكرة اممناسبة للحل» ولكن طريقة 
العصف الذهني تعود على من يستخدمها بالكثير من الفوائد منها: 
٠‏ الوصول إلى حل (إبداعي) جديد للمشكلة المطروحة . 
٠‏ إزالة الخشية والخجل من نفوس المشاركين في جلسات العصف الذهني . 
٠‏ إزالة الغرابة من نفس الشخص في عدم قبول فكرته في بعض المجتمعات . 
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٠‏ في البناء على أفكار الآخرين تحرر من خشية الاتهام بالسطو على أفكار الآخرين. 
٠‏ التعود على توليد قانمة من الأفكار التي تؤدي إلى حل للمشكلة مدار البحث. 
۰ استثمار جميع الأفكار من المشاركين . 
٠‏ تعليم احترام أفكار الآخرين . 
٠‏ الوصول للحلول الإبداعية الجديدة للمشكلة . 
٠‏ القضاء على أسلوب النقد والتقييم المستعجل وغير المتروي . 
د_ شروط العصف الذهني 
1 عدم توجیه آي نقد إلى آي ري أو فكرة مهما كانت . 
2 إطلاق حرية التعبير وعرض وجهة النظر مهما كانت مخالفة . 
3 احترام الرأي الآخر . 
4 - تعزيز أي رأي أو فكرة يعبر عنها الطالب » وتشجيعه على طرحها من دون تردد. 
5 كلما كثر عدد الأفكار وتنوعها كان أفضل. 
6 الافكار الغريبة وغير المألوفة هي المفضلة دانم . 
7 ممكن البناء على آفكار الآخرين وتطويرها . 
8 تعديل الأفكار وتوحيدها عن طريق الدمج بين فكرتين لتحسين فكرة ما. 
9 إشعار الطلاب بأن الأفكار جميعها مرحب بها وليس هناك أفكار خاطئة . 
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0 منع وجود مراقبين بحيث تكون الجلسة مقتصرة على المشاركين فقط . 
1 - إذا كان عدد المشاركين كبيرآ يفضل تقسيمهم إلى مجموعات صغيرة . 
2 - تعيين أمين سر للجلسة يتولى مهمة تسجيل جميع الأفكار الصادرة من الطلاب. 
3 - تحديد الوقت لكل مرحلة من مراحل الضعف الذهني 1 
4 - ليس من الضروري أن يكون هناك تقارب كبر في امتلاك الخبرات نفسها لدى المشاركين . 
5 - يفضل ان تكون طريقة الجلوس غير تقليدية من اجل صنع جو بعيد عن الرسمية 
والتكلف 
و _ عناصر جلسة العصف الذهني 

ولا :- مدير الجلسة 

ومن أهم ما هيز الشخص ليكون هو اممناسب لإدارة الجلسة: 

ان يكون ملمآً بالموضوع ولديه اطلاع كاف عن ما يطرح في أثناء جلسة العصف 

الذهني 


ان يكون لديه القدرة على ال محاكاة والابتكار وإثارة الأفكار واغنائها . 
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- إمكانية الإسهام في تقديم الأفكار عند تباطؤ التدفق الفكري من الطلبة بتوجيه سؤال 
لهم . 
تشجيع اي فكرة وعدم التقليل من أهميتها . 
- استخدام المفردات من الكلمات التي لها ارتباط وثيق مع آفكار الآخرين لغرض تحفيزهم 
على طرح المزيد منها . 
عدم إصداره أية أحكام او نقد حول الأفكار المقدمة من الطلبة في أثناء عملية انتاجها 
ثانیآ: امشترکین 
ومن مواصفات اممشتركين في جلسة العصف الذهني: 
ان تتوفر الرغبة في المشاركين بشرط الالتزام بشروطها . 
تنوع الخبرات بين المشاركين . 
التفاوت في التركيب العمري مع إمكانية الخلط بين الجنسين لغرض الحصول على تنوع 
کبیر للأفکار. 


ثالث :- توقيت الجلسة 
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الوقت المستغرق لجلسة العصف الذهني يتراوح (60-15) دقيقة وهذا يعتمد على 

عدد ساعات الدرس وكيفية توزيعها بحسب إجراءات تنفيذ المدرس للدرس . 

- تحديد عدد الجلسات يعتمد على نوع الموضوع المطروح ومدى تحقيق أهدافه. 

- يفضل إجراء الجلسات في الصباح على اعتبار انه الوقت الأمثل والأكثر فعالية 

ز_ تنظيم جلسات العصف الذهني 

هكن للمدرس في الدورات التدريبية وفي النشاطات اللاصفية وفي الصفوف الصغيرةء تنظيم 
جلسة عصف الدماغ بتنظيم تمهيدي وإثارة المشكلة المراد بحثها وتسجيل الأجوبة وتعزيزهاء 
وإعادة تنظيمها. 
التنظيم التمهيدي: 
ويتم فيه توزيع اممسؤولية لتسجيل أفكار الجلسة» كان يكلف أحد أعضاء الجلسة بالتسجيل 
الكتابي أو السمعي - البصري» أو التسجيل على السبورة العادية أو السبورة الضوئية فور 
انطلاقها. 
إثارة امشكلة : بالأسئلة التي تهين الشروط للتفكير والإجابةء وهكن أن تثار المشكلة بطرح 
أسئلة تبدأً بأدوات الاستفهام : اذا أو ماذا وكيف أو بطرح سؤال يبدأ بالأفعال : افترض › 
خمن › احزر. 
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فالسؤال اذا وهو سؤال مفتوح يبحث فيه الدارسون عن الأسباب الظاهرية والعميقة 
للمشكلةء وهكن تحسين هذا السؤال بطرح عبارةء ( في رأيك ) ضمن السؤال المفتوح . 
أما السؤال ماذا فإنه يتيح فرصة للتخيل والتصور والإبداع عندما تطرح مشكلة افتراضية غير 
موجودة أو غير متوقعة حالياً . 
أما السؤال كيف فإنه يتعلق بالطرائق والأساليب التي هكن أن تتخيلها لحل مشكلة أو الإجابة 
عن الأسئلة المفتوحة. 
أما التعليمات التي تبدآً ب : ( افترض › خمن › احزر ) فقد تطرح بأشكال مختلفة › إما بالبدء 
بالفعل احزر » أو خمن » أو بوضع ( إذا الشرطية ) التي تبين الشروط التي تحدث في البيئة 
وکیف نعالجها. 
إن جميع الحلول الممقترحة تعتبر صحيحة وممكنة › لأنها رة تفكيرك ومبادرتك ودراستك 
ملختلف ظروف البيئة. وعندما تطرح مبادرات مخالفة لآراء الآخرين هكن معالجة ذلك خلال 
جلسة العصف الذهني في ال مراحل التالية : 
1 - تسجیل استجابات الدارسین: 
بعد طرح آسئلة يطلب إليهم الإجابة» الظاهرة اللفظية أو الكتابية بحيث يتاح 


لكل فرد في المجموعة المشاركة في الإجابةء ولذلك يوضح المدرس ذلك بالتعليمات» 
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ويطلب إلى جميع ا مشاركين بالإجابة الالتزام بالنظام العام في أثناء الإجابةء منعاً للفوضى 
والاضطراب» ويقوم أحدا الدارسين بتسجيل الإجابات اممنطلقة من الدارسين إما مسجلة 
سمعية بصرية أو كتابة هذه الأجوبة على السبورة الضوئية أو على ورقة خاصة 
ويفضل أن يقوم شخص أو شخصان من المجموعة بتسجيل جميع الإجابات المطروحة 
من الآاخرين . 
2 - تعزيز جميع الإجابات فوراً: 
يسمح للمدرس بزيادة انطلاق إجابات الدارسين عن طريق التعزيز الإيجاي الفوري لكل 
إجابة» حتى ولو كانت الإجابة غير مألوفةء لأن الأجوبة تعبر عن رأي وحل لامشكلة بطريقة 
متمايزة عن الحلول المألوفة أو الحل الوحيد المستخدم في الأسئلة المخلقة . 
ويتم تنظيم التعزيز الإيجابي هجرد الاستحسان بالابتسام وهز الرأس» وتكرار كلمة نعم أو 
هجرد الإجابة نفسها التي طرحها الدارس فور لأن ذلك يدل على قبول الإجابة» واستحسانهاء 
ولكن الأجوبة المنحرفةء أو التي يقصد بها الخروج عن الموضوعات أو الاستهزاء فيمنع 
تسجيلها ويكون تقدير ذلك للموقف الذي يجده المدرس مناسباً. 


3 - إعادة تنظيم الأجوبة وغربلة الحلول: 
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بعد تسجيل جميع الأجوبة غير ال متكررةء لدمج الأجوبة المتشابهة وتصنف في مجالات أكثر 
اتساعاً وشمولاً . 
وقد يتدخل المدرس والطلاب جميعاً في عمليات التنظيم والتصنيف والغربلة لفئات الحلولء 
ويتابع استخدام أسلوب التعزيز الايجابي والسلبي والابتعاد عن النقد والسخرية والتهكم حتى 
يتمكن الدارسون من التعلم وتبني الحلة العديدة المقترحة» وعندما يقتنع معظم الدارسين 
بالإجابات التي اقترحوها بأنفسهم فإن اتجاهاتهم نحو تبنيها ومتابعتها بالمستقبل تكون 
أكثر إيجابيةء ويتطوعون للقيام بالسلوك ال مناسب لهذه الحلول الممقترحة لأنها ثمرة إنتاج 
الجماعة بكاملهاء وأسهم في إنتاجها معظم الدارسين» واستهلك معظم الإجابات المحتملة خلال 
فترة زمنية قصيرة تتراوح بين خمس دقائق إلى عشر دقائق . 
وقد يتم استهلاك جميع الأجوبة في فترة أقصر وعندها يتوقف المدرس عن متابعة تنظيم 
الجلسة واللجوء إلى أساليب تدريبية أخرى. 
إن مما يزيد في ففعالية هذه التقنية في التعليم والتعلم أنها هكن استخدمها مع دارسين أميين 


في طرح أية مشكلة ومناقشتها والوصول بها إلى حلول . 
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ح_ تنظيم اجتماعات العصف الذهني 
حتى تتم عملية العصف الذهني بنجاح وتحقق الفائدة القصوى لابد من أن يكون الاجتماع 
ناجحاً ومدروساً بخطوات تنظيمية محددة: 
الخطوة الأولى: تحديد الأهداف 
الهدف الواضح سوف يشجع الأشخاص على حضور الاجتماعات لأنهم سيفهمون الغرض منه 
كما أنه سوف يكون أسساً لاجتماع فعال ومحدد المضمون. 
غالبا ما يكون للاجتماعات هدف من هدفين - الإعلام أو اتخاذ القرار فيما "المناقشة" ليست 
هدفاً لعقد اجتماع. 
الخطوة الثانية: جمع المشاركين في الاجتماع 
يجب وضع قانمةً بأسماء الأشخاص الذين يجب حضورهم الاجتماع» ودراسة ظروف الأشخاص 
الحاضرين اذ آنه إذا تسبب الاجتماع بإضاعة وقت أي من الأشخاص سوف يتردد هؤلاء إزاء 
حضور الاجتماع القادم. 
الخطوة الثالثة: وضع جدول أعمال للاجتماع 
جدول الأعمال: هو قانمة بالبنود الأساسية التي يجب مناقشتها من أجل تحقيق أهداف 
الاجتماع. ويفضل توزيعه على المشاركين في الاجتماع» لأن الفائدة من توزيع جدول الأعمال 


هو تقديم نص يستطيع الحاضرون متابعته. 
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وعند توزيع جدول الأعمال» لا بد من كتابة الهدف من الاجتماع وتاريخه في أعلى الصفحة كما 
يجب أن تميّز البنود عن أحدها الآخر بعلامات واضحة. فضلاً عن ذلك يجب أن يتسلم جميع 
الحاضرين نسخه عن جدول الأعمال. 
الخطوة الرابعة: التحكّم بالاجتماع 
لكل اجتماع من يرآسه» وينظمه ويناط باممنظم العديد من المهام التي تساع على نجاح 
الاجتماع منها: 
٠‏ البدء في الموعد المحدد حتى ولو تأخر الحاضرون. 
٠‏ يتم ذكر الهدف من الاجتماع بإيجاز. 
٠‏ توزيع جدول الأعمال. 
٠‏ إذا طالت المناقشة بخصوص موضوع ما وم يتم اتخاذ قرار بشأنه» فمن واجب المنظم أن 
التدخل بالقول "مثلاً": مراعاة للجدول الزمني للمشروع علينا اتخاذ قرار. 
٠‏ إذا كان من الواضح آنه يتعذر التوصل إلى حل بشآن موضوع ماء تحدد الأمور التي 
ستكون ضرورية لحله مستقبلياً وتضاف إلى الجدول الزمني للمشروع. 
٠‏ السيطرة على الحاضرين: يجب التصرف بحزم إذا وجد أن المجموعة المشاركة قد خرجت 


عن سياق الاجتماع واقتراح مناقشة الأمر في وقت لاحق. 
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٠‏ يحدد موعد الاجتماع القادم عند انتهاء الاجتماع الحالي. 
٠‏ تعيين شخص للقيام بتدوين املاحظات. 
الخطوة الخامسة: ا متابعة 
لا ينتهي كل شيء عند انتهاء الاجتماع إذ لا بد من اتخاذ مزيد من الإجراءات» فيجب كتابة 
مذكرة داخلية موجزة عن النقاط التي تم تناولها في الاجتماع والتي اتخذ قرار بشأنها 
والإجراءات التي يجب أن تقرر بشأن الأمور التي تتطلب التوضيح وتوزيع هذه المذكرة. يجب 
أن تكون هذه اممذكرة مستخلصة مباشرة من الملاحظات التي تم تدوينها خلال الاجتماع. 

ط_ العصف الذهني في العملية التعليمية 
أهمية عملية العصف الذهني في تنمية التفكير الإبداعي لدى الطلاب 
للعصف الذهني جاذبية بديهية (حدسية) : حيث إن الحكم المؤجل للعصف الذهني ينتج 
المناخ الإبداعي الأساسي عندما لا يوجد نقد أو تدخل مما يخلق مناخاً حراً للجاذبية البديهية 
بدرجة كبيرة . 
والعصف الذهني عملية بسيطة : لأنه لا توجد قواعد خاصة تقيد إنتاج الفكرة ولا يوجد آي 


نوع من النقد أو التقييم. 
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وهو عملية مسلية : فعلى كل فرد أن يشارك في مناقشة الجماعة أو حل المشكلة جماعياً 
والفكرة هنا هي الاشتراك في الرأي أو الممزج بين الأفكار الغريبة وتركيبها. 
والعصف الذهني عملية علاجية : كل فرد من الأفراد المشاركين في المناقشة تكون له حرية 
الكلام دون أن يقوم أي فرد برفض رأيه أو فكرته أو حله للمشكلة . 
وهو عملية تدريبية : فهي طريقة هامة لاستثارة الخيال والمرونة والتدريب على التفكير 
الإبداعي . 
فوائد جلسات العصف الذهني في العملية التعليمية: 
1- تربية الإبداع عند الطلاب . 
2- مساعدة الطلاب على التعلم الفعال . 
3- تعليم الطلاب كيفية طرح أسئلة واضحة تثير مشكلة من المشكلات . 
4- تعليمهم كيفية إدارة جلسة نقاش وبحث مشكلة تحتاج إلى حل إيجاي . 
5- تعويدهم حسن الاستماع واحترام آراء الآخرين . 
6- تعويدهم احترام النظام . 
7- تعزيز العفوية والطلاقة في الحديث والعمل عند الطلاب. 
8 تشجيع الأصالة والتجديد والمرونة والاستقلالية لديهم . 
آهداف التدريس بطريقة العصف الذهني: 
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1- تفعيل دور المتعلم في امواقف التعليمية. 
2- تحفيز المتعلمين على توليد الأفكار الإبداعية حول موضوع معين» من خلال البحث عن 
إجابات صحيحة» أو حلول ممكنة للقضايا التي تعرض عليهم . 
3- أن يعتاد الطلاب على احترام وتقدير آراء الآخرين . 
4 أن يعتاد الطلاب على الاستفادة من أفكار الآخرين» من خلال تطويرها والبناء عليها. 

ي_ استخدام العصف الذهني مع الأطفال. 

نظرا لأهمية أسلوب العصف الذهني فقد تم اعتماده في عدد من المدارس كوسيلة لتعليم 
التفكير لعدد من الموادء وفي هذا السياق لابد من البدأً في تعويد الأطفال على مثل هذا 
الأسلوب من الصغر ويكون ذلك بشكل مدروس ومنظم: 
- يحتاج الصغار لبعض عبارات التشجيع والمساعدة أثناء العصف الذهني» ومن الأسئلة المهمة 
المحفزة السؤال الذي يبدا ب:"ماذا...إذا"؟ 
- تقبّل كل الأفكار والمقترحات المطروحة» وتجاوب معها بإيجابية» حتى وإن كانت غير عمليةء 


ولكن ضع من البداية شكلاً معيناً للأفكار» كأن تكون بعيدة عن العنف أو تافهة. 
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- الشخصيات التي تعلق بها الطفل منذ صغره قد تكون ملهمة له في ابتكار الأفكارء وهكن 
استخدامها كوسائل بصرية تحفز الطفل على التفكير. 
- أن يتخطى الطفل البداية ويفكر في إجابات مبدعة خطوة تحتاج مساعدة الوالدين في آن 
يشرحوا له أن هناك أفكاراً وأسماء أخرى غير التي تطرأً على تفكيرنا في البداية ونحتاج بعض 
التفكير لنصل إليها. 
- العصف الذهني عملية ممتعة» وخاصة عندما تنهمر الأفكار الغريبة والمبدعةء ويشعر 
الجمبع بروح الجماعة المتعاونة. 
- هناك عدد من الأساليب التي تدرب الطفل على التفكير بشكل مختلف» ومنها توجيه أسئلة 
عن مواقف غريبة والحصول على إجابات غريبة أيضاً مثل: «ماذا م تأخذ حماماً منذ سنة؟ أو 
أيجب عليك أن تذهب للمدرسة؟ 
- فكر مع أبنائك في مصطلحات متناقضة مثل: اللص الأمين» دموع الفرح» ضحكات الحزن» 
فمشل هذه التمارين بالرغم من بساطتها إلا أنها تشجع الطفل على التفكير وبشكل مسل. 

ك_ معوقات العصف الذهني. 
في العصف الذهني يتم وضع الذهن في حالة من الإثارة والجاهزية للتفكير في كل 


الاتجاهات لتوليد أكبر قدر من الآفكار حول القضية أو الموضوع المطروح وهذا 
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يتطلب إزالة جميع العوائق والتحفظات الشخصية أمام الفكر ليفصح عن كل خلجاته 
وخيالاته» وكل منا هتلك قدراً لا بأس به من القدرة على التفكير الإبداعي أكثر مما نعتقد عن 
أنفسنا ولكن يحول دون تفجر هذه القدرة ووضعها موضع الاستخدام والتطبيق عدد من 
المعوقات التي تقيد الطاقات الإبداعية ومنها : 
1- المعوقات الإدراكية : وتتمثل المعوقات الإداركية بتبني الإنسان طريقة واحده للنظر إلى 
الأشياء والأمور فهو لا يدرك الشيء إلا من خلال أبعاد تحددها النظرة المقيدة التي تخفي عنه 
الخصائص الأخرى لهذا الشيء. 
2- العوائق النفسية : وتتمثل في الخوف من الفشل» ويرجع هذا إلى عدم ثقة الفرد بنفسه 
وقدراته على ابتكار آفكار جديدة وإقناع الآخرين بهاء وللتغلب على هذا العائق يجب آن 
يدعم الإنسان ثقته بنفسه وقدراته على الإبداع وبأنه لا يقل کثيراً في قدراته ومواهبه عن 
العديد من العلماء الذين أبدعوا واخترعوا واكتشفوا . 
3- التركيز على ضرورة التوافق مع الآخرين : يرجع ذلك إلى الخوف أن يظهر الشخص أمام 
الآخرين مظهر يدعو للسخرية لأنه أق بشيء أبعد ما يكون عن المألوف بالنسبة لهم. 
4- القيود المفروضة ذاتياً : يعتبر هذا العائق من أكثر عوائق التفكير الإبداعي 


صعوية» ذلك انه يعني ان يقوم الشخص من تلقاء نفسه بوعي او بدون وعي 


140 


العصف الذهني والتفكير المبدع 
بفرض قیود م تفرض عليه لدی تعامله مع المشكلات . 
5- التقيد باط محدده للتفكير : كثيراً ما يذهب البعض إلى اختيار مط معين للنظر إلى 
الأشياء ثم يرتبط بهذا النمط مطولاً لا يتخلى عنه» كذلك قد يسعى البعض إلى افتراض أن 
هناك حلاً للمشكلات يجب البحث عنه . 
6 التسليم الأعمى للافتراضات : وهي عملية يقوم بها العديد منا بغرض تسهيل حل 
المشكلات وتقليل الاحتمالات المختلفة الواجب دراستها. 
7 التسرع في تقييم الأفكار : وهو من العوائق الاجتماعية الأساسية في عملية التفكير الإبداعي 
ومن العبارات التي عادة ما تفتك بالفكرة في مهدها ما نسمعه كثيراً عند طرح فكرة جديدة 
مثل : لقد جربنا هذه الفكرة من قبل» من يضمن نجاح هذه الفكرةء هذه الفكرة سابقة جداً 
لوقتهاء وهذه الفكرة لن يوافق عليها المسئولون. 
8- الخوف من اتهام الآخرين لأفكارنا بالسخافة : وهو من أقوى العوائق الإجتماعية للتفكير 
الإبداعي هذا ويعتبر العصف الذهني أحد أهم الأساليب الناجحة في التفكير الإبداعي . 
9- التسرع في تقويم الأفكار .. وما يصاب به صاحب الفكرة من إحباط عندما يسمع مثل 


هذه العبارات : لقد جربنا هذه الفكرة من قبل .. وهى قدهة جداً. 
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ل_ تقنيات العصف الذهني الحديث 
وهي طرائق إبداعية تدمج في حلقة العصف الذهني تهدف إلى التجديد وتكوين مجموعة 
مثيرات لضمان توليد أفكار أكش. ولتلافي سلبيات العصف الذهني القديم» ولضمان عدم 
الوصول ممرحلة التأزم والجفاف في توليد الأفكار. 
أمثلة لتقنيات العصف الذهني الحديث : 
الكلمات العشوائية. 
٠‏ الصور العشوائية. 
٠‏ الأمثال والقوانين العشوائية. 
٠‏ الأسئلة بواسطة طريقة .SCAM P۴۴‏ 
٠‏ لعبة أو تقمص الدور. 
٠‏ تقنية التمثيل أو التشبيه. 
أولاً : الكلمات العشوائية : 
الهدف من استخدام الكلمات العشوائية هو تكوين مثير لتوليد الأفكار من خلال تحويل 
امسار التفكيري من نمط إلى أخر. 
خطوات استخدام الكلمات العشوائية في العصف الذهني : 


1. وضع قانمة بكلمات عشوائية قبل البدء بحلقة النقاش. 
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2. اختيار كلمة عشوائية بطريقة عشوائية ملمحاولة ربطها بالفكرة. 
3. تحديد خصائص عامة للكلمة العشوائية. 
4. ربط الكلمة بالفكرة من خلال تكوين “جسر الفكرة“. 
5. توجيه “جسر الفكرة“ نحو تكوين أفكار جديدة. 
6. تكرار الخطوات ( 5-3 ) مرات متعددة مع كلمات مختلفة. 
ثانباً : الصور العشوائية : 
هكن استخدام الصورة كمثير لتوليد الأفكار وذلك من خلال التأمل فيها وطرح الأسئلة 
المختلفة عن بعض جوانبها للخروج بجسر الفكرة ثم الربط بين مفاهيم الصورة و الفكرة 
المدروسة. ويستحسن أن تكون الصورة غير معروفة أو جديدة وذلك لانتاج مثيرات أكثر 
تساعد على توليد الأفكار. 
ثالثاً : القوانين العشوائية : 
وهي عبارة عن قوانين قد تكون معروفة أو غير معروفة تهدف إلى تكوين مثيرات عند التأمل 
فيها. وهكن اختيارها من قوانين عامة لجهاز ما أو ارشادات عامة للعبة ما. 


: ( SCAMPER ) ةقıرط‎ : رابعأً‎ 
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تعتمد طريقة ( ۲۴۸ SCAM‏ ) على طرح أسئلة محددة والإجابة عليها قد تتضمن أفكارا 


خامساً : لعبة الأدوار : 
وتعني النظر إلى الفكرة المدروسة بعيون الآخرين الذين لهم علاقة بهاء وطرح أسئلة مساعدة 
ممعرفة وجهات نظر الأشخاص وذوي العلاقة المباشرة بالفكرةء ومن خلال الأسئلة قد تتولد 
آفكار جديدة قابلة للتطبيق بناءا على النظر إلى المشكلة من زوايا مختلفة. 
مثال : تقمص دور رجل الأمن وانظر إلى فكرة تطوير إطارات السيارات من الناحية المرورية. 
سادساً : التشبيه : 
عند تشبيه الفكرة ال مراد تطويرها بعنصر أو أكثر في فكرة أخرى تتولد أفكار جديدة. 

م_ العصف الذهني وحل المشكلات 
كما ذكرنا سابقا أن العصف الذهني هو أسلوب إبداعي لحل المشكلات وسنتطرق في هذا 
الفصل إلى موضع المشكلات وحل المشكلات كمفاهيم رئيسية ومن ثم كيف تكون المراحل 
الأساسية لاستخدام العصف الذهني كأسلوب استراتيجي حديث وناجح في التدريب على حل 


المشكلات. 
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٠‏ حل المشكلات 

امعنى الفلسفي للمشكلة 

المعضلة النظرية أو العملية التي لا يتوصل فيها إلى حل يقيني» والمعضلة تعني حالة لا 
نستطيع فيها تقديم شيء» وهي تفيد معنى التأرجح بين موقفين بحيث يصعب ترجيح 
أحدهما على الآخر. والمشكلة تختلف عن المسألة في أن المشكلة نتيجة عملية تجريد من شأنها 
أن تجعل "المسالة" موضوع بحث ومناقشةء وتستدعي الفصل فيها. وقد أكد أرسطو هذه 
التفرقة حين وضع "اطمشكلة الجدلية" في مقابل "القول الديالكتيكي"» فقال إن المشكلة 
الجدلية: "هي مسألة موضوعة للبحثء تتعلق إما بالفعل أو بالتركء أو تتعلق فقط هعرفة 
الحقيقة إما لذاتها أو من أجل تأييد قول آخر من نفس النوع» لا يوجد رأي معين حوله» أو 
حوله خلاف بين العلة والخاصةء أو بين كل واحد من هذين فيما بين بعضهم وبعض» بأن 
المنطق التقليدي (الأرسطي) مم يعالج موضوع "اممشكلة" إلا نادراء وذلك يرجع إلى كون 
المشكلة بوصفها من موضوعات ” الطوبيقا “ (الجدل) تنتسب إلى منطق الاحتمال لا إلى 
منطق اليقين» فهي تدخل في موضوع إفحام الخصم» وبالتالي فهي آقرب إلى الخطابة منها إلى 


المنطق. 
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الجدير بالذكر أنه ليست كل التجارب تتطلب مجموعات ضابطةء فامقارنة ممكن أن تجري بين اثنين 
أو أكثر من ال معالجات التجريبية. 

4. معلومات مناسبة من البيانات ù :Adequate information from the data‏ البيانات يجب 
أن تكون مناسبة لاختبار فرضيات التجربة. والبيانات يجب أن تكون تلك البيانات الإحصائية الضرورية 
التي يمكن توليدها مع ضبط كاف لعمل قرارات حول الفرضيات. 

5. عدم تشويه البيانات a٤ھd :Vncontaminae4‏ يجب أن تكون البيانات مناسبة لأن تعكس 
نتائج التجربة. وينبغي أن لا تتأثر البيانات بقياس يتميز بالضعف أو أخطاء في إجراءات التجربة. 
والأفراد في ا مجموعات المختلفة يجب أن لا يتفاعلوا فيما بينهم بطريقة تلغي تأثيرات التجربة أو 
يتسبب في عدم القدرة على معرفة تأثيرات التجربة. 

6 لاإرباك أو خلط للمتغرات lاlkاêة :No confounding of relevant variables‏ هذا اممعیار 
يتعلق با معيار رقم (1) بشكل كبير. فإنه هكن أن تكون هناك متغيرات أخرى لها تأثيرات على ا متغير 
التابع» فإذا حصل ذلك يجب عدم تفسيرها على أنها تأثيرات التجربة. فهذه التأثيرات يجب أن تعزل أو 

7. التمثيلات ك۷e٤ه٤”مء٠إRep:‏ يريد الباحث عادة أن یعمم نتائج التجربة على بعض الأفرادء أو 
الحالات» أو الطرق وهكذاء ولإنجاز التمثيلات وإحرازها يقوم الباحث عادة بتضمين بعض الاتجاهات 
العشوائية أما من خلال اختيار الأشخاص أو الأشياء للتجربةء أو من خلال المهمة المطلوبة من الأشخاص 
أو الأشياء للمعالجات التجريبية» وضبط المجموعات إذا كانت تستخدم في التجربة. 

8. الاقتصاد ررم« ءءه۴: يقصد بهذا المعيار تفضيل استخدام أبس ط تصميم للبحث بدلاً من 
اختيار تصميم معقد فالتعقيد مسألة غير مرغوب فيهاء والتصميم الأبسط يكون تنفيذه أسهل كما آنه 


أساسيات ومهارات البحث التربوي والإجرائی ‏ _ 146 


خطوات أداء البحث التجريبي 
Steps in Conducting Experimental Research‏ 
هناك العديد من الخطوات التي ينبغي على الباحث اتباعها عند قيامه بالبحث التجريبي نوردها 
فیما ياي: )2008 (Creswell,‏ 
الخطوة الأولى: اتخاذ قرار فيما إذا كانت التجربة تتماشى مع مشكلة البحث 
Decide if an Experiment Addresses the Research Problem‏ 
يحتاج الباحث إلى معرفة فيما إذا كانت ممارسته الجديدة (التجربة) تؤثر على النتيجة. ففي كل 
التصاميم في المجال التربوي» يكون أفضل تصميم هو استخدام دراسة علاقات السبب والنتيجة» 
ولدراسة هذه القضاياء على الباحث أن يكون قادراً على ضبط الوضع الخاص بالتجربةء وكذلك معالجة 
مستوى واحد للمتغير المستقل. والتجربة هي ليست أحسن اختيار عندما تتطلب المشكلة عمل 
تعميمات للنتائج على ا مجتمع الأصلي للدراسة أو عندما لا يتمكن الباحث من معالجة أوضاع التجربة. 
الخطوة الثانية: من الفرضيات إلى اختبار علاقات السبب والنتيجة 
From Hypotheses to Test Cause-and-Effect Relationships‏ 
الفرضيات هي تنبؤات متقدمة حول النتائج» والباحث عادة يبني هذه التنبۋات ثم يجمع البيانات 
لاختبار الفرضيات. والفرضيات في البحث التجريبي تستخدم أكثر من الأسئلة البحثية» ولكن كلاهما 


ممكن أن يستخدم. وعند صياغة الفرضيات من الممكن الاسترشاد بالنصائح التالية: 


أساسيات ومهارات البحث التربوي والإجرائی ‏ 147 


أ- الممتغيرات المستقلة يجب أن تتضمن على الأقل متغراً واحداً مستويات متعددة والباحث 
یحتاج إلى معالجة أحد المستويات. الممتغيرات التابعة هي النتائج والباحث غالباً ما يعمد إلى دراسة 
النتائج اممتعددة متثل: (تعلم التلاميذ والاتجاهات). 

ب- تقاس اممتغيرات بواسطة أداة أو تسجيلات صوتية أو صوتية ومرئية كما هو الحال في 
الملاحظات. وأدوات القياس بحاجة إلى أن تتسم بالصدق والثبات في درجاتها. ولذلك يتوجب على 
الباحث أن يكون يقضاً في اختيار أدوات القياس. 

الخطوة الثالثة: اختيار الوحدة التجريبية وتحديد اممشاركين ق الدراسة 

Select an Experimental Unit and Identify Study Participants 
أن أول خطوة في عمل التجربة هي تقرير الوحدة التجريبية. والوحدة التجريبية للتحليل‎ 
أصغر وحدة تعالج من قبل الباحث خلال التجربة» وعندما‎ ga (Experimental unit of analysis) 
فإننا نرجع إلى المعالجة التجريبيةء فالباحث قد يجمع البيانات من‎ )1۲١۵۲١۵( نستخدم مصطلح تعالج‎ 
الأفراد ولكن في الواقع يقوم با معالجة بشكل مختلف من تجربة إلى أخرى» فالوحدة التجريبية التي‎ 
تجرى عليها امعالجة قد تكون فرداً واحداً أو عدة أفرادء أو مجموعة» أو عدة مجموعات» أو حتى‎ 
الفط اراة ار هال رة وديا‎ 
Select and Experimental Treatment and Introduce it 
إن مفتاح آي تصميم تجريبي هو وضع مستويات للمعالجة وتطبيق مستوى واحد‎ 
لكل مجموعة كتطبيق مستوى واحد للمجموعة التجريبية وآخر للمجموعة الضابطة.‎ 


وبعدها تجرى اطمقارنة بين اممجموعتين لنتيجة واحدة أو آکٹثر. والتدخل مكن أن بتوقف 
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على البرامج أو النشاطات المنظمة من قبل الباحث. ولك يقرر الباحث أي نوع من التدخل يستخدم 
عليه أن يأخذ بعين الاعتبار عدة عوامل هي: 

أ- على الباحث أن يختار تدخلاً مناسباً لتقديم جرعة (#عهءه1) ملانممة» أي أن التدخل يجب أن 
يدوم طويلاً وأن يكون قوياً ما فيه الكفاية لكي يكون له تأثيراً على النتائج. 

ب- التدخل الجيد هو ذلك الذي کان قد استخدم من قبل باحثين آخرين ويجب أن يتنبا بتغيير في 
النتيجة» فمراجعة الأدبيات وتقييم النظريات السابقة كتنبؤات للعلاقات يساعد الباحث في تعيين 
التدخل اممناسب الذي ينبن بالتغيير. 

ج- على الباحث التجريبي أن يختار تدخلاً هكن تطبيقه مع قليل من الحدس المحتمل حول إطار 
التجربة وا مشاركين. كما عليه أن يختار مجموعة المشاركين من المجتمع الأصلي وتوفير التدخل ام مناسب. 

الخطوة الخامسة: اختيار مط التصميم التجريبي 

Choose a Type of Experimental Design 

في هذه الخطوة يختار الباحث التصميم ويضع له رسماً تغطيطياً مرثياً. ويحتاج الباحث إلى عمل 
عدة قرارات قانمة على خبرته في إجراء التجارب» واستدعاء المشاركين في الدراسةء وقدرته على ضبط 
المؤثرات الدخيلة في المشروع قبل اختيار التصميم. 

الخطوة السادسة: أداء التجربة :Conduct the Exper] ۸٤‏ يشتمل أداء التجربة على خطوات 
إجرائية تتسق مع التصميم اممختارء وتتضمن هذه الخطوات ما يلي: 


- إدارة الاختبار القبلي إذا كان الباحث قد خطط لاستخدامه. 


- تقديم ال معالجة التجريبية للمجموعة التجريبية أو للمجموعات ذات العلاقة. 
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- مراقبة العمليات عن قرب وذلك لتقليل تهديدات الصدق الداخلي إلى الحد الأدنى. 

- جمع درجات قياس الاختبار البعدي (المخرجات أو مقاييس الممتغيرات التابعة) 

- استخدام الممارسات الأخلاقية من خلال تزويد المشاركين با معلومات الكافية حول أهداف 
وأسباب إجراء التجربة. 

الخطوة السابعة: تنظيم وتحليل البيانات 

Organize and Analyze the Data 

هناك ثلاثة نشاطات أساسية في خاتمة التجربة: تنظيم وحصر البيانات» وتحليل البيانات» وكتابة 
تقرير التجربة. وتنظيم البيانات يعني أن الباحث يحتاج إلى أخذ المعلومات من درجات القياس ووضع 
ملف إلكتروني لتحليل البيانات» وبعد وصف التحليل المتعلق بكل الممشاركين» يبدا الباحث بتحليل 
المقارنة بين المجموعات اعتماداً على المخرجات وهذا هو جوهر تحليل التجربةء بعد ذلك عليه أن 
يقدم معلومات مفيدة للإجابة عن فرضيات أو أسئلة الدراسة. والإحصاء المفترض أن يقدم هو إحصاء 
حول مقارنة المجموعات. 

الخطوة الثامنة: إنشاء تقرير البحث التجريبي 


Develop an Experimental Research Report 


يتبع التقرير التجريبي شكلاً معيارياً. ففي الفصل الخاص بإجراءات التجربة أو منهجيتهاء يقوم 


الباحث عادة بتقديم معلومات حول: 
- الممشاركين وال مهام المطلوبة منهم. 
- التصميم التجريبي. 
- التدخل والأدوات واممواد. 


- ضبط الممتغيرات الدخيلة. 
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- المملاحظات واممقاييس التابعة. 

ويكتب التقرير باستخدام مصطلحات معيارية للبحث مثال: (التدخلء الضبط اممجموعة التجريبية 
ا مجموعة الضابطةء الاختبار القبلي والاختبار البعدي). 

ما هو الضبط ق البحث التجريبي 

What is the Control in Experimental Research 

يشير الضبط إلى جهود الباحث ف عزل أو استبعاد تأثير أي متغير ما عدا المتغير المستقل فهو قد 
يؤثر في المتغير التابع» وهذا يعني أنه في التصميم التجريبي يجب أن تختلف المجموعات ق المتغير 
المستقل فقط. -وعلى سبيل ال مثال- نفترض أن أحد الباحثين قام بدراسة للتحقق فيما إذا كان تعليم 
الأقران أكثر فاعلية من الآباء في تدريس القراءة لتلاميذ الصف الأول. ففي هذه الدراسة نفترض أن 
التلاميذ الذين يعلمون أقرانهم أكبر سناً من تلاميذ الصف الأولء والآباء الذين يعلمون أولادهم كانوا 
أعضاء في مجلس الآباءء ولنفترض أيضاً أن التلاميذ الذين يعلمون أقرانهم قاموا مساعدة كل تلميذ ف 
مجموعتهم ممدة ساعة واحدة يومياً ولمدة شهرء بينما قام الآباء الذين يعلمون أبناءهم مساعدة كل 
تلميذ في مجموعتهم ممدة ساعتين في الإسبوع ممدة شهر واحد. ولنفترض أن نتائج الدراسة بينت أن 
التلاميذ في مجموعة الأقران حصلوا على درجات في القراءة أعلى من الدرجات التي حصل عليها التلاميذ 
في مجموعة الآباء. وهنا سوف يكون الاستنتاج من تلك الدراسة أن تعليم الأقران أكثر فاعلية من تعليم 
الآباء وهذا استنتاج غير عادل لأن ا مشاركين في مجموعة الأقران تلقوا مساعدة أكبر من التي تلقتها 
مجموعة الآباء. وحيث أن هذه الدراسة مم تضبط الوقت اممستغرق في عملية التعليم» فإن الباححث قد 
تكون لديه استنتاجات عديدة محتملة فتلاميذ مجموعة الأقران رما كانوا أكثر فاعلية من تلاميذ 
مجموعة الآباءء والفترات الزمنية الأطول قد تكون أكثر فاعلية من الفترات الأقصر بغض النظر عن 


نوعية التعليم» ولجعل اممقارنة عادلة وقابلة للتفسير ينبغي أن يقوم كل من التلاميذ والآباء بعملية 
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التعليم في فترات زمنية متساوية» وهذا يعني ضبط المدة الزمنية للتعليم. (2009 (Gay and others,‏ 
ويجب على الباحث مراعاة عوامل عديدة عند محاولته تحديد وضبط الممتغيرات الدخيلة» فبعض 
ا متغيرات قد تكون ظاهرة نسبياً ففي ال مغال السابق ينبغي على الباحث ضبط الاستعداد للقراءة 
وتعليم القراءة السابقء ومدة التعليم. هذا وأن بعض المتغيرات لا تظهر بالقدر نفسه فمتلاً يجب أن 
تستخدم مجموعة الأقران ومجموعة الآباء مواد تعليمية وكتب متشابهة. ومسألة الضبط ليست 
بسيطة في بعض التجارب وخاصة ف الدراسات التربوية التي غالباً ما تتناول دراسة الإنسان» وهذا لا 
يعني أن ضبط المتغيرات عملية مستحيلةء فالباحث يمكنه التركيز على تحديد وضبط المتغيرات التي 
رها تؤثر أو تتفاعل مع المتغير التابع. 

:Threats to Experimental Validity تهديدات الصدق التجريبي‎ 

إن أي متغيرات دخيلة لا يتم ضبطها وتؤثر في أداء ا متغير التابع تعتبر مهددات لصدق التجربة. 
فالتجربة تكون صادقة إذا كانت البيانات التي يحصل عليها الباحث تعزى فقط إلى المتغير امستقل 
الذي تم تدخل الباحث فيه» وإذا كانت قابلة للتعميم على الأفراد أو السياقات خارج نطاق 
الموقف التجريبي. ويشار إلى هذين المحكين بالصدق الداخليء (yانل1اة۷‏ ۵1٣إءtہ1)‏ والصدق 
الخارجي (yالناة۷‏ اهدإءا8»x)‏ لتجربة معينة. والصدق الداخلي هو الدرجة التي تكون فيها 
الفروق الملاحظة ف ال متغير التابع نتيجة مباشرة في التدخل المستقل. أما الصدق الخارجي 
ty(‏ ن11 )Exter٣۵1‏ فيسمى أيضاً بالصدق التنبؤي» وهو الدرجة التي تكون فيها نتائج الدراسة 
قابلة للتعليم على مجموعات وبيئات خارج نطاق الموقف التجريبي. ولذلك فإن كل ما يجب أن 
يفعله الباحث لإجراء تجربة صادقة هو أن يكبر من الصدق الداخلي والخارجي. وتهديدات الصدق 
الداخاي of Internal Validity)‏ hreatsا)‏ هناك تمانیة تھدیدات للصدق الداخاي هي: الأحداث 


الماضية والنضج» والعملية الاختيارية وفقدان المشاركين» والتفاعل بين الانتقاد والنضج» ولكن قبل 
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عرض هذه التهديدات ينبغي دور البحوث التجريبية في التغلب عليهاء فالباحث لا يكون عاجزاً عندما 
تواجهه لأن استخدام الاختيار العشوائي للمشاركين وتعيينهم في المعالجات وضبط المتغيرات الأخرى هي 
مداخل قوية للتخلص من التهديدات. 

Types of Experimental Designs ةuııرجتلا انو اع التصاميم‎ 

على الرغم من أن جميع التجارب تشترك في خصائصهاء إلا أن تطبيقاتها تختلف باختلاف التصميم 
المستخدم. وأكثر التصميمات شیوعاً ف البحث التربوي التجريبي هي: )2008 Fraenkel )g (Creswell,‏ 
(and wallen, 2008‏ 


1- التصميمات .Between-Group Designs ةعغanچجhl ùıı‏ 
- تصاميم التجربة الحقيقية (اختبار قبلي وبعدي» اختبار بعدي فقط) 
- التصاميم شبه التجريبية (اختبار قبلي وبعدي» اختبار بعدي فقط) 


تصميمات عاملية (تشتمل على عدة عوامل) 
2- التصميمات داخل اممجموعة أو تصميمات فردية. 


- التجارب المتسلسلة زمنياً 
التجارب متكررة lلwlaêٽ (Repeated measures experiments)‏ 


- التجارب أحادية الموضوع. 

إن قدرة الباحث على تحديد هذه الأنواع من التصميمات ومواصفاتها الأساسية تساعده في اختيار 
التصميم ال مناسب لدراسته. والجدول التالي بين عدداً من المعايير للتمييز بين أنواع التصميمات 
المطروحة في الجدول, فالتصاميم هكن ملاحظة الفرق بين كل منها من خلال عدة مواصفات يبينها 
العمود الأول في الجدول والتي تتمثل في الآني: 


- الممهمة العشوائية للمشاركين أو المجموعات. 


- عدد المجموعات أو الأفراد الذين تتم المقارنة بينهم. 
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- عدد التدخلات اطمستخدمة من قبل الباحث. 

- عدد المرات التي يقاس فيها ال متغير التابع أو يلاحظ. 
- ضبط المتغيرات الدخيلة. 

جدول رقم - 6 - 


أنواع التصميمات التجريبية (2008:311 ,ااءeswإC)‏ 


تصاميم التجربة | التصاميم شبه المتسلسلة 
المواصفات العاملية المتكررة | الموضوع 
الحقيقية التجريبية زا 


- المهمة العشوائية؟ | نعم لا ممکن استخدامها | لا لا لا 


- عدد المجموعات أو 
الأفراد الذين تجري | اثنان أو أكثر اثنان أو أكثر اثنان أو أكثر 


المقارنة بينهم؟ 


ا 


- عددالتدخلات | تدخلاً واحداً أو تدخلاً واحد 
تدخلین آو آکتر واحدا او 
المستخدمة؟ آکثر آو آکٹثر او آکٹثر اکر 


عددالممرات التي 


تقاس فيها ال متغيرات | مرة واحدة مرة واحدة مرة واحدة 
تدخل تدخل آطراف 
التابعة أو تلاحظ؟ 


الاختبار القبايء | الاختبار القبلي | الاختبار القبليء 


امزاوجفةفة | امزاوجة | امزاوجتة 
الضبط المميز للمجموعة | التحليلات | للأففراد 
التصنيفات» | التصنيفات» أ التصنيفات» 
المستخدم؟ ضبطها | الطغايرة. ضبطهم 
التحليلات» التحليلات» التحليلاتء 
الخاص. الخاص. 
اممغايرة. اممغابرة. اممغابرة. 
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وفيما يلي توضيحاً لكل من التصميمات التجريبية التي ذكرت آنفاً. 

1- التصميمات بين المجموعة: هذه أكثر التصميمات المستخدمة ف البحث التربوي التجريبي حيث 
يقوم الباحث باممقارنة بين مجموعتين أو أكثر. 

آ- التجارب الحقيقية: إن المكون الرئيسي للتجربة الحقيقية هو الاختيار العشوائي مهام المجموعة 
ا معالجة» فا مهمة العشوائية طريقة قوية لضبط تهديدات الصدق الداخلي الذي يعد الاعتبار الأساسي 
في البحث التربوي. وفي هذه الطريقة يقوم الباحث باختيار المشاركين عشوائياً لحالات مختلفة ممتغير 
التجربة والأفراد في المجموعة التجريبية يتلقون عادة ام معالجة التجريبية» بينما الأفراد في المجموعة 
الضابطة لا يتلقون ذلك. وبعد ال معالجة يستخرج متوسط درجات الاختبار البعدي. ويركز هذا التصميم 
على الحصول على درجات الاختبار القباي والبعدي أو الملاحظات. وعندما يحصل الباحث على الدرجات 
يقوم بإجراء مقارنة بين درجات الاختبار القبلي ليرى فيما إذا كان هناك أي اختلاف بين درجات 
ا مجموعة الضابطة والمجموعة التجريبي» بعدها يقوم الباحث مقارنة درجات الاختبار البعدي بين 
ا مجموعتين الضابطة والتجريبية. وفي الكثير من التجارب يقوم الباحث بضبط الاختبار البعدي إحصائياً. 
ولأن الباحث يقوم عشوائياً باختيار الأفراد للمجموعات» فإن أكثر التهديدات للصدق الداخلي لا مكن 
أن تظهر. 

ب- التصميم شبه التجريبي: تتميز هذه التصاميم بدرجتها العالية في ضبط عوامل الصدق» 
وهمكن أن يلجأ اليها الباحث عندما لا تتوافر له إمكانية الحصول على تصاميم حقيقيةء وكثيراً ما 
يواجه الباحث بعض الصعوبات وخاصة منها الاختيار العشوائ أو التعيين العشواثي للمجموعات 
الضابطة والتجريبية والتي تحول دون الحصول على تصاميم تجريبية حقيقية. (عودة وملكاويء 
2 ) وتشتمل التصاميم شبه التجريبية على مهمة أو تعيين ولكن ليس عشوائياً للمشاركين إلى 
المجموعات وذلك لأن الباحث لا يتمكن من الحصول على مشاركين لتجربته ( ,اا سوءا٣‏ 


8)) مثال: دراسة برنامج حدیث للرياضيات قد يتطلب استخدام صفوف حقيقية 
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ممستوى الرابع الابتدائي» ويختار صفوف منها لتكون مجموعة ضابطة وأخرى لتكون مجموعة تجريبية 
لأن التربويين يستخدمون ال مجموعة كاملة (مدارس» كليات» أو مناطق تعليمية) في التجارب. والتصميم 
شبه التجريبي يستخدم بشکل متکرر. 

ج- التصميم العاملي: التصميم العاملي («عذوء2 اهذإهءة۴) مدد عدد العلاقات التي رها تكون 
اختبرت في تجربة الدراسة. وهو يعد تعديلاً أساسياً لإما الاختبار البعدي للمجموعة الضابطة فقط أو 
الاختبار القباي للمجموعة الضابطةء والذي يتيح للباحث الحصول على متغيرات مستقلة إضافية. ويفيد 
التصميم العاملي أيضاً في آنه يسمح للباحث دراسة التفاعل امتعلق باممتغير المستقل مع واحد أو أكثر 
من المتغيرات الأخرى. والتي يطلق عليها أحياناً ا متغيرات الوسيطة )blesؤVaria (Moderator‏ 
واممتغيرات الوسيلة إما تكون متغيرات معالجة أو متغبرات صف lاhوضوع.‏ ) Fraenkel and Wallen,‏ 
8) إن التصميم العاملي هثل التعديل بين تصميم المجموعة والذي يتمثل بقيام الباحث بدراسة 
اثنين أو أكثر ممتغيرات مستقلة مصنفة وكل منها يختبر في مستويين أو أكثر. (2008 ,ا1ء »ء٠۲٥)‏ والغرض 
من هذا التصميم هو دراسة اممتغير المستقل والتأثيرات المتزامنة (لمتغيرين مستقلين أو أكثر مت 
معالجتهما) على النتيجة. والتصميم العاملي يشتمل على عدة عوامل تتعلق بالتجربة. فإذا أراد الباحث 
-على سبيل ال مثال- أن يختبر أكثر من تأثير إعطاء الدروس للطلبة عن التدخين» كالتوعية الصحية التي 
تقدمها وزارة الصحة عن أضرار التدخين» وحالات الاكتئاب أو القلق التي تنتاب الطلبة الذين يودون 
التدخين في ال مدرسة ولا يجدوا الفرصة الممناسبة. فإن هناك العديد من العوامل تدخل في تصميم مثل 


هذه الدراسة هي: 
- العامل الأول: أنواع وطرق التدريس 
- المستوى الأول - دروس التوعية العامة التي تقدمها وزارة الصحة حول أضرار التدخين. 


المستوى الثاني - التدريس المقنن والمعطى ف درس الصحة ف الصف. 
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- العامل الثاني: مستوى القلق 

المستوى الأول: عال. 

- امستوى الثاني: متوسط. 

اممستوى الثالث: منخفض. 

2- التصميمات داخل ا مجموعة أو الفرد: في كل تجربة تقدم» قد يكون عدد اممشاركين محدوداً وقد 
لا يكون من اممحتمل إشراك آكثر من مجموعة واحدة. في هذه الحالات يقوم الباحث بدراسة مجموعة 
واحدة باستخدام تصميم تجريبي داخJ‏ اkجnموعة )Within-group experimental design)‏ ذلك 
قد يختبر الباحث أشخاصاً منفردين (”عنوەل a1‏ لdi۷1م1-«نط†¡W)‏ وهذا النوع من التصميم يفترض 
وجود عدة أشكال هي: التسلسل الزمني» والقياسات المتكررةء وتصميم ال موضوع الواحد. وفيما ياي 
توضيحاً لهذه الأنواع الثلاثة: 

أ- التسلسل الزمني: تستخدم في هذا التصميم مجموعة واحدة يطبق عليها اختبار قباي واختبار 
بعدي لعدة مرات متتالية (ثلاث مرات على الأقل) ويقدم هذا التصميم مؤثراً إحصائياً جيداً على أن 
التغيير الإيجابي ف الأداء على الاختبارات البعدية وثبات هذا التغير لصالح المتغير المستقبل وليس نتيجة 
لعوامل أخرى بثقة عالية نسبياً. (عودة وملكاوي» 1992) وهذا التصميم لا يتطلب من الباحث 
استخدام عدد كبير من المشاركين» فهو يتطلب مجموعة واحدة فقط للدراسة. 

ب- القياسات اممتكررة: في هذا النوع يشارك كل الأفراد ا موجودين في المجموعة الواحدة في جميع 
امعالجات التجريبية. ويقوم الباحث مقارنة أداء ا لمجموعات تحل معالجة تجريبية مع أدائها تحت 
معالجة تجريبية أخرى. والباحث يقرر حول معالجات متعددةء ولكن ينظم كل واحدة بشكل منفصل 
ممجموعة واحدة فقط. والباحث يحرز قياساً أو ملاحظة بعد كل تنظيم لامعالجة. والجدول التالي 
يوضح كيفية تصميم القياسات الممتكررة: 
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جدول رقم - 7 - 
تصمیم القياسات المتكررة )320 :2008 (Creswell,‏ 
الوقت 


اخت ار القاس أو المعالجة قاس المعالجة قاش 


المشاركين | الملاحظات التجريبية رقم 1 الملاحظات التجريبية رقم 2 | المملاحظات 


ج- التصميم آحادي الموضوع: لنفرض ق التجربة التي يقوم بها الباحث أنه يبحث عن سلوك آفراد 
معينين وليس مجموعات» فهو لديه الفرصة طللاحظة سلوكياتهم رور الوقت» وقي هذه الحالات فإن 
التصميم أحادي الموضوع هو تصميم مثالي. ويسمى هذا النوع تحليل السلوكء لأن الباحث يقوم 
ملاحظة سلوك الأفراد خلال فترة زمنية معينة وتنظيم بعض التدخلات» ثم يقوم ملاحظة أخرى بعد 
التدخل لتحديد فيما إذا أثرت اممعالجة على النتائج. مثال: إذا كان الباحث يريد أن يعرف فيما إذا كان 
تلاميذ اممرحلة الابتدائية الذين يعانون من صعوبات التعلم يتعلمون بشكل أفضل عندما يراقبون 
سلوكياتهم وقت الإنهماك بعمل اهام المطلوبة منهم. 

الطرق الشائعة في التجارب المميدانية 

Common Ways of Field Experiments 

تتعدد أنواع التجارب ف البحث التجريبي» فمنها التجارب اممخبريةء التي تجرى ف بيئات خاصة 
والتجارب التمثيلية التي تجرى في وضع تمثيلي غير حقيقي» والتجارب الطميدانية التي يتم فيها الجمع ما 
بين البيئة الطبيعية للظاهرة موضوع الدراسة والبيئة المخبرية من خلال توفير شروط معينة تساعد 
الباحث على التحكم في متغيرات الدراسة. والتجارب الميدانية هي أقرب إلى الواقع من التجارب 


ا مخبريةء لكنها أقل منها مستوى في مجال القدرة على ضبط المتغيرات والتحكم بها. (عليان وغنيم 
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0 والدراسات التجريبية ف المجال التربوي تقوم على التجارب الميدانية بشكل كبير لأن معظم 
الدراسات التجريبية في التربية تجري تجاربها على الأفراد والجماعات وتتبع ثلاث طلاق أساسية في 
التجريب هي: (بدر 1992) 

The one-Group Method öةدحlوئاl طريقة الجماعة‎ -1 

Parallel or Equivalent Group Method ةژlكتhl‎ وÎ‎ ةıزاوملا طريقة الجماعة‎ -2 


The Rotation-Group Method ةıوliؤll طريقة الجماعة‎ -3 


واحد معروف أو يطرح هذا العامل من الجماعة (وأحياناً من الفرد) ثم يقوم بقياس التغيير الناتج إذا 

کان هناك تغراً 
مثال: قد يقوم الباحث باختبار مجموعة من التلاميذ اختباراً مقنناً في مادة القراءة. وبعد رصد 
الدرجات الخاصة بهذا الاختبار. تعطى هذه ال مجموعة دروساً خاصة في كيفية القراءة الصحيحة 
وذلك خلا فترة معينةء ثم يطلب من هؤلاء التلاميذ أنفسهم تقديم نفس الاختبار للمرة الثانية» أو 
رها اختبار مشابه للأولء وبعد تصحيح إجابات التلاميذ يقوم الباحث مقارنة درجات الاختبار الأول 
مع درجات الاختبار الثاني. فإذا وجد أن هناك تحسن ف القدرة القرائية» مكنه أن يستنتج من أن 
الدروس الإضافية التي أعطيت للتلاميذ كانت ذات قيمة وأنها تشكل العامل الأساسي المسؤول عن 
التغيير في القدرة القرائية. وينبغي على الباحث هنا أن يكون حذراً من أن تكون هناك عوامل أخرى 
قد تؤثر على نتيجة التجربة (مثل حماس المعلم آو رغبته في إظهار النتائج التي تتوافق مع فرضية 


البحث أو ملل التلاميذء أو ما إلى ذلك). 
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2- طريقة الجماعة اممتوازية أو المتكافئة: يقوم الباحث في هذه الطريقة بدراسة مجموعتين في 
نفس الوقت» وهاتان امجموعتان يجب آن تكونا متشابهتين مع بعضهما في الخصائص كمستوى الأعمار 
وتوزيع الجنسين فيهما ومستوى الذكاء والخلفية العائلية والخبرات السابقة.. الخ ويقوم الباحث 
باستخدام العامل التجريبي على جماعة واحدة وتسمى الجماعة التجريبية (Experimental Group)‏ 
وهذا العامل التجريبي لا يستخدم مع الجماعة الأخرى وهي الجماعة الضابطة (0upإG‏ 1٥إ٤دهC)‏ ثم 
يقارن بين اممجموعتين للتعرف على أي تغيير واضح يكون قد طرأً على الجماعة التجريبية. 

3- طريقة الجماعة المناوبة: في هذه الطريقة هكن للباحث استخدام جماعتين أو أكثر على أن 
تكون الجماعات متكافئة بقدر الإمكان. ثم يطبق العامل التجريبي على كل جماعة الواحدة تلو 
الأخرى. ونتيجة لذلك فإن كل جماعة من هذه الجماعات ستصبح مناوبة كجماعة تجريبية وجماعة 
ضابطة أثناء مراحل الدراسة المختلفة. 

مزايا ومساويء البحث التجريبي 

Advantages and Disadvantages of Experimental Research 

هناك العديد من الفوائد التي يجنيها الباحث من قيامه بالبحث التجريبي» كما أن هناك العديد من 
المساوئ أو العقبات التي تعترض سبيل البحث التجريبي نوردها فيما يلي: (عطيةء 2010) و (عليان 
وغنیم» 2000) و (عبیدات وآخرون» 2005) 

1- مزايا وفوائد البحث التجريبي: 

يسمح البحث التجريبي بتكرار التجربة في ظل نفس الظروف وبذلك تتاح له فرصة التأآكد من 
صحة النتائج وثباتها. 

- يستطيع الباحث أن يشرك أكثر من شخص معه للإطلاع على النتائج وملاحظتها مما يدعم 


دراسته و مده بالعديد من امملاحظات ووجهات النظر. 
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- يتمكن الباحث من الوصول إلى نتائج دقيقةء فالباحث يتعامل مع عامل واحد ويشثبت العوامل 
الأخرى مما يساعده في اكتشاف العلاقات السببية بين امتغيرات بسرعة ودقة أكثر ممالو حدث 


التجريب في ظل شروط لا هكن التحكم بها. 


- إمكانية تطبيق ام منهج التجريبي على حالات كثيرة في ا مجال التربوي. 

هذا ومن الجدير بالذكر أن البحوث التجريبية على اعتبارها الأكثر استخداماً في ال مجال التربوي تسهم 
إسهاماً كبيراً في عملية إصلاح وتطوير النظام التربوي بكل أبعاده وأجزاثه. 

2- مساوئ البحث التجريبي: على الرغم من الفوائد التي يقدمها البحث التجريبي هناك بعض 
المساوئ أو ابمآخذ التي تؤخذ على البحث التجريبي هي: 

- التحيز: قد يتحيز الباحث لفكرة معينة أو يتحيز الأفراد الذين تجرى عليهم التجربة وخاصة إذا 
كانوا يعرفون هدف التجربة مما يجعلهم ينحرفون بتصرفاتهم عن طرقهم امألوفة مما ينعكس على 
نتائج التجربة. 

- صعوبة التحكم في جميع اممتغيرات والعوامل التي تؤثر في الظاهرة أو الحدث نظراً لصعوبة 


حصرها وتحدیدها. 


- إن توزيع المشاركين عشوائياً بين المجموعات قد يؤدي إلى وجود بعض الأفراد مع آخرين لا 
يرغبون في العمل معهم لسبب أو لآخر مما يؤثر على أدائهم وبالتالي يؤّثر على نتائج التجربة. 

- صعوبة الحصول على المقاييس ال مناسبة لقياس الظاهرة موضوع الدراسة. 

- يواجه استخدام التجريب في دراسة الظواهر الإنسانية صعوبات آخلاقية وفنية وإدارية متعددة. 
فالأخلاق البحثية تمنع إخضاع الإنسان لبعض أنواع التجارب التي تؤثر عليه» كما أن الباحث لا يتمكن 


فنياً من تنظيم عملية إخضاع مجموعة من الأفراد للتجربة لأن بعضهم قد يتغيب لسبب أو لآخر. 
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- تتأثر دقة النتائج مقدار دقة ضبط الباحث للعوامل الممؤثرة مع العلم بأن عملية الضبط عملية 
صعبة ومن غير الممكن أن يقوم الباحث بعملية ضبط حقيقية للعوامل اممؤثرة خاصة في مجال 
الدراسات الإنسانية والاجتماعية حيث تتأثر الظاهرة الإنسانية أو الاجتماعية بعوامل عديدة ومتفاعلة 
يصعب عزلها أو تشبيتها أو السيطرة عليها. 

بالإضافة إلى ما ذكر من صعوبات ومساوئ حول البحث التجريبي» فإن هناك صعوبة في إمكانية 
تعميم نتائج البحوث التجريبية التربوية في بعض الأحيان» لأن دراسة ظاهرة إنسانية في مجتمع ما 


وتجربتها تختلف من مجتمع إلى آخر وفقاً لطبيعة المجتمع وخلفياته وثقافته. 
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تعريف البحث lلۈجرJl Definition of Action Research:‏ 
يمكن إزالة اللبس الحاصل في محاولة التفريق بين تعريف البحث الإجرافي و تفريقه عن بقية آنواع 
البحوث التربوية بالرجوع إلى بعض التعريفات الأساسية التي حاولت تمييز البحث الإجرائي عن بقية 
البحوث التربوية. فمثلً يعرف كل من 1985:32) كصن)مه1]) و 1985:156) ٤٤ا8)‏ أن البحث الإجرائي 
يشترك مع البحوث التربوية الأخرى في أنه عبارة عن استقصاء منظم للمعرفة و لكن مسعى فرديء آي 
محاولة فردية من قبل امممارس التربوي للتعرف على بعض جوانب سياقه العماي في الميدان من أجل 
فهمه بصوره أفضل و اعمق تمكنه في النهاية من السيطرة عليه عن طريق تحسينه أو تغييره من خلال 
تغيير الممارسات التربوية التي يقوم بها بنفسه. و تكمن الغاية من القيام بالبحث الإجراني في محاولة 

إصلاح الواقع العملي المعاش من خلال تطوير ال ممارسات التربوية الحالية التي تنفذ فيه. 

و من هناء يتضح بأن سعة البحث الإجرائي عادةً ما تكون محدودة و مقيدة بسياق الباحث نفسه و 
لا تتعداه إلى سياقات أخرى مشابهة طاما أن الهدف يكمن ف تطوير الممارسات التربوية و التدريسية 
للفرد الواحد و ليس لبقية الأفراد في نفس السياق )1994 .(Cohen & Manion,‏ 

و يلخص( 1953) رإ۲ه٣‏ هذا كله في أن البحث الإجرائي هو عملية يقوم بها المتمهن التربوي 
لدراسة مشكلة ما في مجال عمله أو ممارسته المهنية متبعاً ا منهج العلمي المنظم من أجل إصلاح و 
تطوير هذه الممارسة و مجال العمل. 

و لعله تجدر الملاحظة هنا أن النظرة الفلسفية للبحث الإجراي قي مجال التربية و 
التعلیم تعکس إلى حد ما کل من محاولات هبرماس ۶ھہإ 3ebe‏ ف عمال کار و 


كيميس(1986) ءنصع٣‏ 4ده ١اه‏ و الذي ينظر للبحث الإجراق فيه على أنه 
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وسيلة للتفكر التأملي في ا ممارسة المهنية من أجل فهم أعمق و أشمل لها و السعي من ثم إلى 
تطویرها. 

و هناء هكن ملاحظة آن البحث الإجرافي يسعى إلى سد الهوة بين البحث العلمي في صورته النظرية 
و الممارسة الواقعية على أرض الميدان (1995 ,ط)ء0؟). و عليهء فإن البحث الإجرافي يشتمل على 
تشخيص للواقع من خلال التفكر و التأمل فيه و كذلك فإنه يتضمن إرجرائات عملية للنهوض 
با طممارسة الحالية و إصلاحها و تطويرها. 

و يفرق( 1992) ٤2عa٤ة)a×‏ & sءنصم€‏ بين البحث الإجراثي و الطممارسات اليومية للمعلمين 


حسب 1 


- يتضمن البحث الإجرا تفکراً من نوع خاص و ليس ذلك التفكير الاعتيادي الذي يتبادر إلى 
ذهن امعلمين أثناء ممارساتهم الميدانية حيث ان البحث الإجرائي يشتمل على تفكير منظم أكثر و 
تشاري في بعض الإحيان عند جمع الأدلة و ا معلومات. 

- ان البحث الإجرائي لا هثل حلاً للمشكلة الحالية في امممارسة التربوية بل يتعداها لنهاية تطويرها 
و تحسينها و بالتالي فهو هشل أداةَ هامة للتطور ال مهني المستمر. 

- لا يستطيع أن يقوم أحد بالبحث الإجرائي غير الممارس التربوي صاحب العلاقة باطمشكلة. 
فالبحث الإجرائي خاص بالفرد الذي يقوم به حيث أنه يعكس واقع و مجالات تحسين ذلك الواقع للفرد 
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المبادئ الأساسية للبحث الإجرائي: 

یحدد 1990) ڇ«نہ11 4مھ ٤اHu)‏ عدة مبادئ أساسية لأي بحث إجراي أهمها: 

1. يختص البحث الإجراثي مشكلة عملية قابلة للحل و معرفة مهنية قابلة للتطوير. 

2. يتطلب البحث الإجراي من المممارس التربوي تطوير مهاراته البحثية. 

3. يرتكز البحث الإجرائي على مبدأ التشاركية في جمع المعلومات و الأدلة في بعض الأحيان. 

4. بالرغم من اعتماد البحث الإجرافي على الطريقة العلمية في تقصي الظاهرة إلا ان الطريقة 
العلمية ليست واحدة في هذا النوع من البحوث و ذلك لأنه مرتبط بدراسة ممارسات المعلمين التي 
تختلف باختلاف شخوصهم و تفردهم في ممارساتهم التدريسية. 

و ڍذكر 1986( ùÎ (Novekell and Zeshner‏ هناك عدة مناح للطريقة العلمية في البحث الإجرا 
و ذلك لأن: 

٠‏ طبيعة البحث الإجرائي ترتبط ارتباطاً وثيقاً با مهارات و الأدوار ا مهنية التي قد يتخذها ا معلمين 
و التي تختلف طريقة تعريفها من معلم إلى آخر. 

١‏ شعور المعلمين و وتوجهاتهم نحو قضاياهم قيد البحث قد تختلف قي حدتها بين بعضهم 
البعض. 

# قضايا ا ممارسات الصفية و السياقات التدريسية داخل الصف تتباين من معلم إلى آخر. 

6 البحث التربوي يتربط با ممارسة التأملية في المهنة و التي تتأثر باختلاف منظومة القيم و 
الأخلاق اممتعلقة بها بين المعلمين أنفسهم. 

۵ هناك دور مرجعي للتغذية الراجعة في عملية جمح البيانات و تفسيرها حيث تأخذ منحى 


التدوبر. 
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إجراءات عمل البحوث الإجرائية: 

هناك العديد من الطرق التي هكن من خلالها عمل البحوث الإجرائيةء غير أن أشهر هذه الطرق و 
أوسعها انتشاراً في عصرنا الراهن هي ما قامت به المنظمة الوطنية للبحوث ف الولايات المتحدة 
الأمريكية (1959) و التي قسمت فيه البحث الإجرائي إلى مرحلتين أساسيتين هما: ا مرحلة التشخيصية و 
التي يقوم فيها الباحث بتحديد المشكلة و تحليلها إلى عناصرها الأساسية و من ثم صياغة الفروض 
ا متعلقة بها. و المرحلة الثانية و هي الإجرائية حيث يقوم فيها الباحث بتطبيق إجراءات معينة اعتماداً 
على الأدبيات التي راجعها من أجل إصلاح الوضع الراهن و تطويره إلى الأفضل. 

و من الخطوات اممتعارف عليها في إجراء البحث الإجرائي ما ياي: 

(الحويطي» 2016) و (الدريج 2011) 

1- تحديد اممشكلة: تحديد و تعريف اممشكلة البحثية التي تعترض التلاميذ و المعلمين و الإدرايين 
في واقع العمل و امممارسة اليومية داخل الصفوف و المدارس» و صياغتها ببساطة و وضوح. 

2- الاستطلاع و مراجعة الدراسات السابقة: تكوين معرفة كافية حول الموضوع من خلال مراجعة 
بعض ما نشر حوله من بحوث و دراسات في حدود ما يسمح به وقت الباحث و محدودية الموضوع. 

3- صياغة الفرضيات أوالتساؤلات: الفرضيات في سياق البحث الإجرائي ليست فرضيات لاستخلاص 
قوانين تفسر العلاقة بين ا متغيرات بل الفرضيات هنا عبارات تنبؤية مما سيحدث عندما يقوم الباححث 
بإحداث إجراءات و تغييرات على الحالات ف اموقف التعليمي و ما يتخلله من ممارسات تربوية. لذا 
يجب الاكتفاء بصياغة تساؤلات تقود إلى وضع تعميم للبحث و اختيار الأدوات المناسبة. 

4- تصميم خطة البحث و إجراءاته: التصميم يجب أن يتضمن وضوح الأهداف» 


ضبط الإمكانات» و اختيار الطرق و الوسائل امناسبة مثل: منهجية دراسة الحالة أو 


أساسيات ومهارات البحث التربوي والإجرائی ‏ _ 170 


الملاحظة المنظمة أو المقابلة و السجلات» و هل سيتخذ البحث سبيل تتبع التسلسل الزمني آي دراسة 
التغير الذي سيحدثه الإجراءات عبر فترة زمنية آم سيكتفى بالتركيز على سياق معين. كما يجب أن 
يتضمن التصميم البحثي الإجراءات العلاجية الأولية. 

5- تحديد وسائل الملاحظة و جمع البيانات: أي وضع الأدوات اممناسبة للملاحظة و جمع البيانات. 

6- تنفيذ خطة البحث: إشراك التلاميذ و أولياء الأمور في المناقشة و النشاط المدرسي. و وضع برامج 
التعزيز و التقوية و الإرشاد. 

7- جمع و تنظيم و تحليل البيانات: استخلاص النتائج و حل المشكلة. 

مثال: 

1- يواجه اممعلم (ناصر) في مرحلة الإعدادية مشكلة العدوان لدى ثلاثة من تلاميذه و يجد صعوبة 
في السيطرة عليها. 

2- تأملات اممعلم ناصر: المسألة وصلت إلى مرحلة الخطورة عندما وصل الأمر إلى التهديد باستعمال 
العنف من قبل التلميذ سعد ضد أحد زملائه ليتنازل عن ساعته اليدوية. 

ا معلم ناصر بدأ يبحث عن المشكلة و مسبباتها و عواقبها. 

3- مراجعة الأدبيات: حاول ال معلم ناصر مناقشة المسألة مع زملاثه و المرشد التربوي و بعض أعضاء 
الإدارة. فقرروا تشكيل فريق عمل أولي للبحث في اممشكلة إجرائياً. 

4- مراجعة الدراسات السابقة: تمكن فريق العمل المشكل من المعلم و زميله خالد و المرشد 
التربوي في الحصول على بعض المراجع و المقالات حول موضوع العدوان لدى المراهقين في المرحلة 


الإعدادية. 
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5- تأملات أعضاء الفريق: تنبيه أعضاء الفريق من خلال تأمل و مناقشة نتائج بعض الدراسات 
السابقة إلى وجود آنواع مختلفة من العدوان لدى التلاميذ و إلى الآثار السلبية اممترتبة على استخدام 
العقاب» و اقترحت تلك الدراسات بدائل فاعلة للسيطرة و فرض النظام داخل حجرة الدراسة. و إلى 
الآثار السلبية لاستخدام العقاب. و اقترح الفريق بدائل فعالة للسيطرة على فرض النظام داخل حجرة 
الدراسة من خلال ترسيخ روح المسؤولية و الدافعية الذاتية و استخدام التعزيز الإيجابي للسلوك 
الاجتماعي اللآئق. 

6- صياغة تساؤلات البحث. 

7- تصميم خطة البحث 

8- اختيار الأدوات الخاصة باملاحظة و جمع البيانات. 

The Objectives of Action Research jlرڄإلl أهداف البحث‎ 

تتمثل أهداف البحث الإجرائي بالآن: 


(وزارة التربية و التعليم العالي» 2010) 

- تمكين المعلم من تحسين ممارساته التعليمية. 

إحداث تغيير مهم و دائم في تعلم التلاميذ. 

زيادة دافعية المعلم و تدعيم ثقته عند اتخاذ قراراته التعليمية. 

- إعطاء المعلم فرصة البحث و الاستقصاء. 

- ترسيخ فكرة اممعلم الباحث واممعلم اممتعلم الذي يسعى إلى تطوير ذاته. 


- تحسين التواصل بين المعلمين و زملائهم و الإدارة المدرسية و المجتمع المحاي. 
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The Importance of Action Research jlرڄإلl أهمية البحث‎ 


تحسینه و تطویره من خلال التعرف على المشكلات التي بواجهها. 


- يسهم في الربط بين النظرية و التطبيق العملي» و تكون النتائج ال متوقعة قابلة للتطبيق الفوري 


- يقلل الفجوة بين الباحثين و المتأثرين بالبحثء حيث ينظم هؤلاء المتأثرين إلى الباحثين مسألة 


اتخاذ القرارات حول ما ينبغي عمله. 


يعطى للباحث دافعية قوية للتفكير و العمل للوصول إلى نتائج محددة نظراً لارتباط اممشكلة 


البحثية الإجرائية با مشكلات التي يواجهها الباحث. 


- يجد الباحث حلولاً للمشكلات التي يواجهها فيشعر بتحسن أدائه و زيادة قدراته على العمل و 


الانتاج. 
- يسهم في تطوير العام مهنياً تتكامل معرفته باتخصص و طرق التدريس. 


بزید من قدرات الممارس التربوي التحليلية و وعيه بذاته و تفكره الناقد» و تطوير قدراته ف 


كتابة التقارير و التأمل الناقد في اممارسات. 


- يستخدم كاستراتيجية لتطوير القدرات التأملية عند ا معلمين الجدد و مساعدتهم على صياغة 
مشکلاتهم و وضع الحلول لها. 


- يستطيع الباحث أن يبني أكثر من منهج في خطته البحثية و هذا دليل على مرونة الخطة و 


إمكانية التعديل و استخدام البدائل. 
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التمييز بين البحث الإجرائي و البحث العلمي 


Distinguishing between Action Research and Scientific Research 


(ابراهيم و أبوزیدء 2010): 

1- يحتاج البحث العلمي أو التربوي إلى دراسة عدد كبير من الحالات و ممارسة درجة عالية من 
ضبط المتغيرات» و توخي الدقة في اختيار العينات» و الاهتمام الكافي بتعميم النتائج على المواقف 
المماثلة. أما البحث الإجرائي فيكون اممنهج فيه بطريقة أكثر تحرراً لأن اهتمامه ينصب على مشكلة 
معينة في موقف محددء و لا يؤكد على ضرورة الحصول على معرفة علمية مكن تعميمهاء بل على 
معرفة محددة تناسب موقفاً محدداً 

2- في البحوث العلمية و التربوية يقوم الباحثون بإجراء دراساتهم على آناس آخرينء لكن الباحثين 
في البحوث الإجرائية يقومون بإجراء دراستهم على أنفسهم و على ممارساتهم. 

3- يقوم المعلم بتنمية مهاراته و خبراته من خلال البحث الإجراتي» و يكون على اطلاع دائم 
حول ما يجري في الميدان التربوي لأنه يتحرك وفق قضايا يرى آنه من الضروري معالجتها. أما في 
البحث التربوي أو العلمي فإن المعلم لا يضطلع بأي دور يذكر إلا في حالة مشاركته ق الإدلاء 
بآرائه من خلال اممقابلات أو الاستبانات الخاصة بالبحث التربوي أو العلمي و التي تتطلب منه 
كمشارك في عينة البحث. و بالإضافة إلى ما ذكر فإن البحث العلمي أو التربوي يقوم به الباحث 
من أجل الحصول على درجة علمية (كامماجستير و الدكتوراه) أو من أجل الحصول على ترقية 
بينما البحث الإجرائي يقوم به المعلمون آو المديرون أو المشرفون بغية التحسين و الاصلاح 


الفوري لحالة ماء كإدارة الصفوف أو تعديل الممنهج أو علاج مشكلة سلوكية أو ما إلى ذلك. و 
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الجدول التالي يبين أهم الجوانب التي تميز البحث الإجرائي عن البحث العلمي: (الدريج 2011: 5) 


جدول رقم ( 8 ): أهم الجوانب التي تميز البحث الإجرائي عن البحث العلمي 


البحث العلمي (الأساسي أو التطبيقي) 
من أغراضه إثراء النظرية و تطوير العلم و 

التكنولوجيا. 

يستند الباحث على نموذج أو نظرية و يندرج 
البحث قي إطار منظومة فكرية معينة. 

- يلتزم البحث العلمي بشروط الممنهجية العلمية 
الصارمة. 

- غالباً ما يلجا الباحثون إلى استخدام تقنيات 
متطورة ف ال لتحلا الاحصان. 

- هكن تعميم نتائجه على وضعيات جديدة آي 
ينتج قوانين و يسهم في بناء المعرفة النظرية و في التنبؤ 


بالأحداث المستقبلية. 


يقوم به أكادهيون أو ينجز تحت إشرافهم أو في 
مؤسسات علمية أو يقوم به طلاب الدراسات العليا. 

- حل الإشكاليات البحثية يتوقف على الباحثين و 
المتمرسين. 
عادة يبقي الباحث مسافة بينه و بين بحثه اي 


بینه و بین الحالات التي يقوم بدراستها. 
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البحث الإجراني 
من أغراضه حل مشكلات محددة قي الزمان و 
المكان (في ظروف طبيعية) و تحسين الأداء و الممارسة 
العملية بشكل عام. 
- لايستند الباحث فيه على نموذج أو نظرية و لا 
يندرج البحث في إطار أية منظومة فكرية. 
يتميز هرونة التعامل مع شروط الممنهجية العلمية 
دون أن يعنى ذلك العشوائية. 
¬ يلجأ الباحثون الى تقنيات التحليل الإحصائي في 
مستوياتها الأولية الدنيا. 
- لا هكن تعميم نتائجه حتى في وضعيات متشابهة 
تستخدم للتنظیر. 
¬ لا ينجز بواسطة أكادهيين و ليس بالضرورة تحت 
إشرافهم و لا يكون القصد منه الحصول على درجة علمية 
أو ترقية. 
- المعلمون و الإدرايون و الطلاب أطراف أساسية في 
إدراك المشكلة و حلها. 
- إشراك تام موضوع البحث» كأن يشترك فيه 
الطلاب بأنفسهم (حالات الدراسة) وأولياء أمورهم في 


إنجاز البحث. 
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للبحث الإجراي العديد من الفوائد نوردها فيما ياي: 

(Frankel and Wallen, 2008) 

1- يمكن عمل البحث الإجرائي من قبل آي مهنيء و في آي نوع من آنواع المدارس» و في أي مرحلة و 
ذلك للبحث في أي نوع من المشكلات بغية إيجاد الحلول الممناسبة. و مكن أن يعمل البحث الإجرافي 
من قبل أحد ام معلمين في صفه أو صفها. كما هكن أن يعمل من قبل مجموعة من المعلمين و /أو أولياء 
الأمور الأمورء أو من قبل مدير ا مدرسة أو اممرشد أو من قبل إداريي المدرسة. 

2- البحث الإجرائي ممكن أن يحسن الممارسة التربويةء فهو يساعد المعلمين و اممشرفينء و المرشدين 
و الإداريين من أن يصبحوا أكثر كفاءة في مهنتهم. فهو لا يساعدهم لأن يصبحوا أكثر كفاءة و فاعلية في 
أعمالهم و حسب» بل يساعدهم أيضاً من أن يصبحوا أكثر قدرة على فهم تطبيق نتائج أبحاث الآخرين. 
كما أن البحث الإجرائي يساعد على تحسين المهارات القرائية و التفكير التأملي و حل المشكلات. 

3- عندما يقوم ا معلمون أو غيرهم من المهنيين بتصميم و تطبيق بحوثهم الإجرائيةء فإنهم 
يتمكنون من تطوير طرقهم في البحث لتبح صأكثر فاعلية و تجعل ممارساتهم أكثر نجاحاً. 

4- البحث الإجرائي يساعد ال معلم في تحديد المشكلات و القضايا بشكل نظامي. فتعلم كيفية عمل 
البحث الإجراتي يتطلب تعريف الممشكلة بدقةء و محاولة تجريب عدة بدائل بعدة طرق للتعامل مع 
امشكلة و من ثم تقويم هذه الطرق و مناقشتها مع الزملاء. 

5- البحث الإجرائي ممكن أن يساعد في بناء مجتمعات صغرة لتهيئة الأفراد لعمل الأبحاث 
الإجرائية داخل اطمدرسة. فالبحث الإجرائي يشجع ال مجموعات من العمل مع بعضهم البعض لحل 


المشكلات أو القضايا بشكل تعاوني. 
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